
 الملخص:

تهدف هذه الدراسة الى تحديد دور التكنولوجيا المالية في تحقيق الشمول المالي، من خلال تحليل أداء 

البنك الوطني الجزائري في تحقيق وتعزيز الشمول المالي. كما تهدف الى تشخيص واقع الشمول المالي في 

وذلك من  -دراسة حالة-التحليلي . حيث تم استخدام المنهج الوصفي9192-9102الجزائر خلال الفترة 

خلال تحليل البيانات الإحصائية الخاصة ببنك المتعلقة بالخدمات المالية الرقمية، واعتمدت الدراسة 

 على تحليل المركبات الأساسية لتحديد العلاقة بين المؤشرات.

جوة، لا يزال هناك فكما توصلت الدراسة الى أن واقع الشمول المالي في الجزائر شهد تحسنا ملحوظ، لكن 

أما البنك الوطني الجزائري فاضطلع بدور محوري في نشر التكنولوجيا المالية لتعزيز وصول الخدمات 

 المالية الى مختلف فئات المجتمع وبدوره يحقق الشمول المالي.

 : التكنولوجيا المالية، الشمول المالي، البنك الوطني الجزائري الكلمات المفتاحية

Abstract: 

This study aims to determine the role of financial technology in achieving 

financial inclusion, through analyzing the performance of the National Bank of 

Algeria in achieving and promoting financial inclusion. It also aims to diagnose 

the reality of financial inclusion in Algeria during the period 2019-2023. The 

descriptive-analytical approach- case study –was used, through analyzing the 

statistical data of your bank related to digital financial services. The study relied 

on principal component analysis to determine the relationship between the 

indicators. 

The study also concluded that the reality of financial inclusion in Algeria has 

witnessed a noticeable improvement, but there is still a gap. As for the National 

Bank of Algeria, it has played a pivotal role in disseminating financial technology 

to enhance the access of financial services to various segments of society, which 

in turn achieves financial inclusion. 
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Résumé : 

Cette étude vise à mettre en évidence le rôle de la technologie financière dans la 

réalisation de l’inclusion financière, a travers l’analyse de la performance de la 

Banque nationale d’Algérie dans la promotion de l’inclusion financière. Elle vise 

également à diagnostique la situation de l’inclusion financière en Algérie durant 

la période 2019-2023. A cet effet, étude a adopté une approche descriptive-

analytique sous forme d’étude de cas, en s’appuyant sur l’analyse des données 

statistiques relative aux services financiers numériques de la banque. Elle a 

également eu recours à l’analyse en composantes principales afin d’identifier les 

relations entre les différents indicateurs. 

Les résultats de l’étude montrent que l’inclusion financière en Algérie a connu 

une amélioration notable, bien qu’un erat subsiste encore. La banque nationale 

d’Algérie joue un rôle essentiel dans la diffusion de la technologie financière pour 

les différentes catégories de la population, contribuant ainsi à la réalisation de 

l’inclusion financière 

Mots-clés : technologie financière, inclusion financière, banque nationale 

d’Algérie. 


