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Abstract

This study aims to examine the impact of collecting contributions
from non-salaried workers on the financial performance of the
National Social Security Fund for Non-Salaried Workers (CASNOS),
through a case study of the Setif Agency during the period 2020-
2024. The importance of this study stems from the fact that social
security contributions constitute the primary source of financing for
the fund and play a pivotal role in ensuring the continuity of its social



mission. Consequently, the efficiency of contribution collection
represents a critical determinant of the fund’s financial stability and
sustainability.

The study adopted a descriptive-analytical approach by reviewing the
theoretical framework related to contribution collection and financial
performance within social security institutions, in addition to
analyzing the financial data of the Setif Agency using a set of financial
indicators associated with financial equilibrium, liquidity, and the
fund’s ability to meet its financial obligations.

The findings revealed a positive impact of contribution collection on
the financial performance of the fund. Efficient collection practices
contributed significantly to strengthening financial resources,
improving liquidity levels, and supporting financial equilibrium,
thereby enabling the fund to fulfill its commitments and ensure the
continuity of its social services. Furthermore, the results highlighted
that enhancing contribution collection mechanisms constitutes a
strategic lever for reinforcing the fund’s financial autonomy and
improving the efficiency of its financial management.

The study concludes that the effectiveness of contribution collection
is a fundamental factor in improving the financial performance of the
National Social Security Fund for Non-Salaried Workers. Therefore,
continuous efforts to modernize collection mechanisms, strengthen
monitoring procedures, and enhance follow-up systems are essential
to ensuring the long-term financial sustainability of the fund.

Keywords: Contribution Collection, Financial Performance, National
Social Security Fund for Non-Salaried Workers (CASNOS), Financial
Liquidity, Financial Equilibrium Setif Agency.



Résumé:

Cette étude vise a analyser l'impact du recouvrement des cotisations
des travailleurs non-salariés sur la performance financiere de la
Caisse Nationale de Sécurité Sociale des Non-Salariés (CASNOS), a
travers une étude de cas de |'agence de Sétif sur la période allant de
2020 a 2024. L'importance de cette étude réside dans le fait que les
cotisations constituent la principale source de financement de la
Caisse, garantissant la pérennité de ses missions sociales. Par
conséquent, |'efficacité de leur recouvrement est un déterminant
critique de la stabilité et de I'équilibre financier de l'institution.

L'étude a adopté une approche descriptive et analytique, en
examinant le cadre théorique lié au recouvrement des cotisations et
a la performance financiere au sein des organismes de sécurité
sociale, en plus d'analyser les données financieres de |I'agence de
Sétif en s'appuyant sur un ensemble d'indicateurs financiers liés a
I'équilibre financier, a la liquidité et a la capacité de la Caisse a
honorer ses engagements financiers.

Les résultats de I'étude ont révélé un impact positif du recouvrement
des cotisations des travailleurs non-salariés sur la performance
financiere de la Caisse. L'efficacité du recouvrement a contribué de
maniere significative a renforcer les ressources financieres, a
améliorer les niveaux de liquidité et a soutenir I'équilibre financier,
permettant ainsi a la Caisse de remplir ses engagements et d'assurer
la continuité de ses services sociaux. De plus, les résultats ont mis en
évidence que I'amélioration des mécanismes de recouvrement
constitue un levier stratégique pour renforcer I'autonomie financiere
de la Caisse et accroitre I'efficience de sa gestion financiere.

L'étude conclut que I'efficacité du recouvrement des cotisations est
un facteur fondamental pour améliorer la performance financiere de
la Caisse Nationale de Sécurité Sociale des Non-Salariés. Il est donc
impératif de poursuivre la modernisation des mécanismes de



recouvrement, de renforcer les procédures de contrble et d'optimiser
les systemes de suivi afin d'assurer la viabilité financiere de la Caisse
a long terme.

Mots-clés : Recouvrement des cotisations, Performance financiére,
Caisse Nationale de Sécurité Sociale des Non-Salariés (CASNOS),
Liquidité financiére, Equilibre financier, Agence de Sétif.



