
 :الملخص

 اليالم الأداء على الأجراء غير العمال اشتراكات تحصيل أثر تحليل إلى الدراسة هذه تهدف

 دراسة خلال من ،(CASNOS) الأجراء غير للعمال الاجتماعي للضمان الوطني للصندوق

 الدراسة أهمية وتبرز. 0202 إلى 0202 من الممتدة الفترة خلال سطيف وكالة حالة

 ائهأد استمرارية وضمان الصندوق لتمويل الأساسي المصدر تمثل الاشتراكات باعتبار

ا  عاملاا  تحصيلها كفاءة يجعل مما الاجتماعية، لمهامه  اروالاستقر التوازن تحقيق في حاسما

 .المالي

 المتعلق النظري الإطار عرض خلال من التحليلي، الوصفي المنهج على الدراسة اعتمدت

 يلتحل إلى إضافة الاجتماعي، الضمان صناديق في المالي والأداء الاشتراكات بتحصيل

 المالية المؤشرات من مجموعة على بالاعتماد سطيف بوكالة الخاصة المالية البيانات

 .المالية التزاماته تغطية على الصندوق وقدرة والسيولة المالي بالتوازن المرتبطة

 على الأجراء غير العمال اشتراكات لتحصيل إيجابي أثر وجود الدراسة نتائج أظهرت

 ينوتحس المالية الموارد تعزيز في التحصيل كفاءة ساهمت حيث للصندوق، المالي الأداء

 بالتزاماته الوفاء من الصندوق مكّن بما المالي، التوازن ودعم المالية السيولة مستوى

 مثلي التحصيل آليات تحسين أن النتائج بينت كما. الاجتماعية خدماته استمرارية وضمان

 تسييره ةكفاء ورفع للصندوق المالية الاستقلالية لتعزيز الاستراتيجية المرتكزات أهم أحد

 .المالي

ا  عاملاا  تعد الاشتراكات تحصيل فعالية أن إلى الدراسة وخلصت  لأداءا تحسين في أساسيا

 يستوجب الذي الأمر الأجراء، غير للعمال يالاجتماع للضمان الوطني للصندوق المالي

 المالية الاستدامة لضمان والمتابعة الرقابة وتعزيز التحصيل آليات تطوير مواصلة

 .مستقبلاا  للصندوق

 الللعم الاجتماعي الضمان صندوق المالي، الأداء اشتراكات، تحصيل :المفتاحية الكلمات

 .سطيف وكالة المالي، التوازن المالية، السيولة ،(CASNOS) الأجراء غير

Abstract 

This study aims to examine the impact of collecting contributions 

from non-salaried workers on the financial performance of the 

National Social Security Fund for Non-Salaried Workers (CASNOS), 

through a case study of the Setif Agency during the period 2020–

2024. The importance of this study stems from the fact that social 

security contributions constitute the primary source of financing for 

the fund and play a pivotal role in ensuring the continuity of its social 



mission. Consequently, the efficiency of contribution collection 

represents a critical determinant of the fund’s financial stability and 

sustainability. 

 

 

The study adopted a descriptive-analytical approach by reviewing the 

theoretical framework related to contribution collection and financial 

performance within social security institutions, in addition to 

analyzing the financial data of the Setif Agency using a set of financial 

indicators associated with financial equilibrium, liquidity, and the 

fund’s ability to meet its financial obligations. 

The findings revealed a positive impact of contribution collection on 

the financial performance of the fund. Efficient collection practices 

contributed significantly to strengthening financial resources, 

improving liquidity levels, and supporting financial equilibrium, 

thereby enabling the fund to fulfill its commitments and ensure the 

continuity of its social services. Furthermore, the results highlighted 

that enhancing contribution collection mechanisms constitutes a 

strategic lever for reinforcing the fund’s financial autonomy and 

improving the efficiency of its financial management. 

The study concludes that the effectiveness of contribution collection 

is a fundamental factor in improving the financial performance of the 

National Social Security Fund for Non-Salaried Workers. Therefore, 

continuous efforts to modernize collection mechanisms, strengthen 

monitoring procedures, and enhance follow-up systems are essential 

to ensuring the long-term financial sustainability of the fund. 
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Résumé  :  

Cette étude vise à analyser l'impact du recouvrement des cotisations 

des travailleurs non-salariés sur la performance financière de la 

Caisse Nationale de Sécurité Sociale des Non-Salariés (CASNOS), à 

travers une étude de cas de l'agence de Sétif sur la période allant de 

2020 à 2024. L'importance de cette étude réside dans le fait que les 

cotisations constituent la principale source de financement de la 

Caisse, garantissant la pérennité de ses missions sociales. Par 

conséquent, l'efficacité de leur recouvrement est un déterminant 

critique de la stabilité et de l'équilibre financier de l'institution. 

L'étude a adopté une approche descriptive et analytique, en 

examinant le cadre théorique lié au recouvrement des cotisations et 

à la performance financière au sein des organismes de sécurité 

sociale, en plus d'analyser les données financières de l'agence de 

Sétif en s'appuyant sur un ensemble d'indicateurs financiers liés à 

l'équilibre financier, à la liquidité et à la capacité de la Caisse à 

honorer ses engagements financiers. 

Les résultats de l'étude ont révélé un impact positif du recouvrement 

des cotisations des travailleurs non-salariés sur la performance 

financière de la Caisse. L'efficacité du recouvrement a contribué de 

manière significative à renforcer les ressources financières, à 

améliorer les niveaux de liquidité et à soutenir l'équilibre financier, 

permettant ainsi à la Caisse de remplir ses engagements et d'assurer 

la continuité de ses services sociaux. De plus, les résultats ont mis en 

évidence que l'amélioration des mécanismes de recouvrement 

constitue un levier stratégique pour renforcer l'autonomie financière 

de la Caisse et accroître l'efficience de sa gestion financière. 

L'étude conclut que l'efficacité du recouvrement des cotisations est 

un facteur fondamental pour améliorer la performance financière de 

la Caisse Nationale de Sécurité Sociale des Non-Salariés. Il est donc 

impératif de poursuivre la modernisation des mécanismes de 



recouvrement, de renforcer les procédures de contrôle et d'optimiser 

les systèmes de suivi afin d'assurer la viabilité financière de la Caisse 

à long terme. 

Mots-clés : Recouvrement des cotisations, Performance financière, 

Caisse Nationale de Sécurité Sociale des Non-Salariés (CASNOS), 

Liquidité financière, Équilibre financier, Agence de Sétif. 


