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Résumé

Le tourisme joue un réle essentiel dans le développement économique et la promotion d'une
région. Notre objectif principal est de créer un outil intelligent d'aide a la décision pour
identifier les zones a fort potentiel touristique. Cette étude s'est basée sur la méthode
multicriteres et AHP (Analytic Hierarchy Process) et les (SIG).

Cet outil permettra aux décideurs de mieux comprendre les atouts de leur territoire et de gérer

efficacement ces ressources.

Les résultats de cette étude ont abouti a un modele d'aide a la décision qui servira d'outil aux
décideurs pour déterminer les zones a fort potentiel touristique. Il a été constaté que ces zones
se trouvent principalement dans le centre-ville, en raison de la concentration des attractions

touristiques et des lieux attrayants.

En conclusion, il convient de souligner que ce modele d'aide a la décision a le potentiel d'étre
transformé en une application ou un logiciel utilisable par les décideurs. Cette application vise
a faciliter la planification et I'expérience des touristes visitant la région en leur fournissant des

informations précieuses sur les sites incontournables et les activités disponibles.

Mots-clés : tourisme, I’intelligence technologique et territoriale, développement économique,
potentiel touristique, méthode AHP, Systemes d'Information Géographique, la prise de

décision, planification touristique.
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Abstract

Tourism plays a vital role in the economic development and promotion of a region. Our main
objective is to create an intelligent decision support tool to identify areas with high tourism
potential. This study relied on the multicriteria and AHP (Analytic Hierarchy Process)
methods, as well as Geographic Information Systems (GIS).

This tool will enable decision-makers to better understand the strengths of their territory and
effectively manage these resources. The results of this study have led to a decision support
model that will serve as a tool for decision-makers to determine areas with high tourism
potential. It was observed that these areas are predominantly located in the city center, due to
the concentration of tourist attractions and appealing locations.

In conclusion, it is worth noting that this decision support model has the potential to be
transformed into an application or software usable by decision-makers. This application aims
to facilitate the planning and experience of tourists visiting the region by providing valuable

information on must-see sites and available activities.

Keywords: tourism, technological and territorial intelligence, economic development,
tourism potential, AHP method, Geographic Information Systems, decision making, tourism

planning.
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