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 الملخص:

والجابررة ىلرر  لاستكشرراا الارروالإر  احثونتبعررا البرربحررث العلمرري لإرري الذررار الررذ  يتعتبررر منهجيررة ال
ي جمرع تهدا لإذه المنهجيرة للر  ارمان الدقرة والمواروىية فرو . التي تنبثق ىن الواقع الأسئلة البحثية

 للوصول لل  حل لهذه الاشكاليات البيانات وتحليلها وتفسيره

الباحرررث والذالرررر المتررررب  اتابعهرررا ىلررر  العلمررري مرررن ىررردس سذررروات  ساسرررية. تتررر لا منهجيرررة البحرررث 
بعررد جمررع  فللوصررول الرر  حررل مشرركلة الدراسررةف ويسررتسدم فرري لإررذا الاذررار العديررد مررن المنررالإ  والأدوات

فحررر  البيانررراتف يرررتم تحليلهرررا واسرررتنتاس النترررائ . يسرررتسدم البررراحثون الأسرررالير الحصرررائية والتحليليرررة ل
البيانات والكشا ىن العلاقات والاتجالإات المهمة. يتم تفسرير النترائ  واسرتنباذ الاسرتنتاجات المتعلقرة 

 .بالسؤال البحثي

 سيرررر اف يرررتم توثيرررق البحرررث العلمررري فررري تقريررررر  و وثيقرررة تحترررو  ىلررر  المقدمرررةف والمنهجيرررةف والنتررررائ ف 
مري مرن سرلال النشرر فري المجرلات العلميرة  و والاستنتاجات. تتم مشاركة لإذا التقرير مرع المجتمرع العل

 .تقديما في المؤتمرات العلمية

 المفتاحية:الكلمات 

ف  دوات البحررث العلمرريف ذريقررة امررراد العلمرريف منهجيررة البحررث العلمرريف منررالإ  البحررث العلمرريالبحررث 
IMRAD 
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 فهرس المحتويات:

 المقدمة:

 الأول: العلم والبحث العلمي الفصل

 مدخل عام: الروح العلمية -أولا

 العلم وخصائصه       -ثانيا

 الثاني: الطريقة العلمية في العلوم الإنسانية الفصل

 البحث العلمي: أولا

 المنهجية وتصنيفات مناهج البحث العلمي -ثانيا

 ثالثا: أنواع البحوث

 البحوث الكمية والبحوث الكيفية  الثالث: الفصل

 البحوث الكمية -أولا

 ثانيا: البحوث الكيفية 

 المرحلة الأولى تحديد المشكلةالفصل الرابع:  

 الدراسات السابقة: أولا

 البحثيةالفجوة  -ثانيا

 الطرحثالثا: 

 (ضبط الفروض والمفاهيم والمتغيرات: البناء )رابعا

 جمع البيانات تقنيات: الخامس الفصل
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 المقابلة -أولا

 الملاحظة -ثانيا

 الاستبيان -ثالثا

 : المجتمع الاحصائي والعينةالسادس الفصل

 مجتمع الدراسة  تحديد-أولا

 حجم ونوع العينة تحديد -ثانيا

 : تحليل البيانات وشرحها واعداد التقرير النهائيالسابع الفصل

 البيانات وتفسيرها شرح -أولا

 لاعداد مذكرة الماستر IMRADطريقة شرح مختصر لالفصل الثامن: 

 المتطلبات الشكلية والمنهجية لكتابة مذكرة الماستر -أولا

 الجوانب التطبيقية للمذكرة في برنامج ميكروسوف وورد. -ثانيا
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 المقدمة:

تعتبرر منهجيرة البحرث العلمري لإرري الذرار الرذ  يتبعرا العلمررال لاستكشراا الاروالإر الذبيعيرة والجابررة 
ىل  الأسئلة البحثية. تهدا لإذه المنهجيرة للر  ارمان الدقرة والمواروىية فري جمرع البيانرات وتحليلهرا 

 .وتفسيرلإا

العلمي من ىدس سذوات  ساسية. السذروس الأولر  لإري تحديرد المشركلة  و السرؤال تت لا منهجية البحث 
ذرررار  البحثررري الرررذ  يرارررر البررراحثون فررري الجابرررة ىليرررا. يتعرررين ىلررر  البررراحثين تحديرررد لإررردا البحرررث وا 

 .الدراسة والفرايات المحتملة

لجمرع المعلومرات بعد تحديد المشكلةف يتبع الباحثون سذوس جمرع البيانرات. يسرتسدمون  سرالير متنوىرة 
والملاحارررات المتعلقرررة بالموارررو. المررردروس. يمكرررن  ن تشرررمل لإرررذه الأسرررالير الملاحارررات الميدانيرررةف 

 .والمقابلاتف واستبيانات الاستذلا.ف والتجارر المعمليةف وايرلإا

بعررد جمررع البيانرراتف يررتم تحليلهررا واسررتنتاس النتررائ . يسررتسدم البرراحثون الأسررالير الحصررائية والتحليليررة 
فح  البيانات والكشا ىن العلاقرات والاتجالإرات المهمرة. يرتم تفسرير النترائ  واسرتنباذ الاسرتنتاجات ل

 .المتعلقة بالسؤال البحثي

 سيرررر اف يرررتم توثيرررق البحرررث العلمررري فررري تقريررررر  و وثيقرررة تحترررو  ىلررر  المقدمرررةف والمنهجيرررةف والنتررررائ ف 
مري مرن سرلال النشرر فري المجرلات العلميرة  و والاستنتاجات. تتم مشاركة لإذا التقرير مرع المجتمرع العل

 .تقديما في المؤتمرات العلمية
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 العلم والبحث العلمي الأول: الفصل

 1الروح العلمية مدخل عام: -أولا

نجعل الماضي يستمر العلم هو المجال الوحيد الذي يسمح لنا بحب ما نهدم، وان كلمة لا بد منها:  
  Gaston Bachelard. مع نفيه في نفس الوقت، كما نستطيع أن نوقر أساتذتنا مع معارضتهم

I. :مفاهيم أساسية 
  :العلم .1
مجموىررة منسرررجمة مررن المعررارا المتعلقررة بررربع  فئررات الارروالإر  و الموااررريع تعريررا رسررر:  -

فهو نشاذ منت  للمعرفة ىن ذريق البحروث  المنتجة ذبقا لمنه  وذريقة ساصينف    البحث.
باحذذذث السرررا  بهرررذا النشررراذ والتررري يتميررر  بهرررا كرررل  الذذذذهنيوالدراسررراتف والموقرررا والاسرررتعداد 

 .بالروح العلميةف نسميها علمي
يتعرراذ  البحررث الناررر   و  : شررس  متسصرر  فرري ميرردان مررن ميررادين العلررومباحذذث علمذذي .2

    الامبريقي.
يتمي  ببع  الاستعدادات الذلإنية الأساسية بالنسبة ال  الذريقة سلوك  تعريف الروح العلمية: .3

 العلمية.

يمكررن القررول ان الررروم العلميررة لإرري المقابررل للررروم الريااررية فرري الريااررةف فالبحررث العلمرري يجررر  ن 
 2يتشبع بالروم العلمية.

II.  :ة تسررمب بممارسررتتميرر  الررروم العلميررة بمجموىررة مررن المكاسررر الترري مميذذتات الذذروح العلميذذة
 :1البحث العلمي بنجام ويمكن ايجا لإا في الشكل رقم 

                                                           
1
 -30، ص ص: 2006موريس أنجرس، منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية تدريبات عملية، دار القصبة للنشر، الجزائر، - 

2
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 لإو الدافع ال  الملاحاة؟ ما الذ  يغديها؟  : ماالملاحظة .1

الرابررة اليجابيررة فرري الاذررلا.ف والترري يشررعر بهررا كررل شررس  ولكررن  الفاررولف اوانررا فرري البدايررة 
فالرابرررة فررري كشرررا مرررا تسفيرررا المارررالإر  يررر تي بعرررد ذلرررك العنايرررة والالإتمرررام. متفاوترررةف ثرررمبررردرجات 
 . فالالإتمام والرابة في الاستكشاا لإو السذوس الأول  في محاولة فهم محيذنا.السارجية

 العلمية والتي تعني فحر  الارالإرس بكرل الإتمرام وىنايرة.وىل  لإذا الأساس اهر مفهوم الملاحاة 
 قسم الباحثون الميل  و الملاحاة ال  ثلاث مراحل:

  الادراك فكوني  لاحا معنالإا  ني  شالإد  و  ىاين     رى شيئا  و شسصا  مام بصر ف -
 و حددف ان كان الشس  او الشيل معروا  و اير معروا. أتعرفوكوني  لاحا معنالإا  -
مثذذال مشذذاهدة شذذخص  الشررس  او الشرريل. بتقيذذيمبمعنرر   قرروم بالقيرراسف     قرروم وكرروني  لاحررا  -

 .أجنبي

الروح 

 العلمية

 مساءلة -2

 شك ايجابي

 استدلال -3 

 مجردة

 الموضوعية -6 
التحكم قدر الإمكان 

 في ذاتيته

 منهج -4

القيام بتنظيم 

 منسق

 ملاحظة-1

 شاهد عرف قيم

 تفتح ذهني -5

الابتعاد عن 

 كالحس المشتر

المصدر: موريس أنجرس، منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية تدريبات عملية، 

.30، ص: 2006دار القصبة للنشر، الجزائر،   

 : مميزات الروح العلمية01شكل رقم 



 الأستاذ بن سالم فاروق                                                                 العلمي مقياس منهجية البحث

11 
 

فرري نفررس الوقررت لمشررالإدس كررل شرريل  ومت نيررةلا تكفرري الملاحاررة وان كانررت مركرر س  :المسذذاءلة .2
ىذرررال نفرررس الالإتمرررام لكرررل الاررروالإر موارررو. الملاحارررةف فالأسرررئلة التررري تذررررم قبرررل و ثنرررال  وا 

الملاحاة لإي التي توجا لنا بكيفية  و ب سرى مشالإداتناف فالأسئلة لإي التي تحدد لنرا الاروالإر 
 التي يجر  ن يستمر  و يتوقا ىندلإا التفكير. 

لفرتب  بروار ان المعرفة العلمية تنذلق مرن المسراللة التري تعتبرر بمثابرة المفترام الرذ  لا انر  ىنرا 
ن لم يكن هنذاك سذلال فذلا بالنسبة ال  الروم العلمية فان كل معرفة لإي جوار لسؤالف )لالمعرفةف 

 .-Gaston Bachelard -يمكن ان تكون هناك معرفة علمية( 

الشك اليجابي لإو روم المسائلةف فحريرة التفكيرر تتمير  بالشرك برالمعن  اليجرابيف فالشرك لا يعنري 
شريل برل الاصرب فري العلرم لإرو التفكيرر فري  ن كرل اثبرات  و ت كيرد سريال مؤقترا ىدم الاىتقاد في 

ومرررن واجرررر العلمرررال ان لا يتغااررروا ىلررر  ذلررركف ولكررري يكتمرررل البحرررث ىلررر  العلمرررال  ن يتسررراللوا 
حترررر  يتمكنرررروا مررررن تسررررجل ملاحاررررات متعررررددس. فالشررررك  ويسررررتمرو فرررري ذرررررم الأسررررئلة دون توقررررا

وفرري نفررس لإررذا المعنرر   انها ان تررؤد  الرر  الاكتشرراا.باستصررار يسررمب بذرررم  سررئلة الترري مررن شرر
. فالمسراللة لا نستذيع الحديث ىن الفكر النقد     الفكر القائم ىل  التسراؤل قبرل قبرول  يرة فكررس

    ان  ىنها في البحث.

المسرراللة المشررار اليهررا  ىررلاه ليسررت اىتباذيررة ولا لإرري ىفويررةف بررل لإرري نتيجررة  ان :الاسذذتدلال .3
وبالتررررالي فالعقررررل يفررررر  نفسررررا كرررر داس مفاررررلةف لفعررررل ر يررررن ومتعقررررل وقررررائم ىلرررر  الاسررررتدلالف 
وركير س الاسرتدلال لإرو التجريرد الرذ  يعتبرر مرن فالاستدلال لإو فعل التصور ىن ذريق الرذلإنف 

سصائ  الروم العلميةف ففعل التجريد لإو القيام بع ل ج ل مكون لكرل بواسرذة التفكيررف وذلرك 
 الأسرى.مثل فصل ىنصر من ىناصر الاالإرس واىتباره مستقلا ىن العناصر 

ىنرد استبرار اسرتدلالي يسرع  فكل مقولة ىلمية لا تنشر  للا ف وت ويلايسمب الاستدلال بتحليل الواقع 
ن يبعررث مررن اللاتننارريم الاررالإر اقتراحررات مجررردسف و ن يعذرري لهررذا اللاتنارريم الاررالإر نوىررا مررن لأ

  الانسجام.
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ان ذرم الأسئلة بمساىدس الاستدلال العلمي ومرن  جرل ملاحارة  فارل فهرذا لا يعنري  :المنهج .4
ف    بصرامة ورابة في التنايم  ننا نقوم بذلك وفق مسع  اير واابف بل يتم ذلك وفق منه 

لر  لولإذا المنه  محدد لإنا بمجموىة من الجرالات والذرق الدقيقة المتبناس مرن  جرل الوصرول 
فالمنه  مس لة جولإريةف كما ان الجررالات المسرتسدمة  ثنرال اىرداد البحرث وتنفيرذه لإري  نتيجةف

لواجررر اتباىهررا بكيفيررة منسررقة فررالمنه  لإررو سلسررلة مررن المراحررل المتتاليررة ا الترري تحرردد النتررائ .
ف فالذريقررة العلميررة منامررة ومرتبررةف  مررا الررروم العلميررة ومنامررةف فررالتنايم اذن لإررو روم المررنه 

فراذا لرم يكرن المسرع  منهجيرا فران  فتستفيد بتصور التنايم الرذ  يسرمب ببلرول الهردا المتروس .
لبحرث بالاررورس قسرما لهرذا ينبغري  ن يتارمن تقريرر ا النجام سريكون سرذحيا  و االإريرا فقرذ.

فرالحكم ىلرر  نترائ  البحرث سريكون منذلقهررا  حرول المنهجيرة يرتم فيرا توارريب الذريقرة المعتمردس.
   مدى ملالمة المنه  ووسائل تذبيقا.

في بع  الأحيان يبتعرد الواقرع ىمرا لإرو معتررا برا ىامرة مرن ذررا الجميرعف  :التفتح الذهني .5
فرري حرررين ان التفررتب الرررذلإن يتاررمن فكررررس احتمررال ىررردم ملالمررة الواقرررع مررع الأفكرررار الملقنرررة  و 

ف فعلر  الرروم فالتفتح الذذهني هذو موقذف يسذمح بتصذور طذرة جديذدة فذي التفكيذرالمكتسبة. 
ىررن  المكررانحررس المشررترك المتفررق ىليررا و ن نبتعررد بقرردر العلميررة  ن تتقبررل تجرراو  الاحكررام وال

ف فرنحن مذرالبون بتقبرل وجرود ذررق  سررى لتصرور الأشريالف ايرر تلرك التري العفوية في التفكير
تعودنررا ىليهررا. لكررن لإررذا الانفتررام يتذلررر الررتحكم فرري الررذاتف ولإررو  مررر بررال  الألإميررة فرري العلررمف 
لهررذا ينبغرري  ن نتعررود ىلرر  ترررك الأحكررام المسرربقة جانبرراف وىلينررا قبررول النتررائ  حترر  وان كانررت 

  . مناقاة لأفكارنا المكتسبة
 فبالنسررربةكثرررر الحرررديث ىرررن المواررروىية فررران كانرررت تعنررري ىنرررد الررربع  الحيررراد  :الموضذذذوعية .6

والموارروىية فرري البحررث العلمرري لإرري ميرر س مررن تعنرري الابتعرراد ىررن المصررالب الذاتيررةف  لآسرررين
لإي بمثابرة مثرل  ىلر  يسرتحيل بلوارا لان  فالمواوىيةيتذرق ال  الواقع ب كبر صدق ممكنف 

كرررل مرررا نرررراه  و نسرررمعا يرررتم وفرررق كياننرررا المتارررمن للشرررعور والاحاسررريس والاحكرررام والتجرررارر 
 .والمعارا بما في ذلك العقلف لكننا رام كل ذلك نسع  لليا    ال  المواوىية
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انهرا المصررلحةف يرةف حتر  فري العلرم الرذ  يعتبرر ميردانا للموارروىية يتردسل منرذ البدايرة ىنصرر الذات
فالبحررث العلمرري يتذلررر مررن الباحررث اسررتسدام كررل ذاقتررا لنجررام البحررث ولإررو مررا يولررد المصررلحةف 
والمصلحة تمد الباحث بالدافعية للوصول بمشرو. بحثرا الر  لإدفراف بكلمرات  سررى لا يسرتذيع  بردا 

 نحرو المواروىية.لكرن اتسراذه للحيذرة والحرذر لإرو سذروس ف بالمئة  مام الواقع100 ن يكون حياديا 
ومرن اجرل فالباحث لا يمكنا نكران ذاتا لهذا نقول ىن التفكير العلمي انا يتجرا نحرو المواروىيةف 

فرري الحكررم ىلرر  ىملررا ب صرردقائا اررمان حررد  قصرر  مررن الموارروىية يمكررن للباحررث مررن الاسررتعانة 
 1 السبرال في نفس التسص ف  و ما يعرا التبادل المعمم للنقد. 

 

   وخصائصهالعلم  -ثانيا

I. :المعرفة العلمية 
 لإناك نوىين من المعاراف المعارا اير العلمية والمعارا العلمية.أنواع المعارف:  -1

المعررارا  يمكررن تبويررر المعررارا ايررر العلميررة فرري ثررلاث فئررات لإرري: المعذذارف ريذذر العلميذذة: - أ
 معارا الحرا  و المهنف المعارا الدينية. فالعادية  و الشعبية

ىررادس مررا يصررل الينررا لإررذا النررو. مررن المعررارا ىررن ذريررق التقليرردف    ىررن ذريررق تفكيررر وتصرررا 
كمرا يمكرن لربع  التجرارر  ن موروث من المااي  و من المعتقدات الشرعبية  و حتر  السرافراتف 

وكقاىردس ىامرة فمعارم معارفنرا وكيفيرات تصررفنا )فري  تكون  ياا مصدرا لهذا النو. مرن المعرارا.
االبررا مررا نسررتمدلإا مررن لإررذه المعررارا ايررر العلميررةف ومنهررا  ياررا نسررتمد تفسرريراتنا  ىمالنررا تفكيرنررا و 

حتر  تبرردو لنرا ك نهرا مسررتندس الر  اسرتدلالف لكنهررا لا تكرون ملائمررة للواقرع والاروالإر الترري تواجهنراف و 
    للبحث العلمي.

ان المعرفررة العلميررة لإرري نررو. مررن المعرفررة يقرروم ىلرر  دراسررة الارروالإر  المعرفذذة العلميذذة: - ب
للا  نا من اير الممكرن ملاحارة لإرذه التي يتم ادراكها في االر الأحيان ىن ذريق الحواسف 

                                                           
1
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 كثرر  الاوالإر دائما  و بصفة مباشرسف لهذا لا بد مرن اللجرول الر  اسرتعمال  دوات تسرمب برؤيرة
 تفصيلا وبعدا.

 سرالير  ىلر  مستند منامف فكر  جهد ىل  المبينة المعرفة  نها ىل  العلمية المعرفة تعرا كما  
 اسرتنباذي فقررذ فكرر  لذرار فري كانرت وسروال العلمريف البحرث منرالإ  مرن ومرنه  و دوات وسذروات

 الملاحارة والتجريررف للر  يسرتند فقرذ اسرتقرائي فكرر  لذار في كانت  و العقليف الت مل لل  يستند
 فرري رسررر مررن جانررر اسررتقرائي فكررر  لذررار وفرري جانرررف فرري اسررتنباذي فكررر  لذررار فرري كانررت  و

 1نفسا. الوقت

 والحاارية والمكانية ال مانية الأبعاد ىبر فكرية تراكمات النسانية  ثر المدركات تتامن المعرفةف
 اسررتذا. الترري والمعررارا المعلومررات مررن والاررسم الواسررع الرصرريد ذلررك كررل لإرري والمعرفررة .والعلميررة

     2م: قسا ثلاثة لل  تنقسم ولإي وفكره بحواسا التاريخ ىبر يجمعها النسان  ن

 حرررواس ذريرررق ىرررن والعفويرررةف والمباشررررس البسررريذة الملاحارررات بواسرررذة وتكرررون :الحسذذذية المعرفذذذة 
 الرررخف...الأمذررار اذررلته فوبهررراوار  الشررمس ذلررو. والنهرررارف الليررل تعاقررر مثرررل المعروفررةف النسرران
 .ابهو سبا الذبيعية الاوالإر لإذه بين القائمة للعلاقات لدراك دون وذلك

 بواسرررذة النسررران ىليهرررا يتحصرررل التررري والمعلومرررات المعرررارا مجموىرررة ولإررري :الفلسذذذفية المعرفذذذة 
 الفلسرفيف والت مرل التفكيرر  سرالير يسرتسدم حيث النسانف ىند المعروفة سالحوا لا الفكر استعمال
 سلرق والمروتف الحيراس فري  سربار والت مرل التفكيرر مثرل للاروالإر البعيدس الحتميات الأسبارف لمعرفة
 . الخ...والكون الوجود

 المنامرةف العلميرة الملاحارات  سراس ىلر  تتحقرق التري المعرفرة ولإري: والتجريبية العلمية المعرفة 
 العامرررةف واكتشررراا الناريررات الفرررو  وواررع والأشررريالف للارروالإر والمقصرررودس المنامررة والتجررارر
 سرريحدث بمررا والتنبررؤ تفسرريرا ىلميرراف والأمررور الارروالإر تفسررير ىلرر  القررادرس الثابتررةف العلميررة والقرروانين
   .فيا والتحكم مستقبلا

                                                           
1
 .17، مرجع سبق ذكره، ص: واضح بن الهاشمي - - 

2
 .16، ص: 2016، المسيلة بوضاف محمد ، جامعةدكتوراه( – ماجستير – العليا )ماستر الدراسات بحوث إعداد منهجية، واضح بن الهاشمي - 
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 :يلي فيما نوج لإا متعددس سصائ  العلمية : للمعرفةالعلمية المعرفة خصائص -2
 كثيرس فوق معارا معارفنا يتنب وقد النسانيةف الحاارات بداية لل  بجذورلإا المعرفة تعود: التراكمية -أ 

 نتيجررة الأىلرر  للرر  مررن الأسررفل لإرميرراف تبنرر  المعرفررة لأن مستلفررةف لنسررانية حاررارات فيهررا  سررهمت
 التري نيروتن في يرال مثرل القرديمف فتلغري بالبرديل تر تي  نها لما العلمية والتراكمية .المعرفة وتذور لتراكم
 والمعرررارا الناريرررات مرررن الكثيرررر فررر ن وبالمثرررل بنسررربيتاف ن ينشرررتاي جرررال  ن للررر  ب نهرررا مذلقرررةف اىتقرررد
 تتسم ساصة ومعارا ومفالإيم بناريات واستبدلها النسان ىنها استغن  مستلفةف مجالات في العلمية
 .والنسبية بالتغير

 تسررررتذيع لا منهجيررررةف و سررررس لارررروابذ تساررررع منامررررة معرفررررة العلميررررة المعرفررررة لن: التنظذذذذيم -ب 
 الباحرررث مررن يقتارري العلمرري التذررور  ن كمررا .ابهرر والتقيررد الأسررس لإررذه اتبررا. دون لليهررا الوصررول
 وتنرو. التسصصرات وت ايرد والمعرفرةف العلمري التذرور بحكرم وذلرك محددف ىلمي ميدان في التسص 
 .وتقنياتا ج ئياتا وفهم مواوىاتا ىل  بالاذلا. للباحث يسمب مما حقولهاف

 ترترر تحققرت متر  التري الارروا  نوا. وكل الشروذ  و العوامل مجمو. ب نا السبر يعرا: السببية -ج 
 ىديرردس تجررارر تجررر  ىنرردما متغيرررين بررين سررببية ىلاقررة بوجررود القررول ونسررتذيع مذررردسف نتيجررة ىنهررا
 . النتيجة نفس ىل  نتحصل الهدا وبنفس

 مصررذلحات تتاررمن الاستصررا ف ذو  بررين ىليهررا متعررارا ومفررالإيم لمبرراد  العلررم يساررع: الدقذذة -د 
 العلمريف مردلولها وتحديرد بدقرة المصرذلحات لإرذه اسرتعمال ويجر ومحددس جدا دقيقة ومفالإيم ومعاني

 الدقرة تقتاري كمرا .العلميرة المعرفرة فرو. من فر. في المستصون يتداولها التي اللغة ىن ىبارس انهلأ
 بررين مرن الدقرة تعتبرر كمرا ندرسرهاف التري الموارروىات ىرن بدقرة والتعبيرر دقيقرةف معرايير للر  الاسرتناد

 الفكررر نجررد ذلررك مررن النقرري  وىلرر  العلميررةف والناريررة العلمرري الفكررر ىليهررا يقرروم الترري الرردىائم  لإررم
 .الدقة لإذه لل  يفتقر العامي

 ىملررا فرري الباحررث لررذات والمذلررر الامررل ايررار فتعنرري فالذاتيررة نقياررها والترري :الموضذذوعية  -ه 
 المسررربقةف و حكامررا و يديولوجيترررا وثقافتررا م اجرررا الباحررث برررذات ونعنرري واسرررتنتاجاتاف و حكامررا العلمرري

لغال الحياد تعني العلمي الفعل في فالمواوىية  العلمريف البحرث وسذروات مراحرل جميرع فري الرذات وا 
 لقامرررة ىنرررد  و الفرارررياتف صررريااة ىنرررد  و الشررركاليةف وصررريااة الموارررو. ببنرررال تعلرررق فيمرررا سررروال
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 وذلررك الفرديررةف والانذباىررات الذاتيررة مررن ساليررة تكررون  ن يجررر المراحررل لإررذه  ن لذ العلميررةف التجررارر
 .تعميما يمكن دقيق ىلمي حكم لل  الباحث يصل حت 

 ىلميراف منهرا تريقن صراحبها  ن    يقينيرةف كانرت لذا للا نفسرها تفرر  لا العلميرة المعرفرة لن: اليقين -و 
 يعرررا مررا ولإررذا الشرركف تحمررل لا موارروىية و سررانيد وحقررائق وبرررالإين ب دلررة اتهررلثبا يسررتذيع ف صرربب
 موثروق ومعذيرات مقردمات مرن مسرتنبذة تكرون  ن بحيرث لليها نتوصل التي فالنتائ  العلميف باليقين

 .صحتها من
 والتري التعمريمف مليرةبع القيرام مرن العلمري البحرث تمكن ما لإي العلمية والناريات النتائ  دقة :التعميم -ت 

 بعمليررة يعرررا مررا ولإررو الأجرر الف بعرر   و الجرر ل حكررم يحكررم الكررل جعررل المنذقرريف مرردلولها فرري تعنرري
 والبسراذة السرذاجة مرن فيحمرل الترام الاسرتقرال  مرا العلمريف البحرث ىليرا يقروم الذ  الناق  الاستقرال

 وتترر ت  العلميررةف والناريررة البحررث  ساسررها ىلرر  يقرروم الترري التعمرريم ورليررة .حاصررل تحصرريل يجعلررا مررا
  .ىلمية كمسائل تتسذ  ن يمكن التي والأحداث الوقائع لحصال ىن نعج  كوننا من تهافائد
استلا في مصدر المعرفة العلمية بين الاستنباذ  و الاسرتقرالف حاولرت  :مصادر المعرفة العلمية -3

باىتبارلإا فر. مسرت  بدراسرة  سرس   قيمتها وأهميتهادراسة نقدية لتكون العلوم ) الأبستمولوجيا
 المعرفة العلمية الجابة ىل  لإذا التساؤل:

لإرررو اسرررتدلال مسرررتمد مرررن ملاحارررة وقرررائع ساصرررة بهررردا اسرررتسلا   :الاسذذذتقراء العلمذذذيطذذذرح  -  
لإنرررراك مررررن يتعصررررر للاسررررتقرال كمصرررردر وحيررررد للمعرفررررةف ويؤكرررردون  ن العلررررم  افترااررررات ىامررررة.

لكرن استقرائي مثال الاستدلال بمؤشر سوسيواقتصاد  لوصول حكومة ايرر ديموقراذيرة للسرلذةف 
اررالإرس وجمررع كررم مررن البيانررات ىنهررا قررد لا نقرراد لإررذا التوجررا يؤكرردون ان الاسررتغراق فرري ملاحاررة 

 يساىد في الوصول ال  نتيجة. 
لإو استدلال مستمد من افترااات ىامة بغية التحقق من صرحتها فري : الاستنباط العلميطرح  - ر

لا بنررالات فكريررة يمكررن للإررذا الذرررم يعتقرردون  ن العلاقررة بررين الارروالإر مررالإي  ف صررحار الواقررعف
فررالعلم فرري نارررلإم اسررتنباذيف فحسررر لإررذا الذرررم فرران الافترررا   التحقررق منهررا فرري الواقررع لاحقرراف

يبنر   ولا ثرم  ف عرض يعبر عن علاقة قائمة بذين عنصذرين أو أكثذر بواسذطة كلمذات أو رمذوت)
فاذا سلمنا بهذا الذرم فان    شس  ياهر بع  قدرات التسمين يعتبرر  يتم التحقق منا لاحقا.
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الناريرات التري تردىي العلميرةف والتري سرتؤد  الر  شس  يمرارس نشراذ ىلمريف لإكرذا نررى تعردد 
   نتائ  وسيمة في حال واعها محل تذبيق.

ف فالعلم يتامن دائما لحارات لحل الوسذ بين لإذين الاتجالإينومصدر المعرفة العلمية يكمن في ا  
للاستقرال ولحاات للاستنباذف والنقاش يكمن فريمن يسربق الاسررف ولإري مشركلة متشرعبة ىجر  ىلمرال 

لأبستمولوجيا ىرن حلهرا لترداسل المصرذلحينف ففري الوقرت الرذ  يعتقرد الباحرث انرا يمرارس الاسرتقرال ا
فالمفالإيم والملاحاات مالإي الا ىبارس ىن لحارات اررورية يعتمد ىل  الاستنباذ والعكس صحيب. 

   في سيرورس البحث العلمي ويمكن ان تتدسل في كل مراحلا.

II. العلم : 
 بالأدلة المعارا المؤيدس مجموىة ىل  للدلالة الحديثف العصر في" ىلم" كلمة تستسدم :العلم مفهوم -1

 القروانين تلرك ىلر  تعلريلا مؤسسرا الذبيعرة فري الحروادث لتعليرل اكتشرفت التي القوانين وجملة الحسيةف
 كمجموىرررة معينرررة سصرررائ  لهرررا المعرررارا مرررن مجموىرررة ىلررر  للدلالرررة الكلمرررة تسرررتسدم وقرررد. الثابترررة
 البيولوجيا والاقتصاد  و والكيميالالفي يال 

مترابذة ومتواصلةف لإي نتاس  فسلسلة من تصورات ذلإنية ومشروىات تصورية" عرف على أنه:كما ي -2
 1الملاحاة والتجرير" لعملتي

التري  الميرادين مرن ميردان لتقران التقنيرات بع  معرفة لإو  و جيدسف معرفة الأمر معرفة لإو والعلم  
 بذريقرة معقولرةف ومؤكردس وواارحة منسرقة تكون  ن العلمية المعرفة في يشترذ كما النسانف يحتاجها

 .الميداني مع الفكر ولا النار  الفكر مع تتناق   لا تستوجر جيدس معرفة الأمر معرفة  ن كما

 والعلرم والمعرفرة اليقرين ولإرو حقيقترا ىل     ىلياف لإو ما ىل  الشيل لدراك: معناه لغة" ىلم" وكلمة
 .كامل لدراك لأنا الجهلف اد

 2العلم لغة مصدر لكلمة ىَلِمَف وىلم الشيل ىرفا ورجل ىلامة    ىالم جدا  -

                                                           
1
 -  

2
 ،21، ص: 2000 دار الفكر،  بيروت، الطبعة الأولى، البحث العلمي: أساسياته النظرية وممارساته العملية، جاء وحيد دويدري،ر - 
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 والتجريررف والتري والدراسرة الملاحارة ىن تنش  التي المنسقة المعرفة: ب نا" ويبستر" قاموس في وجال
 دراستا. تتم ما و سس و صول ذبيعة تحديد بغر  تقوم

 فهررم ىلرر  تسرراىده الترري الحقرائق لمعرفررة سرربيل هررالأن للإنسرران اررورس المعرفررة تعتبررر :والمعرفذذة العلذذم -3
 يجترا  كيرا يرتعلم  ن يسرتذيع ىليهرا يحصل التي المعلومات بفال لذ يومياف يواجههاالتي  المسائل
 لرا تسرمب التري الاسرتراتيجيات ياع كيا ويعرا المنشودسف الألإداا بلواا دون التي تحول العقبات
 يسرتذيع الذريقرة وبهرذه .الحيراس فري  مانيرا تحقيرق مرن تمكنرا جديردس لجررالات واتساذ الأسذالبتدارك 
. مبتغرراه لنيررل ومعرفتررا وتسررسيرلإا بذكائررا مسررتعينا لليررا الوصررول فرري يراررر مررا للرر  يصررل  ن النسرران
 ..العلم من و شمل  وسع لإي المعرفة ف ن ولذلك

 :لغة العلم -4
يبحررث العلررم ىررن  حاديررة اللفرراف ولإرري ميرر س مررا تحرردد فرري معنرر  واحررد  نوعيذذة الألفذذاظ والمفذذردات: -  

فكلمرررة ودون    امرررو ف ففررري العلرررم كرررل لفرررا مسرررتعمل ينبغررري  لا يكرررون لرررا  كثرررر مرررن معنررر ف 
العرر  والذلرر فري ىلرم الاقتصراد لهرا مردلول واحرد ىنرد الاقتصراديين ولا يستلرا فيهرا اثنران امررا 

اافة ال  ذلك فان العلاقة بين الألفاا المستعملة والتري ىند العامة فهي تحتمل ىدس معانيف بال
ينبغري ان تكرون فري لغرة العلرم ذات منذرق بسريذ   SYNTAXEتسرم  بالتركيرر برين الكلمرات )

كمرا تتمير   ف مثرال السرببية ومعنالإرا.الانسجام: علاقة منطقية بذين الالفذاظ المسذتعملة() ووااب
وااحة منسجمة ودقيقة. والاذلا. ىل  ىلم معين لا بد فالعلم يستسدم لغة اللغة العلمية بالدقةف 

 ىلينا من الاذلا. ىل  مفرداتا ومصذلحاتا.
مجموىرررة مرررن المصرررذلحات والتعريفرررات والافتراارررات لهرررا ىلاقرررة ببعارررها الررربع ف  النظريذذذة: - ر

ان بعر  الناريرات  وذلرك بهردا ىرارها والتنبرؤ بماالإرلإرا.والتي تقتررم رؤيرة منامرة للارالإرسف 
 تواريب وتبيران للعلاقرة الثابترة برين الاروالإر المعنيرة.تسمب ب قامة القوانين والتري لإري ىبرارس ىرن 

 وكل ىلم يحتو  ىل  ناريات.
 أهداف العلم: -5
 تمثيل صادق ومفصل لمواو. او االإرس ما. :الوصف -  
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 تجميع  شيال  و اوالإر انذلاقا من مقياس واحد  و ىدس مقاييس.  :التصنيف -ر 
 الكشا ىن ىلاقات ت  االإرس او ىدس اوالإر. :التفسير -س 
اكتشررراا ذبيعرررة ارررالإرس لنسرررانية مرررع  سرررذ بعرررين الاىتبرررار المعررراني المعذررراس مرررن ذررررا  :الفهذذذم -د 

 الأشسا  المبحوثين.
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 : البحث العلميأولا

I. :تعريف البحث العلمي   
 لإو نشاذ ىلمي يتمثل في جمع المعذيات وتحليلها بهدا الجابة ىل  مشكلة بحث معينة. -
ف امعررارا يمكررن توصرريله ويعرررا  ياررا ىلرر   نررا: البحررث استقصررال مررنام يهرردا للرر  لاررافة -

    1والتحقق من صحتها ىن ذريق الاستبار العلمي. 
كما يعررا ىلر  انرا: وسريلة للدراسرة يمكرن بواسرذتها الوصرول الر  حرل لمشركلة محرددسف وذلرك  -

التحقرررق منهررا والتررري ىررن ذريررق التقصررري الشررامل والررردقيق لجميررع الشررروالإد والأدلررة التررري يمكررن 
  2تتصل بهذه المشكلة المحددس.

II.  :3تتمثل  لإمية البحث العلمي فيما يلي:أهمية البحث العلمي 
ارورس الاستعانة بالأسرالير العلميرة فري التحديرد الردقيق للمشركلات التري تواجهنراف والرذ  بردوره  -

 يسمب لنا باتساذ القرارات المناسبة.
البحرررث العلمررري يحسرررم السرررلاا فررري الكثيرررر مرررن القارررايا الناجمرررة ىرررن المشررركلات التررري تواجرررا  -

 )المجتمع  و المؤسسة.... .
 البحث العلمي يوفر وينام الجهد والوقت والمال. -
 ينام ذريقة التفكير. -
  يساىد في ترسيخ مبد  التسذيذ والتنايم. -

III. لإنراك العديرد مرن المقراييس المسراىدس ىلر  تميير  البحرث العلمريف وكرل مقاييس تمييت البحث :
 يمكن تلسي  لإذه المقاييس في الآتي:ف و واحدس منها تحمل معلومة حول ذبيعة لإذا البحث

والررذ  يكررون فرري : يمكررن منررذ البدايررة تمييرر  البحررث مررن سررلال قصررد صرراحباف القصذذد مذذن البحذذث -1
 اتجالإين:

                                                           
1
 22، القاهرة، ص: 1982، المكتبة الأكاديمية، أصول البحث العلمي ومناهجهأحمد بدر،  

2
 . 22المرجع نفسه، ص:   

3
 .05ورقة بحث، جامعة الخرطوم، ص:  أخلاقيات البحث العلمي في العلوم الإنسانية،رشا علي البارودي،  - 
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: ولإرررو نرررو. مرررن البحررروث الرررذ  يررردور مواررروىا حرررول الناريرررات والمبررراد  البحذذذث الأساسذذذي -  
مراىرررات الانعكاسرررات القاىديرررةف والرررذ  يهررردا الررر  تذررروير المعرررارا الساصرررة بمجرررال مرررا دون 

 فهو بحث ذو ذابع نار ف مثل دراسة مصذلب السوق تاريسيا. التذبيقيةف
لإو بحث يهردا الر  تقرديم تواريحات حرول مشركلة مرا بنيرة تذبيقهرا  :البحث التطبيقي - ر

  الناجمة ىن تسيير معين لمؤسسة معينةف  رالآثاف مثل دراسة ميدانيا 
 يارررا تميررري بحرررث مرررا انذلاقرررا مرررن نرررو. المعذيرررات  و يمكننرررا  :نذذذوع المعطيذذذات المتحصذذذل عليهذذذا -2

 ىناصر المعلومات المذلور الحصول ىليها فنجد:
 ىملية جمع معذيات تتوفر فيها مي س القياس.  بحث كمي: -  
 بحث كيفي: ىملية جمع معذيات اير قابلة للقياس. - ر

 :الفترة التمنية المعتبرة -3

 دراسة مواو. معين في مدس  منية معينة. :بحث متتامن -  
لإو نو. من البحث تتم فيا دراسة تذور مواو. معين سلال مدس  منية  :بحث متعاقب - ر

 متعاقبة.

 :المجموعاتيأو  المجال الجغرافي -4
ف ولإرو نرو. مرن البحرث يرتم القيرام برا ىلر  فنجد بحث محلي، أو جهوي، أو وطنذي، أو عذالمي -  

الرروذنيف  و ىلرر  مسررتوى محلرري ارريقف  و ىلرر  جرر ل مهررم نسرربيا لقليميرراف  و ىلرر  المسررتوى 
 مستوى بلدين  و  كثرف  و ىل  المستوى العالمي مثل البحوث التي تجريها الهيئات الدولية.

: بحث يهتم بدراسرة مجموىرة مرن الأشرسا  بهردا مقارنتهرا بمجموىرة البحث المقارن - ر
 او بعدس مجموىات. 

 :موقع جمع المعطيات -5
ف يحتررراس للاتصرررال محرررل الدراسرررة: بحرررث يقررررر الباحرررث مرررن مجتمرررع البحرررث البحذذذث الميذذذداني -  

 .بالعناصر محل الدراسة
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ف قرد تكررون العناصرر محررل بحررث يجرر  فرري مكران مسصر  لررذلك: البحذث فذذي المخبذر - ر
 .الدراسة مدىوس للذلإار ال  مكان ما حسر ما تقتايا حاجيات البحث

 :    يستمد معلوماتا من الوثائق.بحث يجري على وثائة - ت
  العناصر المنتقاة: -6

 بحث يهتم بدراسة كل  فراد مجتمع البحث.بحث شامل:  - أ
 لإو ذلك البحث الذ  يجر  ىل  ج ل من مجتمع الدراسة.بحث بالمعاينة:  - ب
  بحث يجر  ىل  وحدس واحدس فقذ من مجتمع البحث. بحث مونوررافي: - ت

 ميدان التخصص: -7
    يجر  في تسص  واحد. بحث تخصصي: -أ 
تسصصررين  و  كثررر حررول نفررس بحررث يقرروم بررا براحثون مررن  بحذذث متعذذدد التخصصذذات: -ب 

 المواو.ف ولكن بكيفية منفصلة.
بحررث يسررالإم فيررا تسصصررين  و  كثررر بصررفة مشررتركة حررول نفررس  بحذذث متذذداخل التخصصذذات: -س 

 المواو..
بحررث يجررر  قصررد صرريااة ممارسررة وسذررار ىلمررين مشررتركين بررين  :بحذذث عذذابر للتخصصذذات -د 

  كثررف لأ  البحرث الرذ  يهردا الر  بحرث العناصرر المشرتركة برين ىلمرين  و ىدس تسصصرات
 .في مجال معين

  هدف البحث: -8
 بحث يهدا ال  تمثيل االإرس  و مواو. ما بكل تفاصيلا بحث وصفي: -أ 
 بحث يسع  لل  جمع وترتير ىدس اوالإر وفقا لمقياس  و  كثر. بحث تصنيفي: -ب 
 ن الاوالإر.بحث يهدا ال  لقامة ىلاقة بي بحث تفسيري: -ج 
 يكمن لإدا لإذا البحث في لدراك  و فهم المعن  الذ  يعذيا الأفراد لتصرفاتهم. بحث فهمي: -د 
IV. :ولإي فترات متتالية لنشاذ ىلمريف والتري يقريم الأشرواذ التري  مراحل البحث العابرة للتخصصات

مراحررل رئيسررية )موجررودس فرري جررل  4قذعهررا والت كررد مررن انررا يسررير فرري الاتجرراه الصررحيبف ولإرري 
 التسصصات الانسانية  ولإي:
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والبدايررة بصرريااة تسرراؤل لا بررد مررن دراسررتاف  رمررا يثيررفرري البحررث العلمرري كررل  تعريذذف المشذذكلة: -1
 مشكلة البحثف فهي ىبارس ىن صيااة تساؤل حول الواقع الذ  نريد معرفتا.

ولإي معرفة كيا سيتم جمع المعذيات  و المعلومات من الواقع حرول المشركلة.  البناء التقني: -2
    البحث ىن التقنية المناسبة للبحثف ملاحاة او استبانة  و المقابلة.

 لإي نقذة اتصال الباحث بالواقع الميداني. جمع المعطيات: -3
والحصررول ىلرر  نتررائ  :    تحليررل المعذيررات المجمعررة فرري المرحلررة السررابقةف التحليذذل والتيويذذل -4

ف لإررذه العمليررة تقرردم فرري شرركل ومحاولررة تفسرريرلإا بمررا يتناسررر مررع الاشرركال المذررروم فرري البدايررة
 تقرير.

لكرل مرحلرة مرن المراحرل السرابقة  بتقريذر المرحلذةوالباحث مذالر لامان نجام بحثا تقديم مرا يسرم  
 والمرور بامانات ال  المرحلة التي تليها.من  جل تقييم مدى متانة المرحلة التي تم اجتيا لإا الذكرف 

ولإررو ىمررل يقرروم بررا كررل باحررث بصرردد انجررا  مررذكرس  و رسررالة بمشذذروع البحذذث   ولإنرراك  ياررا مررا يسررم
بدايررررة  بحررررثف ولإررررو ىبررررارس ىررررن ىررررر  كتررررابي يعذرررري وصررررفا مفصررررلا للبحررررث العلمرررري المررررراد لنجررررا ه.

فمرن الممكرن  ن يسصر  ثلرث اد اسرتسدامهاف بالشكالية والمرنه  المرراد اتباىرا والوسريلة  و الأداس المرر 
لأنررا قررد يررذلإر الرر  حررد التنبررؤ بالذريقررة الترري سرريحلل وفقهررا وقررت البحررث فرري اىررداد مشرررو. البحررثف 

 المعذيات التي سيجمعها.

V. :أخلاة البحث العلمي 

بكل مرا يريرد  ميتوجر ىل  الباحث الالت ام بمجموىة من الواجبات والمسؤولياتف فهو لا يستذيع القيا 
دون الاستقامة والن الإة فان مصرداقية البحرث سرتكون  والأمانةف ومنوكما يريدف فالباحث مل م بالصدق 

محررل شررك وريبررة. فررالأسلاق العلميررة لإرري مجموىررة مررن المبرراد  والواجبررات الأسلاقيررة المرتبذررة بسررير 
 1ويمكن ايجا   لإما فيما يلي: نشاذ البحث.

                                                           
1
 . 16-12دليل أخلاقيات البحث العلمي، جامعة دمياط، ص ص:  - 
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الانفعرررال اررالإرس سررلبية تررؤثر ىلرر  البحرررث العلمرري ونتائجرراف تررؤثر ىلررر  البعذذد عذذن الانفعذذال:  -
 .التفكير السليم

ىل  الباحث ان يكون مواوىيا في بحثا ويبتعد ىن الذاتية ويتقبل النتائ  حت   :الموضوعية -
 وان جالت مسالفة لهواه.

يقحم نفسرا بمعن  ان يكون الباحث من الإل الاستصا  في البحث ولا : أهلية البحث العلمي -
 في اجرال بحوث في ىلوم لا يملك فيها رصيد.

 : الشسصية العلمية شسصية متوااعة وتبتعد ىن التكبر.التواضع العلمي -
 التي يتوجر ىل  الباحث الالت ام بها. كية الفكريةلالماحترام  ولإي الأمانة العلمية: -
والابتعاد ىرن النقرد مرن  جرل النقرد  و القردم فري شسصرية البراحثين الاسررينف  و  :النقد الهادف -

 الجدال العقيم.
: ىل  الباحث  ن يتعامل مع الفكرس دون النار الر  تاثيرلإرا  و عدم التيثر بالأشخاص والأفكار -

 لمجرد  ن فلا ن  يدلإا او ىاراها.شعبيتها ك ن يندفع لت ييد ر    و فكرس 
 : لان التسر. وىدم الترو  لا ىواقر وسيمة ىل  نتائ  البحث.راء الاخرينالدقة في نقل آ -
 : قولا وىملا من بدلية البحث حت  النتائ .الصدة -
 : ىل  الباحث  ن يسع  دائما لتنمية ىلما وتذوير قدراتا.سعة العلم -
لان البحث العلمي يعتراا كثير مرن الصرعار والمشراق فعليرا التحلري بالصربر وسرعة  الصبر: -

 الصدر.
 ويقصد بها حماية لإوية المستهدفين بالبحث و سرارلإم في كل وقت.: سرية المعلومات -
 من الجهات  و الأفراد المستهدفين بالبحث. الحصول على الموافقة: -
    العلمية وبين الباحث والمشرا ىليا.: داسل المجموىات لاحترام المتبادلا -

برالمو اس مرع ماسربق  صربحت تشرركل لجران لمراقبرة البحروث والتري تحررر  ىلر  رفر  البحروث الترري لا 
 تحترم القواىد الأسلاقيةف وتتعلق لإذه المباد  ر:
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: ولإررو الحررق فرري دراسررة العناصررر البشررريةف كمررا لإررو ىليررا الحررال فرري العلرروم العناصذذر البشذذرية -
لكررررن لإررررذا الحررررق يفتررررر  احترررررام  .كحررررق دراسررررة النبررررات او الحيرررروان او المررررادس مررررثلاالذبيعررررة 

الأشررسا  المشرراركين فرري البحررثف نرر الإتهم وىرردم اسررتغلالهم واحترررام حيرراتهم الساصررةف وذلررك 
 بعدم افشال  سرارلإم وما يسبر لهم مقلق وحيرس.

سلذة الباحث في الارغذ يعتبر شكلا من  شكال الاستغلال استعمال احترام شخصية الأفراد:  -
واراام الأشسا  ىل  القيام بسلوكات تتناف  مع معتقداتهم  و قيمهم ويعتبر شكلا من  شركال 

فتررررك الافرررراد جرررالإلين كليرررة لسررربر  الاسرررتغلال. ويررردسل فررري لإرررذا الاذرررار التررردليس والمغالذرررة
  مشاركتهم في البحث )في نهاية البحث  دليل لعدم احترامهم

ة المشراركالرذ  قبلرت : ولإري ىجر  الباحرث ىرن لسفرال لإويرة الأشرسا  اصذةاحترام الحياة الخ -
حترر  ف المشرراركين فرري البحررثبهويررة فالقاىرردس فرري العلرروم النسررانية لإرري ىرردم البرروم فرري البحررثف 

ف لان معلوماتهم تكون سررية ولإرو مرا يشرار اليرا ىرادس فري يكون المبحوث حر وتلقائي ومتعاون
 يجر  ن تكون بصيغة ىامة.مقدمة الاستبيانف حت  النتائ  

الباحث مذالر بتقلي  العيور التي تنجر ىن الوقت والتنقل الذ  : الاهتمام بتقليص العيوب -
يثيره البحرث لرديهمف فقرد يكرون ذو يفراا ىل  المبحوثينف فلا بد من تعوياها بالالإتمام الذ  

التعبيرررر ىرررن  لمكانيرررةذ  صرريغة ىاذفيرررة )الارتيرررام  صرريغة فكريرررة )مرررن الإتمامرررات الباحرررث ف
ولإرو مرا يسلرق  ماليرة تمرنب للمبحروثين . تمكافئرا ف وقد يكون ذو صبغة ماليرة )لإردايا  و ررائهم

 ثقة متبادلة بين الذرفين.
: اذا كان الباحث مذالر بان يكون صادقا مع المبحوثين فهو مذالر  ياا المجموعة العلمية -

معهرم نفرس ميردان النشراذف  يتقاسرم و من  بالصدق مع  ىاال المجموىة العلميةف سوال  ملال
لهررردا لا برررد  ن يكرررون ذا شرررفافية  مرررام  ملائرررا فررري البحرررث المكتمرررل وناقررردا للبحررروث التررري يقررروم 

 الاسرون.  ب نجا لإا
الباحررث لررا الحررق فرري ممارسررة حريررة البحررثف ولكنهررا حريررة ليسررت دائمررا ماررمونة : الجمهذذور -

 دراسررة بعر  الأمرور مررن ذررا السرلذات العموميررةفقرد تمنرع وبرالأس  فري العلروم النسررانيةف 
العامرررة ببحوثرررا ونتائجهرررا ولإررري  بررر ىلامبالارررافة الررر  ذلرررك فالباحرررث مذالرررر  .بسرررلذة القرررانون
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باروالإر معينرة  ايهتمرو ن  ذريقة تؤكد الاحترام للعنصر البشرر . فرالجمهور ينتارر مرن العلمرال 
 .وان يسالإم ىملهم في تقدم الانسانية 

 وتصنيفات مناهج البحث العلمي المنهجية -ثانيا

I. :مفهوم المنهج 
 1 لإي مجموىة منامة من العمليات تسع  لبلول لإداتعريف المنهج:  -1

ىن الحقيقة في العلوم بواسذة ذائفة من القواىد الذريق المؤد  ال  الكشا كما عرف على انه: 
    2معلومةالعامة التي تهيمن ىل  سير العقل وتحدد ىملياتاف حت  يصل ال  نتيجة 

والعلم الذ  يبحث في الذرق التي يسرتسدمها البراحثون لدراسرة المشركلة والوصرول الر  الحقيقرة لإرو 
ف لأن الأداس لإري الوسريلة التري ومنرالإ  البحرث  دوات البحرثلا بد من التميير  برين و .علم المناهج

والاسرررتبيان وتحليرررل يجمرررع بهرررا الباحرررث بياناترررا. والتررري  شررررنا اليهرررا سرررابقا كالملاحارررة والمقرررابلات 
وقرد تكرون  وىل  الباحث استيار الأداس المناسبة لتجميع البيانات المحتوى )لإناك من يعتبره منهجا 

 . كثر من  داس

يتكرون   Methodology/Methodologieمصرذلب المنهجيرة ) الفرة بين المذنهج والمنهجيذة: -2
ىلررم المررنه   و ىلررم منررالإ  ف    يعنرري بمعنرر  العلررم logie لإرري المررنه  وو  methodمررن لفاررين 

العلوم. لإذا من ناحية الاشرتقاق اللغرو ف  مرا مرن الناحيرة الاصرذلام العلمري فالمنهجيرة لإري العلرم 
الررررذ  يرررردرس الذرررررق المسررررتسدمة فرررري العلرررروم للوصررررول الرررر  الحقيقررررةف ولإررررو ىلررررم ينرررردرس اررررمن 

ومررن لإنرا تعررا المنهجيرة ىررادس   Epistémologieمواروىات فلسرفة العلروم  و الابسرتيمولوجيا )
ىررادس بنائهرراف  ب نهررا العلررم الررذ  يرردرس كيفيررة بنررال المنررالإ  واستبارلإررا وتشررغيلها وتعدسررلها ونقاررها وا 

    العامة.  ذرلإامسلماتها و يبحث في كلياتها و 

 

                                                           
1
 .98موريس انجرس، مرجع سبق ذكره، ص:  - 

2
 .34المكتبة الأكاديمية، ص:  ،صول البحث العلمي ومناهجهأحمد بدر، أ - 
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 مصطلحات مهمة: 

 نوع البحث (Type): .تستلا باستلاا مقاييس تميي  البحوث 
 منهج البحث (method): الذريق المتبع للوصول لل  النتيجة. 
 أداة البحذذذذذذذذث (tool): سررررررررلور ولإنرررررررراك مررررررررن يسررررررررميها ب .وسرررررررريلة تجميررررررررع البيانررررررررات 

 . Technique)البحث
 ( مدخل او مسلك البحثApproach:)   الذريقة التي ينتهجها الباحث حينما يقترر  و يعرال

 )التوجه نحو السوة( مواو. البحثف ساصة اذا كان البحث يحتمل ىدس ذرق للمعالجة.
II. تصنيفات مناهج البحث العلمي: 

بمنالإ  البحث العلمي تلك المجموىة من القواىد والأنامة العامة التي يتم وارعها مرن  جرل  المقصود
الوصررول الرر  حقررائق مقبولررة حررول الارروالإر مواررو. الالإتمررام مررن قبررل البرراحثين فرري مستلررا مجررالات 

وتستلا لإذه المنالإ  باستلاا المواروىات المذلرور البحرث فيهراف وفيمرا يلري  لإرم  المعرفة النسانيةف
  1لإذه المنالإ  )مع الشارس  ن لإناك استلاا في تصنيفها :

يقوم لإذا المنه  حول الجهود الاسمة التي يبذلها الباحثون لتحليل مستلا  :المنهج التاريخي -1
وشرررحها بصررورس الاحررداث الترري حرردثت فرري الماارري وتفسرريرلإا بهرردا الوقرروا ىلرر  ماررامينها 
ىبيردات واسررونف ىلمية تحدد ت ثيرلإا ىل  الواقع الحالي للمجتمعات واسرتسلا  العبرر منهرا )

ال  بنال المااري بدراسرة الاحرداث المااريةف معتمردا فري  فالمنه  التاريسي يهدا  .36 : 
الأساس ىل  الوثائق والارشيا التي يقوم في البداية بجمعها وترتيبها ومن ثرم تقييمهرا ونقردلإاف 

 : 105)موريس  نجرسف  :  ولهذا النقد مستويين
   ارجا. قةف ويسم   ياا بنقد الأصالة  و بنقد التنقيرف في ليجاد  صل الوثي: النقد الخارجي -  

دراكومكانهرا الأصرلي  الوثيقة ال   مانها الحقيقري ومعرفرة كاتبيهرا ومؤلفيهراف حالتهرا ان كانرت  وا 
  تامة  م لا او فاسدس  م لا والكشا ىن مواذن ال يا والنسخ والعثور ىل  الأسذال الممكنة.

                                                           
1
 .49-35، ص ص:  1999، الطبعة الثانية، دار وائل للنشر، عمان، منهجية البحث العلمي القواعد والمراحل والتطبيقاتمحمد عبيدات وآخرون، - 
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فيتارررمن التحقرررق مرررن  والرررذ  يسرررم   يارررا بنقرررد الت ويرررل  و نقرررد المصرررداقيةف: النقذذذد الذذذداخلي - ر
ولهرذا يركر  الباحرث ىلر  المحتروى وىلر  الأسربار التي تحتو  ىليها الوثيقرةف المعاني الحقيقية 

 التي دىت ال  انتاجاف 

سمعية  مكتوبة كانت  و سمعية  و بصرية  وبق المنه  التاريسي ىند دراسة كل  نوا. الوثائق ذوي
    بعيد.  قرير  و ما  والتي تم انتاجها في ما بصريةف

للتجربررة وجعلررا دراسررة قائمررة  ب سارراىالإررو ذريقررة لدراسررة مواررو. بحررث  :المذذنهج التجريبذذي -2
ىلرر  السررببيةف فررالمنه  التجريبرري يهرردا الرر  لقامررة العلاقررة الترري تررربذ السرربر بالنتيجررةف بررين 

التجربة التي يتم من  ب جرالنقوم  ف نناالعلاقة بين السبر والنتيجة  ولقامةالاوالإر والمتغيراتف 
سلالهرررا معالجرررة متغيرررر  و  كثررررف بتغييرررر محترررواه ىررردس مرررراتف ويسرررم  لإرررذا المتغيرررر برررالمتغير 
المسرتقلف لن لإرذه العمليررة تسرمب بدراسررة اثرار المتغيررر المسرتقل فرري المتغيرر الررذ  يتلقر  ترر ثيرهف 

 تؤثر ىلر  النترائ ف مع العمل ىل  ى ل المتغيرات السارجية التي قد والمسم  بالمتغير التابعف
في مررر من  جل دراسة ت ثيره في نجاىرة  مستوى الصسر )ولإو المتغير المستقل  مثل تغيير

    102)موريس  نجرسف  :.ف لدى السااعين لهذا الاجي  العمل )متغير تابع 
: عبذذارة عذذن بحذذث متعمذذة لحالذذة محذذددة يعرررا لإررذا المررنه  ىلرر   نررامذذنهج دراسذذة الحالذذة:  -3

يهردا الر  تعررا  فهوبهدف الوصول الى نتائج يمكن تعميمها على حالات أخرى مشابهة.  
سصائ  ومارمون حالرة  و ارالإرس واحردس وبصرورس مفصرلة ودقيقرةف ويرتكر  لإرذا المرنه  ىلر  
تحديد الحالة بعينها كسذوس  ول ف ومن ثم جمع المعلومات مفصلة ودقيقة ىنهرا كسذروس ثانيرةف 
وتحليررل المعلومررات الترري ترررم جمعهررا بذريقررة ىلميررة ومواررروىية للحصررول ىلرر  نتررائ  محرررددس 

ف مثرل قيرام جمعيرة حمايرة عميمهرا واقتررام  سرالير معالجتهرا ىلر  حرالات  سررى مشرابهةيمكن ت
فهرو  سرلور مناسرر لجمرع  المستهلك بدراسرة  سربار ارلال  سرعار سرلعة معينرة كالردجاس مرثلا.

باسررتسدام  دوات  معلومرات شراملة ىررن حالرة محررددس وتحليرل مراتم جمعررا بذريقرة معمقررة وشراملة
    44)محمد ىبيداتف  : الحالة وسصائصها. تحليلية تتناسر ومامون 
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نررا:  سررلور مررن  سررالير التحليررل المرتكرر س ىلرر   يعرررا لإررذا المررنه  ىلرر   المذذنهج الوصذذفي: -4
معلومررات كافيررة ودقيقررة ىررن اررالإرس  و مواررو. محرردد مررن سررلال فترررس  و فترررات  منيررة معلومررة 

الحصررول ىلرر  نتررائ  ىمليررة تررم تفسرريرلإا بذريقررة موارروىية وبمررا ينسررجم مررع  لمررن  جرر كوذلرر
يرتك  لإذا المنه  ىل  وصا دقيق وتفصيلي لاالإرس  و مواو. المعذيات الفعلية للاالإرس. و 

محرردد ىلرر  صررورس نوىيررة او كميررة رقميررةف وقررد يقتصررر لإررذا المررنه  ىلرر  واررع قررائم فرري فترررس 
صررد اررالإرس  و مواررو. ر فهررو يهرردا الرر   نيررة ىرردس. منيررة محررددس  و تذرروير يشررمل فترررات  م

. محدد بهدا فهم مامونهاف  و قد يكون الهدا الأساسي تقرويم وارع معرين لأاررا  ىمليرة
فررالمنه  الوصررفي يهرردا كسذرروس  ولرر  الرر  جمررع بيانررات كافيررة ودقيقررة ىررن اررالإرس  و مواررو. 

ة تررؤد  الرر  تعرررا اجتمرراىي وتحليررل مررا تررم جمعررا مررن بيانررات بذريقررة موارروىية كسذرروس ثانيرر
الاالإرس كسذوس ثالثةف يااا ال  ذلك  ن لإذه المنه  يعتمد في العوامل المكونة والمؤثرس ىل  

تنفيررذه ىلرر  مستلررا ذرررق جمررع البيانررات كالمقررابلات الشسصررية  و الملاحاررة المباشرررس الآليررة 
 منها والبشريةف والاستمارس وتحليل الوثائق والمستندات وايرلإا.

العينرررات فيجرررر ان تكرررون ممثلرررة للمجتمرررع سررروال كانرررت ىشررروائية احتماليرررة  و ايرررر وفيمرررا يسررر  
 ىشوائية.

ف والثانيررة مرحلررة ةوىررن مراحررل لإررذا المررنه  فتررتلس  فرري مرررحلتين الاولرري يذلررق ىليهررا اسررتذلاىي
ومررا يميرر  لإررذا المررنه   نررا يرروفر بيانررات مفصررلة ىررن الواقررع الفعلرري للاررالإرس  الوصررا الموارروىي.

والتفسررير الررواقعي للعوامررل المرتبذررة بالاررالإرس تسرراىد ىلرر  قرردر معقررول مررن التنبررؤ  فمحررل الدراسررة
 .المستقبلي للاالإرس

يتمثررل المررنه  الاسررتقرائي فرري السررير مررن السررا  الرر  العررامف كمررا يشررمل  المذذنهج الاسذذتقرائي: -5
فالاسررررتقرال الاسررررتقرال مستلررررا الاسررررتنتاجات العلميررررة المسررررتندس ىلرررر  الملاحاررررة  و التجريرررررف 

يتارررمن ملاحارررة الج ئيرررات  و الفرىيرررات موارررو. الالإتمرررام وبذريقرررة تحليليرررة بهررردا اشرررتقاق 
القرروانين  و الأذررر الناريررة وذلررك مررن سررلال تعمرريم النتررائ  الترري تررم التوصررل لليهررا بعررد استبررار 

و الحرررالات المكونرررة لارررالإرس معينرررة لرررم ترررتم  بعررر  الج ئيرررات  و الحرررالات ىلررر  كافرررة الأجررر ال 
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  وقررررد تررررم التذرررررق الرررر  الفرررررق بررررين الاسررررتقرال 48)ىبيرررردات محمرررردف  : سررررتها مررررن قبررررل. درا
 والاستنباذ سابقا.

بررد  اسررتسدام لإررذا المررنه  منررذ سررنوات قليلررة فرري تحليررل الماررامين الفعليررة : تحليذذل المضذذمون -6
النسرررانيةف ذلرررك  ن لإرررذا  لاررروالإر سرررلوكيةف واجتماىيرررةف واقتصرررادية وسياسرررية فررري المجتمعرررات

والوثرررائق والاحصرررائيات الرسرررمية ومستلرررا يمترررا  باىتمررراده ىلررر  الدراسرررات الميدانيرررة المرررنه  
الفعليرررررة للمسرررررتهلكين نحرررررو لإرررررذه القارررررية وسرررررائل الاىرررررلام للوصرررررول الررررر  المواقرررررا  و الآرال 

الاسررتهلاكية  و تلررك وبرردون    ترردسل شسصرري  و تحيرر  مررن قبررل الباحررث الررذ  يسررتسدم لإررذا 
الحالررة يعتمررد ىلرر  ايررراد تحليلاتررا بصررورس واقعيررة تسرردم كافررة فرري لإررذه ن الباحررث  المررنه . ذلررك 

 فرررراد مجتمرررع الدراسرررة وايرررس شرررريحة واحررردس مرررن شررررائب المجتمرررع كالتجرررار  و الصرررنا. ولإكرررذا 
   .49)ىبيداتف  : 
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 الفصل الثالث: الدراسات الكمية والدراسات النوعية:

 الكمي والمنهج الكيفي المنهج

 الكمية المنالإ  وتستسدم .كمية وكيفية :رئيسين نوعين لل  الاجتما. ىلم في البحث منالإ  تنقسم  
 قابليرة ومردى الوصرا  و برالكم المرنه  لإرذا مفهروم يررتبذ    لحصرائيةف  و ىدديرة بيانرات لنتراس فري

 حول بيانات لنتاس في  ساسية بصفة الكيفية المنالإ  بينما .للقياس الدراسة محل الاوالإر
 الفاىرل لغرة ىلر  فري العرادس المنرالإ  لإرذه وتعتمرد .الاجتمراىيين للفاىلين الشسصية والمعاني السبرات

 .الفاىل سلوك ملاحاة ىل   و الاجتماىي
  نرا اىتبرار ىلر  والشرموليةف بالعموميرة المتسرم التحليلري المرنه  لذرار فري ىمومرا   الكيفري المرنه  يقرع

 .مقارن  و كمي ورسر كيفي تحليل بوجود القول يمكننا
 ىلرم فري البحروث مرن  نمراذ مستلفرة ىلر  يحترو  شرامل مصرذلب الكيفيرة البحروث مصرذلب لذنف  

 تجر  التي) الذبيعية والبحوث الميدانيةف والبحوث الحالةفودراسة  الاثنوارافيةف البحوث منها الاجتما.
 فري بعارها الربع  ىرن البحروث لإرذه وتستلرا .بالمشراركة الملاحارة وبحروث ف(مجرال ذبيعري فري

 واحرد تصرنيا في تاعها الماالإر المشتركة من ىددا   جميعا   بينها  ن للا والتحليليةف الفلسفية  سسها
 الكمية. بالبحوث مقارنة

  نهرا فري والسرلوكية الاجتماىيرةالارالإرات  دراسرة فري الكميرة الذريقة ىن الكيفي الاستقصال يستلا  
 الذبيعيرة العلروم وذررق  اررا  نفسرها لإري الاجتماىيرةالعلروم  وذررق  اررا   ن اىتبرار تررف 

 و  الاجتماىيرة العلروم فري سروال الكميرة البحروث فري فالأسراس .المبرد  حيرث الأقل مرن ىل  والفي يائيةف
  نهرا ت كيرد ذريرق الارالإرات ىرن وتفسرير الناريرات واستبرار تحقيرق نحرو تسرع   نهرا الذبيعيرة العلروم
 مواوىات  ن ولإو مستلاف منهجي مسلم الكيفية من البحوث وتبد  .النارية الافترااات من مستمدس
 لإدفا   تتذلر ولذلك الذبيعيةف العلوم مواوىات من  ساسها في النسانية مستلفة  و الاجتماىية العلوم

 البحث. ذرق من مستلفة ومجموىة الاستقصال مستلفا  في
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 الواقرع و ن فيراف حردث بالسرياق الرذ  دائمرا   مررتبذ النسراني السرلوك بر ن الكيفيرة البحروث ترؤمن لذ
 مجموىرة لل  سفاا يمكن لا ) وايرلإا الثقافيةف والمؤسساتف والمواوىات الثقافات مثل(الاجتماىي

العلروم  فري الكميرة الذررق تعتمرد بينمرا .الذبيعري الواقرع فري يحردث الرذ  برنفس الأسرلور المتغيررات من
 موارو. الارالإرس ىن بناريةالاستقصال  ويبد  .الاستقرائي الاستنباذي التفسير نموذس ىل  النسانية
 باسرتسدام للاستبرار بردورلإا تسارع التري مرن الفررو  مجموىرة نسرتنت  الناريرة لإرذه ومرن .البحرث

 ذلرك ومرع     )الرتبراذي  و المقرارنف السرببي  و التجريبريف التصرميم مثرل لجررالات محرددس لجررالات
 يتعلرق مرا سصوصرا    ساسريةف فري نقراذ يستلفران ب نهمرا ىلمرا   بعارا ف بعارهما يكمرلان المنهجرين فر ن

 :ودوره الباحث بمواوىية منهما
 فر ن ذلرك بسلاا كبيرسف البحث قيمة مواو. ىن الباحث استقلالية تكتسر الكمي البحث في -1

 .المعرفة من  ساسيا   ىنصرا   للباحث بوصفا الذاتي الدراك لل  يعود الكيفي البحث
 السرتبانة  سرئلة فتكرون البحروث الميدانيرةف تقنين ىل  كبيرس درجة لل  يعتمد الكمي البحث لن -2

 الحرالات مرع وتتكيرا مرونرةف  كثرر فهري المقرابلات الكيفيرة  مرا .مسربقا   محرددس الجابرة وكذلك
 .المستلفة

  و الموارو. تحديرد في تلعر دورا   قد الباحث قيم ب ن الكميون الباحثون ر   حسر سبقف فيما نرى  
 يجرر الباحرث  ن    القريمف تر ثير من ساليا   يكون يجر  ن الفعلي البحث ولكن يبحثهاف التي المشكلة

للا  يتبق  لا بحيث البحثف موقا من القيم مثل الذاتيةف العناصر كل لع ل واستبعاد لجرالات يتبع  ن
 مقيد الاستقصال  ن الكيفية يعتقد الدراسة في الباحث ف ن ذلك من العكس وىل  .المواوىية الحقائق
 حرول صرريحين البراحثون يكرون  ن ويحرر ذلركف مرن الرتسل  يمكرن ولا ومعتقداتاف الباحث بقيم دائما  
 في الدراسات الباحثون ويعتقد .البحوث جميع في وذلك البحثف في والمعتقداتالقيم  تلعبا الذ  الدور
 ىنرد بهرا مقيرد فهرو للبحرثف المراحرل المستلفرة فري والتقاليرد برالقيم مقيردس الاستقصرال ىمليرة  ن الكيفيرة
 المشركلةف استقصرال فري يتبعرا الرذ  البحرث مرنه  يجرياف واستيرار الذ  البحث ونو. المشكلةف استيار
 تحليل ذريقة وفي

 .كميا   بحثا    م كيفيا   بحثا   يجر  ولإل البياناتف
 .ثانيرة جهرة مرن البنائيرة والت ويليرة والمنارورات جهرة مرن والكيفيرة الكميرة المنرالإ  برين ىلاقرة ولإناك  

 للبحوث ملائمة  كثر الكيفية والمنالإ  البنائيةف للبحوث ملائمة  كثر الكمية المنالإ  تبدو ىامة وبصفة
 الاجتمرا. دام ىلمرال مرا والكيفيرةف الكميرة المنرالإ  اسرتسدام فري شرديد ترداسل يوجرد ذلك الت ويليةف ومع
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 وربما -الاجتما. ىلمال من كبير ىدد ويستسدم .البيانات من النوىين كلا ىل  الحصول لل  يسعون
 .البيانات النوىين لاستكمال لإذين -معامهم

 العلروم فري الحرال لإرو كمرا الاجتماىيرة العلروم في الكمي المنه  تذبيق الصعر من  نا من وبالرام  
 العلروم لإرذه فري البراحثين فر ن والسرلوكيةف الجتماىيرة والسياسرية الاوالإر بع  دراسة ىل  الذبيعيةف
والرر    فالانتسابرات مثرل والسياسريةف الاجتماىية الاوالإر من العديد في دراسة ملحوا بشكل استسدموا
 ويتذلرر  .الأسررى مرن الموااريع وايرلإرا والسياسرية الاجتماىيرة والتنشرئة السياسريةف والتنميرة العرامف
 المعروفة الحصائية بالموسوىة سيماولا الجتماىية بالحصالف العلوم في الباحث للمام الحال بذبيعة
 .الدراسرة محرل المتغيررات لوصرا المناسر الحصائي الأسلور استيار يتمكن من   لكي(Spssباسم 
 لمراذا ولريس   تحردث  الارالإرسف(Howكيرا  السرؤال ىرن الجابرة لإرو المرنه  لإرذا فري التركي  فمحور
 .الكيفي المنه  مع الحال لإو كما الاالإرس تحدث

 :الكيفي البحث خصائص
 و سرى المبحوثف من الاقترارفي   صالة الأصالةف جدلية لإو الكيفي البحث منه  يمي  ما  لإم لعل  
 ولإنراك سصوصريتاف وفري الساصرة بنراه فري يفهرم الموارو. الباحرث  ن الأصرالة وتعنري الواقرعف مرن

 و لإم ومقارنف وىام نار ف مناور من الميدان  و الحدثف فهم بنالف وتعني لقامة  و البنيةف
 لإي: الكيفي البحث تصميم سصائ 

 تكرون الكيفري ىمليرة لبحرث فر ن ومحرددسف مقننرة الكمري البحرث ىمليرة كانرت لذا :الانفتذاح -1
 الكيفية المنالإ   ما الباحثف بعقل البحث فيها سذوات وتتحكم مغلقةف الكمية المنالإ  .مفتوحة
 الانفترام مبرد  لن .والتذروير للتعرديل والمبحوث  مام الباحث مفتوحا   و فقا   مجالا   البحث فتعتبر
 :وأهمها النتائج، من مجموعة والمنهجيف الصعيدين النار  ىل  يتامن

 .الكيفي الاجتماىي للبحث الاستكشافية الوايفة ىل  الت كيد  -
 .مسبقا   الفرايات تكوين ىن التسلي  -
 .االبا   الكمي البحث يهملا ما ولإذا فالاستذلاىي الميداني البحث ىل  يرك  الكيفي البحث لن  -
 ىلر  يكرون الدراسرة ووصرا ميردان اكتشراا مراف حرد للر  اكتشرافي بحث لإو الاجتماىي البحث لن  

 بنرال ويوسرع يعردل الفراريات وان .الكيفري المنه  م سذ ىل  ولإذا للمواو.ف النارية الدراسة حسار
 الاجتماىيرة الناريرات فر ن وىليرا .الميرداني البحرث ىمليرة فري ىليهرا ترم الحصرول التري البيانرات ىلر 

 البحث ىملية  ثنال في تتذور  نها ذلك ديناميف ذابع لها والأنثروبولوجية
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 .القائمة البيانات  ساس ىل 
 الباحرث برين ىلر  المسرافة تؤكرد الكمري البحرث منرالإ  كانرت لذا :متفذاعلاا  بوصذفه البحذث -2

 البحرث ىمليرة  ن ىلر  تؤكرد بسرلاا ذلرك الكيفيرة المنرالإ  فر ن البحرثف ىمليرة فري والمبحروث
 .معينة ثقافة لل  ينتمون الذين الأفراد الباحثف وبين بين تفاىلية ىملية تكون  ن ينبغي

 الباحرث برين واتصرال ىمليرة تفاىرل البحرث فهم لن :والموضوع البحث بين الديناميكي الطابع -3
 تمي  ما لإي الدينامية لإذه لن    والمواو. ديناميةف البحث بين العلاقة  ن يعني والمبحوثف

  .البحث ومواو. البحث
 للر ام لهرا التري  والفعرلف التفسرير بنمراذس الأول بالمقرام يهرتم الكيفري البحرث فر ن هوبذف تقرول وكمرا 

 واير موجودس  نها ىل  تصورلإا يمكن لا والتفسير الجماىية للفعل النماذس لإذه لكن محددف اجتماىي
نمرا متغيررسف وتر ويلات   فعرال سرلال مرن الكيفري الاجتمرا. ىلرم لفراريات وفقرا   وتتغيرر يعراد لنتاجهرا وا 
 .الفاىلين المجتمع  ىاال
 النقرد  الكيفري برالتفكير الاجتمراىي البحرث يتمير  :والتحليذل للموضذوع النقذدي التيمذل -4

 موارو. للر  بالنسربة مبرد  الت مرل لن .البحرث وىمليرة البحرث موارو. ت مرل  و بالموارو.ف
 لمجرال النارر  التصرور ىلر  يقروم ينبغري دراسرتهاف التري والعمليرات الاروالإر    التحليرلف
 النقرد  الت مرل افتررا  فري تكمرن التفسرير  للنمروذس الفرارية الأساسرية لن .ذاترا الموارو.
ايرر   و اللغويرة التر ويلات اللغرةف  فعرال الرمرو ف) اللغويرة البشرر  منتجرات السرلوك لمعراني
  .والأفعال والشاراتف اللغويةف

 لعمليرة المستلفرة بيان السذروات الاجتماىي الباحث من نتوقع  ن التفسير مبد  يعني :التفسير -5
 ترم التري البيانرات تفسرير بموجبهرا التري ينبغري القواىرد  يارا   وتتحردد المكرانف بقردر البحرث

 يقرع و لا  فارلف بشركل بياناترا تفسرير الكيفري ىلر  الباحرث ويتعرين ميردانيا ف ىليهرا الحصرول
 وىقلري فكرر  الكيفري فالبحرث .الكمري البحرث فري الحرال لإرو والترمير ف كمرا للتكمريم فريسرة

البحرث  مرنه  بسرلاا ومعرفيرةف فكريرة ك شركالية يبحرث ف نرا المبريقري حتر  الواقرع وميردانيف
 .التقني الآلي الذابع ىليا يغلر الذ  الكمي

 البحرث فري .البحرث ىمليرة في وبمسالإمة المبحوثين الروائية بالمرونةف المقابلة تتسم :المرونة -6
 للر  بالنسربة  مرا .والمرونرة للانفتام وجود لا لذلك معروفا  ومحددا ف البحث ميدان يكون الكمي



 الأستاذ بن سالم فاروق                                                                 العلمي مقياس منهجية البحث

39 
 

 فري تتمثرل مهمتراف لن بحيرث البحرثف ىمليرة ويحردد يذور  ن ىليا ف نا يتعين الكيفي الباحث
  نا

 متجذرا   يبق  فالبحث المبريقيةف الاجتماىية الحياس من والتفسيرات البيانات ىل  للحصول البحث يوجا
 .فيها

 البيانرات ىلر  والحصرول وىرارهاالمشركلة  ذررم كيفيرة فري يكمرن الكيفري البحرث لإردا فر ن و سيررا ف
 .المذلوبة
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 المرحلة الأولى تحديد المشكلة :الفصل الرابع

 النظريالدراسات السابقة ودورها في الإطار أولا. 

بعرررد  ن ينتهررري الباحرررث مرررن كتابرررة الذرررار النارررر  ف نرررا يقررروم ب لحررراق الدراسرررات السرررابقة برررا ف وتقررروم 
الدراسرات السرابقة بتواريب مرا جررال فري الذرار النارر  ف ومرن سلالهررا يسرتذيع الباحرث لن كران بحثررا 

البحوث التي تم دراستها مبتكرا  م سبقا  حد ما وقام بدراستا ف وما  وجا التشابا والاستلاا بين بحثا و 
 من قبل ف وماذا قدم بحثا من  شيال جديدس ىج ت البحوث المااي ىن اكتشافها .

ولإي الج ل الثاني من الذار النار  للبحث العلميف فهي تكمل الذار النار  للبحرث العلمريف      
 وبدونها لا يكون الذار النار  ناجحا ولا مثاليا.

ب نهرا مجموىرة مرن الدراسرات التري تحردثت ىرن الموارو. الرذ  يقروم  السرابقةالدراسرات  ولقد ترم تعريرا
الباحث بالبحرث ىنراف وتقردم لإرذه الدراسرات معلومرات ىديردس للباحرث حرول موارو. الدراسرة الرذ  يقروم 

 با.

ومررن سررلال الدراسررات السررابقة يقرروم الباحررث ب انررال البحررث العملرري الررذ  يقرروم بررا بالمعلومررات المتعلقررة 
 راسة.بمجال الد

ويجر ىل  الباحرث  ن يقروم برالعودس للر  المصرادر الأوليرة ويت كرد مرن صرحتها  ثنرال ىودترا للدراسرات 
 السابقة.

ولاستيار الباحث للدراسات السابقة مجموىة من الشروذ البتي يجر ىليا  ن يلت م بهاف ومن  بر  لإذه 
 الشروذ:

بقة مرن المصرادر الأوليرة ويجرر  ن يبتعرد يجر  ن يقوم الباحث باستمداد المصادر مرن الدراسرات السرا
 كل البعد ىن المصادر الثانوية.

 من المجلات العلمية المحكمة الموثوق بكلامها ودراساتها. الدراسات السابقة يجر  ن ي سذ الباحث
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يجر  ن يكون الباحث حريصا ىل  استيار الدراسات التي ترتبذ بالبحث العلمي ارتباذا وثيقاف ويجر 
 من لإذه الدراسات الأفكار التي تتناسر مع بحثا العلمي الذ  يقوم با فقذ لا اير. ن يستار 

يجرررر  ن يقررروم الباحرررث بعرررر  الدراسرررات السرررابقة بشررركل سرررليمف وبتسلسرررل مواررروىيف ويجرررر  ن يرررتم 
ىرارها بشركل موارروىيف وبلغرة صررحيحة وسرليمة وساليرة مررن الأسذرالف ويجررر  ن يسرتسدم العبررارات 

 دسول لل   ىماق البحث العلمي.التي تجذر القار  لل

 ما الغرض من مراجعة الدراسات السابقة

نقذة مرك ية في البحوث الأكاديميةف بل لإي   Literature Reviewتمثل مراجعة الدراسات السابقة )
القاىدس الرئيسة لبنال جهد بحثي رصين. ولإذا بلا شك يؤكد ىل   ن الدراسرات الاكاديميرة لا تنبنر  مرن 

نما لإي ىملية معرفية تراكمية تنذلق من جهود الباحثين السابقين واايتهرا تحقيرق   Vacuumفرال   وا 
اافة للمعرفة النسانية المنج س )   .Contribution to Knowledgeتقدم وا 

  التي تنشررلإا المجرلات Articlesالدراسات السابقة ذاتها ىادس ما تاهر في صورسٍ منشورسٍ كالمقالات )
   و ايررر منشررورس كررالأوراق والدراسررات الترري تعررر  وتنشررر فرري سررجلات Journalsلمحكمررة )العلميررة ا

   و الرسررررررائل العلميررررررة المجررررررا س مررررررن الجامعررررررات Conference Papersالمررررررؤتمرات العلميررررررة )
(Theses/Dissertation.  

انية ولإرررو ولإررذا يعنرريف  ن الهرردا العرررام للبحرروث الأكاديميررة الرصرررينة لإررو تذرروير وتقررردم المعرفررة النسرر
يستلررا تمامررا ىررن الغايررة الترري ترمرري لليهررا الصررور الأسرررى مررن البحررث و ىنرري لإنررا بالتحديررد التقررارير 
والدراسات الاستشاريةف حيث تسع  لإذه الأسيررس للر  تحقيرق  لإرداا واايرات محرددس ايرر ىابئرة بمردى 

 ي مجال معرفي معين.الاافة ال  المعرفة  و تذوير الناريات العلمية  و تقييم المنج  النساني ف

مرررن  برررر  مرررا يميررر  مراجعرررة الدراسرررات السرررابقة  نهرررا تمكيرررن الباحرررث مرررن الوصرررول لمرررا يسرررم  برررالفجوس 
   و بعبارس موج س تفتب لا المجال لمعرفة الثغرات  و الجوانر التي Gap of Knowledge) المعرفية 

ماسررررة لمسررررالإمة الباحررررث  لررررم يسرررربق تناولهررررا  و مناقشررررتها مررررن قبررررل البرررراحثين الآسرررررين ولإرررري بحاجررررة
(Contribution لاافة حلول جديدس )لن كانت الدراسة تعال  مشكلة معينرة   و ذررم بردائل لحلرول  

 موجودس  و تفسير لغمو   و اكتشاا لمؤثرات جديدس لعلاقات قائمة.
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حرررروث المقدمررررة السررررابقة تنلمررررب للرررر  المكانررررة البررررار س لمراجعررررة الدراسررررات السررررابقة باىتبارلإررررا منذلررررق الب
   و Theoreticalسرررروال  كانرررت ناريررررة ) –الاكاديميرررة وكونهررررا قاىررردس مهمررررة لبنرررال    دراسررررة ىلميرررة 

وفي مستلا التسصصات. لإذه المراجعة ليست كما تنتررجم  حيانرا  للر  اللغرة  –  Empiricalتذبيقية )
نمرا لإري فري ا لحقيقرة مراجعرة العربية ب نها استعرا  لجهود الباحثين السابقين في مجال بحثي محردد وا 

 نقدية شاملة لجهودلإم وتقييم لنتائجهم وتحليل ىميق لتفسيراتهم لهذه النتائ .

ولإذا يشير بجلال لل   ن لإرذه المراجعرة لإري ىمراد الدراسرة وركنهرا الألإرم ولإري مقيراس حقيقري لمهرارات 
مكانياتا وقدراتا.  اا لل  ذلك  نا لا بد  ن تكون  لإداا دراستا نابعة مما  انته  لليا مرن الباحث وا 

 و لإمرا معررا  حسرر ذبيعررة  –تحديرد الفجروس المعرفيررةف ولابرد  ن يررتم تصرميم  سررئلة الدراسرة  و فراررياتها 
وفقا  لألإدافهاف ومن الارورس  ياا   ن تكون  لإمية الدراسة تجسيدا  لدور الدراسة في  -الدراسة و لإدافها

 ملل الفرال المعرفي الذ  قرره الباحث.

 ن لإرذه المراجعرة لإري جهردق شراقق وىمرلق مرلإرقق وتحرد  مارني للباحرث. لإرذا الجهرد  ولعلا من الواارب
يعكرس فرري حقيقترا مرردى للمرام الباحررث بررالمنج  السرابق وسررياقاتا المتعرددسف ومرردى قدرترا ىلرر  مناقشررتا 
بجدارسف كما يمثل صورس واقعيرة لشسصرية الباحرث ومردى حياديترا تجراه  فكرار الآسررينف والأكثرر  لإميرة 

فرري رؤيررة الباحررث ووىيررا بالقاررية الأساسررية  -القرررالس الواسررعة – نررا ينبرررِ ن  ثررر لإررذه التجربررة  مررن ذلررك
للبحث التي تصبب  كثر واوحا مع ذول فتررس القررالس والمتابعرة المسرتمرس لثبحراث والدراسرات الحديثرة 

لأولية ىند في مجال التسص . والنقذة الأسيرس تفسر التحول الذ  ياهر ىل  الباحث بين المراحل ا
 لىداد مشرو. الدراسة والمراحل النهائية لا كتحليل ومناقشة النتائ .

 ف ىلرر  سرربيل المثررالف يننصررب Quantitative Methodفرري الدراسررات الترري تتبنرر  المررنه  الكمرري )
الباحررثن  ن ياهررر الفجرروس المعرفيررة الترري توصررل لليهررا مررن مراجعررة الدراسررات السررابقة فرري شرركل رسررم  و 

  لتبسرررريذ العلاقررررات  و القاررررية المدروسررررة مبررررر ا  Conceptual Frameworkيمي )لذررررار مفررررالإ
  Independent Variables  والمتغيررات المسرتقلة )Dependant Variablesالمتغيررات التابعرة )

  واتجرراه ونررو. وقرروس العلاقررات فيمررا بينهررا Intervening Variablesو حيانررا  المتدسلررة  و الوسرريذة )
جوانررر الترري سيارريفها  و يسررع  لكشررفها. لإررذا الذررار المفررالإيمي يلسرر  جهررود الباحررث والجانررر  و ال

 في تقلي  الفجوس المعرفية والاافة التي يهدا ال  لنجا لإا.
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 ستاما ف بشكل مجمل يمكن تركي   لإمية مراجعة الدراسات السابقة في النقاذ التالية:

بالجوانرررر التررري نالرررت الإتمرررام البررراحثين اكتشررراا الفجررروس المعرفيرررة: تسرررالإم فررري ت ويرررد الباحرررث   -
 السابقينف وبالتالي تيسر لا التركي  ىل  جوانر  سرى لم تح  بالالإتمام الكافي.

الررتعلم مررن سبرررس الآسرررين: ىررادس مررا يشررير البرراحثون للرر  الصررعوبات والمعوقررات الترري واجهررتهم   -
ذررال الآسرررين لتجنبهررا  ثنررال لجرررال دراسرراتهم ولإررذا بحررد ذاتررا مجررال واسررع لررتعلم الباحررث مررن  س

 وللإستفادس من تجاربهم البحثية.

نافررذس لتحديررد مرردى  لإميررة الدراسررة: لن تحديررد الاررافات العلميررة الترري سررالإمت بهررا الدراسررات   -
السابقة تجعل من الباحث  كثر قدرس ىل  لدراك وتقييم مدى  لإمية دراستا ذاتها. بعبارس  سررىف 

سررون  و تذرويره يجعرل مرن الباحرث  كثرر ثقرة بالقيمرة لن قدرس الباحث ىل  تجاو  مرا قدمرا الآ
 العلمية والمعرفية للدراسة ذاتها.

ىررراملا رئيسرررا فررري تذررروير  سرررئلة الدراسرررة: المراجعرررة الشررراملة والواىيرررة للدراسرررات السرررابقة تمهرررد  -
للباحث لدراك تجارر الآسرين في كيفية بنال البحوث ولإذا بدوره يعميرق لديرا القردرس ىلر  لىرادس 

 ر في محاور دراستا وبشكل  دق في تقييم  سئلتها ومن ثم لىادس صيااتها وتذويرلإا.النا

مصدرا مهما لتفسير النتائ : نتيجة للمعايشة المستمرس لمراحل تذور الدراسة ف ن الباحث يعتبر  -
ف ومع ذلك فهو -حت  من المشرا الاكاديمي ىل  الدراسة – كثر قربا للدراسة ذاتها من ايره 

فسرررير مرررا يواجهرررا مرررن امرررو  فررري نتيجرررة  و نترررائ  معينرررة. لإنرررا تبررردو ررال البررراحثين بحاجرررة لت
السرررابقين وتعليقررراتهم لمعالجرررة المواقرررا المشرررابهة دىامرررة مهمرررة ومصررردرا لفرررك الغمرررو  وحرررل 

  العلاقات المتشابكة.

 الفجوة البحثية:ثانيا

  تعريف الفجوة البحثية:

  تشكل نقصا في حقل ماف ويكمل بها الباحث ما "لإي قاية بحثية لم يجر التذرق لليها سابقاف
توقررا ىنررده البرراحثون السررابقون بررالنار للرر   اويررة بحثيررة جديرردسف فهرري ترررتبذ بالمشرركلة البحثيررة 

 وتعد ج ل منها".
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  لإررري مجرررال الدراسرررة التررري ارررار ىنهرررا البررراحثون السرررابقونف والمجتمرررع لديرررا معلومرررات محررردودس"
سد لإذه الفجوسف وىادترا تكرون ىلر  شركل سرؤال بحثري ىنهاف ويقوم الباحث ب جرال بحث بهدا 
 ينش  بسبر مشكلة متكررس في المجتمع".

 فري  مشكلة لم يوجد لها حل بعد  و نقذة لم يتم بعد استكشافها ودراسرتها  و السرو  فيهرا "لإي
 ".البحث العلمي مجال

  :سمات الفجوة البحثية

 : لإم سمات الفجوس البحثية

 ن تكون الفجوس البحثية وفقا لمجال المشكلة البحثية المراد البحث فيها . 
 ن تعمل ىل  لاافة ىلمية جديدس في البحث العلمي . 
 ان تكون قابلة للقياس للتوصل لل  حلول لها. 
  الأفكار والجرالات البحثيةتوفر للباحث العديد من. 
 تحف  الباحث ىل  القرالس والبحث في المجالات والدوريات. 
 . ن تعر  بشكل وااب ومفهوم للقار  

  :الهدف من الفجوة البحثية

 : لإم  لإداا الفجوس البحثية

 توايب المشكلة البحثية التي اكتشفها وتوصل لليها الباحث. 
 ث الحرالي والبحروث السرابقة التري تناولرت فري ذات العمل ىل  تواريب الفرارق مرا برين البحر

 .المجال
 الت كد ب ن مشكلة البحث الم مع القيام با اير مسبوقة. 
 .ابرا  القيمة المعنوية للبحث 

  أنواع الفجوات البحثية:

https://www.manaraa.com/post/3692/%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%9F-%D9%88%D9%85%D8%A7-%D8%A3%D8%B3%D8%A8%D8%A7%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B4%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D9%87%D8%9F
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 لإناك العديد من الفجوات البحثيةف  لإم لإذه الفجوات:

 :مبتكرررس ىررن الأدوات المذبقررة فرري ولإرري تذبيررق فعلرري لأدوات تحليليررة بصررورس  فجرروس تحليليررة
 البحوث السابقة التي ذبقت في نفس السياق.

 :ولإي ىبارس ىن لاافة لمعرا مبتكرس لم يسبق التذرق لليها سابقا. فجوس معرفية 
 :ولإرري البحررث فرري مجررال ذو  لإميررة تررم البحررث فيررا سررابقا  مررن ذويررلف وتجعررل  فجرروس  مانيررة

 لىادس بحثا  مر ارور .
 :البحث في مجال ذو  لإمية تم البحث فيا سابقاف ولكن في بيئة مستلفة.ولإي  فجوس مكانية 
 :ولإرررري تذبيررررق اسررررتراتيجية مبتكرسفرررري بحررررث تررررم السررررو  فرررري مجالررررا مررررن  فجرررروس تذبيقيررررة

 .البحوث السابقة قبل
 :ولإرري تذبيرق مفرالإيم مستلفررة لرم يرتم تذبيقهررا مرن قبرل البحرروث السرابقة الترري  فجروس مفهوميرة

 ساات في نفس المجال.
 :ىلر  مجتمرع وىينرة البحرث مرن  ولإي تذبيق منهجية مستلفرة لرم يرتم تذبيقهرا فجوس منهجية

 قبل البحوث السابقة التي ساات في نفس المجال.
 :ولإري لارافة لذرار نارر  لرم يرتم التذررق لليرا مرن قبرل البحروث السرابقة التري  فجوس ناريرة

 بحثت في نفس السياقف ىل   ن يكون لا ت ثير في نتائ  البحث.
 خطوات صيارة الفجوة البحثية:

 :ية من سلال التالييمكن صيااة الفجوس البحث
اتسراذ القرررار البحثري فرري مشرركلة البحرث: يكررون الباحررث ىلر  ىلررم ودرايررة كاملرة فرري مشرركلة 
البحثف فجمع المعلومات حول المشكلة البحثية سوا يمكنا مرن اتسراذ قرراره البحثري بشر ن 

 .مشكلة البحث
المشرركلة البحثيررةف ثررم العمررل ىلرر  الترردرس فرري تحليررل الفجرروس البحثيررة: يقرروم الباحررث بتوارريب 

العمل ىلر  التردرس فري تحليرل الفجروس البحثيرة مرن سرلال العرام ومرن ثرم الانتقرال للر  محريذ 
 .البحث

https://www.manaraa.com/post/6612/%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D9%82%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
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تحديررد المحترروى للفجرروس البحثيررة: حيررث يقرروم الباحررث بررالتركي  ىلرر  مواررو. الفجرروس البحثيررة 
 .و ن يكون بشكل وااب ودقيقف والابتعاد ىن المحاور الفرىية

فجوس البحثية: وفي لإذا المجال ىل  الباحث القيام بصيااة الفجروس البحثيرة توايب نذاق ال
 .بشكل ىلمي وفق معايير البحث العلمي

تفسررريرية الفجررروس: حيرررث تصرررال الفجررروس البحثيرررة بشررركل تفسرررير  ترشرررد ىلررر  مشررركلة البحرررث 
 .و لإميتهاف وىل   دبيات البحث متناف وتجعل الشغا في النتائ  المتوقعة

المعلومات: تحليل الفجوس البحثية وفق معلومات موثوقة ومؤكدس تمنب الباحث  الموثوقية في
درجررة ىاليررة مررن الذم نينرررة والراررا قبيررل الشررررو. فرري بحثررا ممررا يمنحرررا الت كررد مررن قدرترررا 

 البحثية للوصول لل  نتائ  صحيحة ب مكانها  ن تسد لإذه الفجوس.
 كيفية تحديد الفجوة البحثية:

ثية من سلال المسب الشامل في مجال المواو. قيد البحث ويكون يتم تحديد الفجوس البح
 :كالتالي

  قرالس رسر الأبحاث المحكمة والمنشورس في المجلات والدوريات المشهورس في مجال البحث
 .مع التركي  ىل  النتائ  التي توصلت لليها لإذه الأبحاث او مقترحات لدراسات مستقبلية

  التركي  ىل  المنهجيات المذبقة في البحوث التي بحثت في  ثنال القرالس والتحليل يتم
 .نفس المجال

  الالإتمام بالسذذ البحثية التي يكتبها كبار الباحثون التي يناقشون فيها الإم التحديات
 .والمشاكل البحثية المستقبلية

 .استسدام البحوث السابقة الأكثر بحثا لفكرس الفجوس البحثية للبحث قيد الجرال 

 الطرح ثالثا.

I.  :استيار المواو. سيكون من منذلق الفائردس المرجروس مرن تناولراف والثانيرة اختيار الموضوع
 مدى لمكانية لنجا ه.

 و. لإو الجوار الأول الذ  نقدما للشس  الذ  يس لنا حول ماذا تعملون؟االمو 
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لاستيار مواو. البحث المناسر لابد من  سرذ الوقرت الكرافي للتفكيرر فري ذلركف لإكرذا يمكرن دراسرة 
فرري التررالي  المسرراىدس فرري استيررار المواررو.؟فمصررادر الالهررام  ولكررن مررالإيالاحتمررالات المتنوىررةف 

 الجابة:

ا قررد تاهررر بعرر  المواارريع مررن الولإلررة الأولرر  برردون فائرردسف ولكررن وب سررذنالتجذذارب المعيشذذة:  .1
قد تكرون التجرارر المعيشرة مصردر فالوقت الكافي لفح  مستلا الجوانر قد نكتشا فائدتهاف 

فقرررد تكرررون متصرررلة بالعائلرررةف بالمدرسرررةف بمكررران العمرررل او موارررو. بحرررثف  ليجرررادالهرررام جيرررد 
 القامةف وحت  بالأحداث التي ىشنالإاف وقد تكون بع  لإذه العناصر مرتبذة فيما بينها.

لهرام للباحرث ىنردما يذمرب فري  ن يكرون قرد تكرون مصردر االرربة في أن يكون البحث مفيدا:  .2
يتعلررق بررالتحر  ىرن الاحتياجررات الممكنررة والنارر فرري لمكانيررة  ن  فرالأمربحثرا مفيرردا لثسرررينف 

 .تصبب  حد لإذه الاحتياجات مواو. لبحث
يمكرررن  ن تكرررون ملاحارررة المحررريذ مصررردرا للإلهرررامف فرررالروم العلميرررة تتميررر   ملاحظذذذة المحذذذيط: .3

 ساصة ىندما ت سذ الوقت للانتبراه بدقرة لمرا تشرالإده يوميرا بذريقرة تلقائيرة.بملاحاتها لثشيالف 
 لهذا الماهر.   كثرف نها تثير رابة في معرفة فالماالإر الملاحاة مهما كانت منتامة 

لأفكار مع الاسرين لا يقل  لإمية ىن الذررق الأسررى المسراىدس ىلر  ان تبادل ا تبادل الأفكار: .4
ليجاد مواو. للبحثف فرال ملال  و الاسراتذس قرد ينبهوننرا الر  موااريع مهمرة لرم ننتبرا اليهرا مرن 

 قبل.
الدراسات السابقة مصدر الهام لا ان  ىنا بالنسبة لكل  البحوث السابقة )الدراسات السابقة(: .5

باحررثف فرران كررل بحررث مررا لإررو الا امتررداد للبحرروث السررابقةف لررذلك لابررد مررن اسررتعرا  الادبيررات 
السرررابقةف    معرفرررة الاىمرررال التررري  نجررر ت مرررن قبرررل حرررول الموارررو. الرررذ  يشرررغل بالنرررا. فهرررذه 

ة بموارررو. بحثرررا واررربذا بصرررورس الأدبيرررات لإررري ذريقرررة للاستكشررراا تسرررمب للباحرررث بالحاذررر
تكررون بدايررة لمواررو. فقرررالس الاىمررال السررابقة سررتدفع الباحررث الرر  ذرررم تسرراؤلات جديرردس جيرردسف 

 لإي:يحتمل  ن يستلهم منهاف و جديدف ولإناك سمسة مصادر للمساللة 
 .مواو. لا توجد حولا للا معارا محدودس  و لا توجد ىل  الاذلاق -
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 واستكشفت فيها  سذال كثيرس. استسدمت  ثنال بحث سابق ةمنهجي -
 سلاصات متناقاة حول نفس المواو.. -
 شك فيما يتعلق ب مكانية تعميم بع  النتائ  ىل  واعيات و فراد رسرين. -
ناريررة او جرر ل مررن ناريررة  و نمرروذس مسررتسل  منهررا  و ت ويررل اررالإرس لررم يررتم اسارراىها بعررد  -

 مبريقي. الاللتحقق 

باستصار فهما كانت مصرادر الالهرام فينبغري للمصرلحة الشسصرية ان تكرون حااررسف فهري الحراف  
 المواو.. لتماموالدافع 

II.  :مهما كران استيارنرا للموارو. الأكثرر  لإميرة وفائردس الا انرا سريبق  مرن دون قابلية الإنجات
نلسصررها فرري قيمررة اذا لررم تترروفر شررروذ لنجررا هف  و مررا يسررم  بقابليررة انجررا  البحررث والترري 

 التالي:
ىلرر  الباحررث الاسررتعداد للبحررث جيرردا واسررتغلال الوقررت بشرركل مناسررر )لشرركالية  تذذوفر الوقذذت: .1

 لبة الذين يتركون الامور حت  نهاية السنة الدراسية ذال
بع  البحوث تتذلر لمكانيات مادية معينة كالمسبر والتنقلات فلا فائردس مرن  الموارد المادية: .2

فرررلا برررد مرررن البحرررث ىرررن مصرررادر التمويرررل.  و استيرررار  البحرررث اذا لرررم تتررروفر لإرررذه المكانيرررات. 
 المواايع التي تتناسر مع المكانات المادية المتوفرس. 

حرر  العديررد مررن العناصررر فرري لابررد مررن ىرردم استيررار المواارريع الررذ  يتذلررر ف درجذذة التعقيذذد: .3
نفررس الوقرررت. بالارررافة الررر  حاجرررة بعررر  المواارريع الررر  منهجيرررة معقررردس نحتررراس الررر   سرررابيع 

 لتعلمها.
التررري يمكرررن ويسرررهل انجرررا  البحرررث مرررن سلالهرررا. فالسيرررال يسررراىد ىلررر  تسيرررل الكيفيرررة  الخيذذذال: .4

 الابدا. في ذريقة ذرم التساؤلات. 
الفررقف لا برد مرن ان تكرون لإررذه  لذرارفيمرا يسر  البحروث الترري ترتم فري  اجمذاع فرقذة البحذث: .5

  المواايع محل نقاش صريب بين  ىاال الفرقة بهدا الوصول ال  اجما..
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 مرراكن الحصررول ىلرر  المعلومررة ولإررو لمكانيررة الوصررول الر   الوصذذول الذذى مصذذادر المعلومذذات: .6
 ثائق الارورية للبحث. والأشسا  )العينة المستهدفة ف  و لمكانية الحصول ىل  الو 

III. لما نريد استير مواو. معين فلا يمكرن الإمرال الادبيرات التري تناولرت  :استعراض الأدبيات
تهردا الر  تجنرر الانذرلاق الغرام  ىل  المعنر  الحقيقري للموارو.  المواو.ف فالتعرا

 في البحثف ويتم استعرا  الادبيات ىن ذريق:
ىلر  الباحرث وارع قائمرة  الدليل الذ  توفره المكتبرة.باستسدام : الوثائة الموجودة في المكتبة .1

للوثائق التي لها ىلاقة بمواو. بحثا. وحت  تسرهل ىليرا العمليرة ىلر  الباحرث اثررال موارو. 
فررالتعبير ىررن المواررو. بكلمررة او كلمتررين ايررر كرراا لحصررر الوثررائق المذلوبررةف فالباحررث بحثررا 

ر حولهررررا المواررررو.ف ويمكررررن اسررررتسدام مذالررررر ب يجرررراد قائمررررة بررررالمفردات الأساسررررية الترررري يرررردو 
القواميس اللغويةف والتي تبسذ للباحث المفالإيم وربذها بمصذلحات  سرى قد تسهل من ىملية 

 البحث ىن المراجع. 
: بمساىدس المفردات الأساسية يمكن للباحث بالاستعانة بفهرس الاطلاع على فهرس الدوريات  .2

الرردوريات والترري تسررمب بالحصررول ىلرر  مقررالات حررول المواارريع القريبررة مررن مواررو. البحررث. 
وبمستلا اللغاتف مع التركي  ىل  المجرلات العلميرة المعتررا بهراف كمرا يمكرن الحصرول ىلر  

 .الات التي تم نشرلإا في شكل كنارللمقلإذه المقالات بالاذلا. ىل  الدليل العام 
: كالوثرائق الحكوميرة مثرل التقرارير والحوليرات والمعذيرات الاطلاع على مصادر مرجعيذة أخذرى .3

الحصائية ىل  المستوى الوذني والدوليف والوثائق السرائذيةف والاذروحاتف والوثائق المتحل 
ر السرررمعية والبصررررية ىليهرررا مرررن المؤسسرررات محرررل الدراسرررةف بالارررافة الررر  مستلرررا المصررراد

   والسمعية البصرية.

 ثنررال تفحصررنا للفهررارس ىلينررا ان نسررجل كررل مررا يتعلررق بمواررو. البحررثف وواررع قائمررة للوثررائق  
المتصررلة بالمواررو.ف حترري يسررهل الرجررو. اليهرراف فالكتررار يجررر تسررجيل رقمررا فرري المكتبررةف والمقررال 

 تسجيل اسم المجلة ومكان الحصول ىليهاف ولإكذا.
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: يتجسد التعيين في الاذلا. ىلر  مارمون الوثرائق المحصراس الوثائة المطلوب قراءتهاتعيين  .4
واستسراس ما يستحق منها الدراسة بعناية. ويمكن تحديد لإرذه الوثرائق ىرن ذريرق قررالس ملسر  

ويمكررن للباحررث مررن الاسررتعانة  المقررالاتف وبالنسرربة للكتررر يمكررن الاسررتعانة بفهرررس المحتويررات.
ومؤلفهررراف كمرررا يمكنرررا مرررن يوارافيرررة والتررري يسرررجل ىليهرررا معلومرررات حرررول الوثيقرررة قرررة البيبلذابالب

 تسجيل العناصر المستسلصة من القرالس في بذاقات تسم  ىادس ببذاقة القرالس.
 :    محاولة انتقال الوثائق وتقييم نوىيتها واستيار المناسبة للبحث.نقد الوثائة وانتقائها .5

IV. مشررركلة البحرررث لإررري ىبرررارس ىرررن ىرررر  لإررردا البحرررث فررري شررركل سرررؤال تذذذدقية المشذذذكلة :
وضذع أو ظذروف توجذد كما تعرا ىلر  انهرا لمكانية التقصي بهدا ليجاد لجابةف يتامن 

  وما سركرانف  ف)فيها فجوة بين الحالة الحاضرة )الموجودة( وبين الحالة المرروب فيها
 مشكلة البحث ولإي:ويمكن ذرم  سئلة  ربع رئيسية لتحديد وتدقيق    113: 

 من ورال لإذا البحث.)الرابة  ويهدا ال  تحديد القصد  لماذا نهتم بهذا الموضوع؟: .1
الوصررا او التصرررنيا او يتعلرررق بتحديررد الهرردا مررن ورال البحررثف  لذذذي نطمذذح لبلورذذه؟: مذذا .2

 التفسير  و الفهم.
الشررو. فري تقيريم المعلومرات حرول المشركلة التري جمعنالإراف مرن سرلال ماذا نعذرف لحذد ا؟ن؟:  .3

قرالتنرررا لثدبيررراتف وتكرررون لإرررذه المعلومرررات ىبرررارس ىرررن معذيرررات متنوىرررةف وتكرررون ىبرررارس ىرررن 
مررن سررلال الجابررة ىررن التسرراؤلات السررابقة يمكننررا الجابررة مررن نررو. منهجرريف  وتكررون تفسريراتف 

 ىل  السؤال التالي:
بعرد الجابرة ىلرر  التسراؤلات السرابقة يمكننررا صريااة مشركلة البحررث  ؟:أي سذلال بحذث سذذنطرح .4

فررري شررركل سرررؤال رئيسررريف لإرررذا السرررؤال سيسرررمب بحصرررر المشررركلة الساصرررة بالبحرررث بدقرررة ورسرررم 
 .نذاقها والقيام بالتقصي في الواقع
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 (ضبط الفروض والمفاهيم والمتغيرات) : البناءرابعا 

I. :ذابع ملموس ىل  سرؤال البحرث ىرادس الجابرة ىنرا تتامن  ول ىملية لافال  الفرضية
ف اير  نا في حالة ىدم القدرس ىل  التنبؤ فعندئرذ تعرو  الفرارية بهردا في شكل فراية

   البحث.
بعلاقرررة برررين ىنصررررين  و  كثرررر  يتنبررر تعررررا الفرارررية ىلررر  انهرررا تصرررريب مفهذذذوم الفرضذذذية:  -1

ولإرري بهررذا ركيرر س الذريقررة  ف   يجررر التحقررق مررن الفراررية مررن الواقررع مبريقرريلويتاررمن تحقيررق 
 الفراية والجمل المبتذلة لإو العلاقة المنتارس بين الحدود المعلرن ىنهرا.العلميةف فما يمي  بين 

 فالفراية لإي لجابة مقترحة لسؤال البحثف ويمكن تعريفها من سلال السصائ  التي تمي لإا.
 خصائصها:  -2
ىلاقة قائمة برين حردين   كثراية لإي ىبارس ىن تصريب يواب في جملة  و فالفر : التصريح  -أ 

 حسنت الرسالة الاىلانية الجديدس  دال المنامة  و  كثرف مثال:
 .الفراية  ياا لإي ىبارس ىن تنبؤ لما سنكتشفا في الواقعف الرجو. للمثال :التنبل  -ب 
معرفررة مرردى مذابقررة لإرري وسرريلة للتحقررق الامبريقرري ولإررو ىمليررة يررتم مررن سلالهررا : وسذذيلة للتحقذذة -ج 

فررالتحقيق الميررداني باىتبرراره  حررد الإتمامررات البحررث التوقعررات  و الافترااررات للواقررع    الارروالإرف 
  .العلمي يتامن اذن ملاحاة الواقعف والفراية لإي الموجا لهذه الملاحاة. بالعودس للمثال

بمررررا  يتنبرررر ن  يصررررعر القيرررراس فالباحررررث االبررررا لا يسررررتذيع االبررررا فرررري البحرررروث الكيفيررررة ملاحظذذذذة: 
سيتوصررل الرر  استكشررافا لاحقرراف فبالنسرربة الرر  لإررذا النررو. مررن البحرروث  و البحرروث الوصررفية ىامررةف 

 بدلا من تقديما في صيغة فراية.  هدف البحثفالباحث يقدم الجابة ىن السؤال في صيغة 

 :حدود الفرضية -3
: ينبغرري ان تكررون حرردود الفراررية وااررحة ايررر مبهمررة فررلا يجررر  ن تترررك ريذذر مبهمذذةحذذدود  -  

  .مجال للشك  ثنال القيام بت ويلها
فاسرتسدام كلمرة دسرل بردل  جرر  يجرر ان تكرون الحردود المسرتعملة دقيقرةفحدود دقيقة:  -ر 

لإو للدلالة ىل  كل ما يتحصل ىليا الشس  كمدسول وليس الاجر فقذف فحجم الدراسة مثلا 
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يستلا باستسدام المصذلحات فال بون  شمل من مصذلب المسرتهلكف فباسرتعمالنا لحردود لريس 
يمكرن التحقرق  وبالتراليفقذ موحدس المعن  ولكنها دقيقة تصربب التصرريحات  كثرر قابليرة للفهرمف 

 منها فيما بعدف ولإذا ما يدفع الباحث لتعريا دقيق لكل حد من حدود الفراية.
وتوجيههرررراف منذلررررق الفراررررية لإررررو ناريررررات سررررالإمت فرررري توارررريب الفراررررية     دالذذذذة:حذذذذدود  -س 

التفسرير  للاروالإر التري نريرد دراسرتهاف والواقرع المعرروا يمكرن  الذارفالنارية لإي التي توفر 
ان يررؤد   ياررا الرر  اسررتقرال فرارريةف فمثررل لإررذه المعرفررة ترر تي مررن الدراسررات السررابقةف  و مررن 

 الملاحاات الساصة والمت نية التي سلذها الباحث ىل  الواقع.
ياديرررةف فررررلا يمكررررن ينبغرررري ىلررر  الحرررردود المسرررتعملة فرررري الفرارررية  ن تبقرررر  ح حذذذدود حياديذذذذة: -د 

فالباحرررث انسررران فررري صرريااتها فررري شررركل تمنيرررات ولا فررري شررركل  حكررام شسصرررية حرررول الواقرررعف 
النهاية يحمل كشس  احكام حول الواقرعف لكرن فري البحرث العلمري لابرد لرا مرن مراقبرة  حكامرا 
حت  لا يعقد  و يعرقل صيااة الفرايات وذلك بهدا تحقيق  كبرر قردر مرن المواروىيةف فرلا 

          و من المراور فيا....ف ....مثل: من الأفال كلماتتكون  يجر  ن
 يمكن صيااة الفرايات بالكيفيات الثلاث التالية:: أشكال الفرضيات -4
: تركررر  الفرارررية  حاديرررة المتغيرررر ىلررر  ارررالإرس واحررردس بهررردا التنبرررؤ الفرضذذذية أحاديذذذة المتغيذذذر -  

ف لإرو مثرال ىرن فرارية  حاديرة سذنواتالفقر يتداد في العالم منذ عشر بتذورلإا ومدالإاف مثال 
والبحررث فرري لإررذه الذريقررة لا المتغيرررف ولرريس ىلرر  الباحررث سرروى حصررر كلمررة الفقررر وتقييمهرراف 

يعنررري  نرررا سررريكون قصرررير بالاررررورس ولكرررن سررريرك  ىلررر  مراحرررل دون  سررررىف واالبرررا مرررا ي سرررذ 
 الصفة الوصفية.

تعتمد ىل  ىنصرين  ساسيينف يربذ بينهما التنبؤف ولإو شكل  :الفرضية ثنائية المتغير -ر 
لن لإرذه العلاقرة الموجرودس برين ىنصررين يمكرن ان الفرايات التي تهدا ال  تفسير الاروالإرف 

في شكل تغير مشتركف بمعن  ان لحدى الاالإرتين تتغيرر بتغيرر الارالإرس الأسررىف مثرل تاهر 
لاك منت  ماف فالتحدث من الناحية الحصائية لإو الفراية التي تربذ بين ارتفا. الدسل واسته

   ن.بين لإذين العنصري  Correlationحول الارتباذ )
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تجررر م الفرارررية متعرررددس المتغيررررات بوجرررود ىلاقرررة برررين اررروالإر  :الفرضذذذية متعذذذددة المتغيذذذرات -س 
متعددسف مثل التعلم والدسل واستهلاك منتجات معينةف ويمكن تقديم لإذه الحدود وك نها مترابذرة 

    ان االإرس ما او اكثر لإي سبر لاالإرس ما او  كثر.  و امن بعد سببيف

    
اذ يررتم بفاررلها الانتقررال مررن تلعررر الفراررية فرري العلررم دورا يتعررذر تقررديرهف  أهميذذة الفرضذذيات: -

فقررد تكرررون لررردينا  رو. الأفكرررار ، الجانررر التجريرررد  الررر  الجانرررر الملمرروس فررري الذريقرررة العلميرررة
جعلهرا فرارياتف    لتصور الواقعف للا ان لإذه الأفكار لا تكرون لهرا قيمرة للا بعرد نجاحنرا فري 

ف فانررا مررن ايررر المعقررول للتفكيررر العلمرري ىرردم اقتراحررات يسررمب الواقررع ب ثبررات صررحتها  و نفيهررا
التفتب ىل  النتائ  التري تنراق  فراريتاف فالفرارية يرتم ت كيردلإا او نفيهرا انذلاقرا مرن التجربرة 

 .الساريةف  و بالملاحاة الجارية
II. يبرردا لإررذا لإررو سرريرورس تدريجيررة لتجسرريد مررا نريررد ملاحاتررا فرري الواقررعف : التحليذذل المفهذذومي

التحليرررل  ثنرررال شررررو. الباحرررث فررري اسرررتسراس المفرررالإيم مرررن فراررريتا ) و مرررن لإررردا بحثرررا ف 
يستمر لإذا التحليل  ثنال تفكيك كل مفهوم لاستسراس الأبعاد  و الجوانر التري سرت سذ بعرين 

الر  مؤشررات  و اروالإر قابلرة للملاحارةف يمكرن الاىتبارف ثرم يرتم تشرريب كرل بعرد وتحويلرا 
قياس تركيبيف ت سذ بع  المؤشرات  ليجاد ن يصل الباحث ال  تجميع بع  المؤشرات 

 شكل متغيرات من  نوا. مستلفة. 
تصررور ذلإنرري ىررام ومجرررد لاررالإرس او  كثررر وللعلاقررات الموجررودس بينهرراف فرربع   تعريذذف المفهذذوم: -1

ف مفذذاهيمالحرردود المسررتعملة لحررد الآن فرري ذرررم السررؤال او الفراررية  و لإرردا البحررث ت سررذ صرربغة 
ولإررو مستصرر لاررالإرس  مثرال: فراررية ارتفرا. الرردسل يرؤد  الرر  ارتفرا. الادسررارف فالردسل لإررو مفهروم

قابلة للملاحاةف وكذلك الحال بالنسربة للادسرارف مثرال اسرر مفهروم فقيرر لإرو تجريرد يلسر  لنرا فري 

 التعلم

 مثال : فرضية متعددة المتغيرات

 الدخل استهلاك
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الواقررع ىررددا مررن الأشررسا   و الأشرريال لهررم مررا يكفرري مررن السررمات المشررتركة ويستلفررون ىررن فئررات 
 تحت نفس التسمية. يسهل تجميعهم سرى وبالتالي 

درجة التجريد كلما تذلرر ذلرك القيرام بعردد  كبرر مرن ىمليرات التجسريد كلما ارتفعت  درجة التجريد: -2
يمكرن تعيينرا بسررىة بواسرذة المعيرار فمهوم الردسل مرثلا للوصول ال  مستوى من الواقع الملحواف 

النقررد ف ولا يررتم الامررر بررنفس السرررىة مررع معيررار الراررا فرري العمررل فهررو قررد يشررير الرر  العديررد مررن 
ف خ.... الررالعمررلف محرريذ العمررلف  وقررات العمررلف ذبيعررة العمررلف الاجررر الأمررور كالعلاقررة مررع  مررلال

 وبالتالي فان ىددا من الوقائع الملموسة تكون مجتمعة تحت لوال لإذا المفهوم.
بمجرد مرا يرتم تحديرد المفرالإيم المرراد اسرتعمالها نقروم ب ىذرال تعريرا مؤقرت لكرل  التعريف الملقت: -3

منهاف ولإذا يسمب بتبديد الغمو  والشكوك وابذ مواو. البحثف ممرا يسرهل العمليرات المواليرةف 
كمرا يجرر  ن تكرون  لكن بعد الانتهال من التحليل المفهومي يجر لىادس النار لتمام كرل تعريرا.

 هلة الفهم ولا تترك  ية امو .لإذه التعاريا س
  أصل المفهوم: -4

ولإي المفالإيم المستمدس من الناريات العلمية   :concepts systémiquesالمفالإيم النسقية ) -  
 والتي يتم الحصول ىليها بواسذة المنه  الاستنباذي.

: لإري تلرك المفرالإيم  concepts opératoires isolés) المفرالإيم العمليرة المنع لرة - ر
ولإرري  فكررار  ىررن ملاحاررة الواقررع والترري نتحصررل ىليهررا بواسررذة المررنه  الاسررتقرائيفالناشررئة 

 يصعر فصلها من الأفكار والاحكام المسبقة. 
يتعلررق  فررالأمرالشرررو. فرري تجسرريد المفهرروم يحترراس الرر  تفكيكررا الرر   بعرراد مستلفررةف  أبعذذاد المفهذذوم: -5

جوانررر المفهرروم والررذ  يشررير الرر  ف والبعررد لإررو  حررد مكونررات  و جانررر مررن بفحرر  معانيررا العميقررة
 .مستوى معين من واقع لإذا الاسير

فلرو  سرذنا  يقدم التعريا المؤقت مسراىدس قيمرة  ثنرال اسرتسراس  بعراد مفهروم مراف تفكيك المفهوم: -  
هوم التحفي  يمكن تفكيكا ال  مجموىة من الابعادف فمثال التحفي  يحقق راا المستسدمينف فم

 .وكذلك راا المستسدمين
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كرررل مرررا لإرررو ايرررر ملاحرررا ولا يقبرررل القيررراس مباشررررس سررريبق  مرررن صرررنا  تج ئرررة البعرررد: - ر
والابعاد تمثل مستوى وسذي بين التصور التجريد  )المفهوم  والواقع الملاحاف  الأبعادف والتي

 التي يمكن  ن يكون لها  بعاد فرىية يمكن تج ئتها ال  مؤشرات.
ليل المفهومي الذ  تم ال  حد الآن لوجردنا  ننرا قرد لو رجعنا ال  مسار التحملشرات بعد المفهوم:  -6

جوانررر كررل  برر برا ثررم قمنررا استسلصرنا مررن الفراررية حرردود  و مفررالإيم رئيسرريةف قمنررا بتعريفهررا مؤقترراف 
مفهرررومف  و بدقرررة  كثرررر  بعررراده التررري ينبغررري الاحتفررراا بهررراف والان ينبغررري ترجمرررة لإرررذه الأبعررراد الررر  

 ف الملشرات  و اوالإر ملاحاةف انا دور يسلوك
فبمجررد  والذ  يعررا ىلر  انرا ىنصرر لبعرد مرا يمكرن لأن يلاحرا فري الواقرعف مفهوم الملشر: -  

بعرد مرا نكرون قرد وجردنا مؤشررات تشسي  الاوالإر الملاحارة القرادرس ىلر  تقرديم حوصرلة ىرن 
ىناصرر كرالأدال لإذا البعدف فالبعد الاقتصاد  لمفهروم الأدال المسرتدام يمكرن ان نجرده فري ىردس 

  يف والحصة السوقية وراا ال بائن وايرلإاف ولإي ىناصر يمكن اىتبارلإا كمؤشرات.المال
يمكررن  ن يكررون ىرردد المؤشرررات كبيررر بالنسرربة لكررل مفهررومف ذلررك لأنررا  عذذدد الملشذذرات: -ر 

يمكن ملاحاة كل بعد مرن  بعراده مرن سرلال ىردس مارالإر ملموسرةف ممرا يتذلرر استيارلإرا وفقرا 
ان مؤشررر واحررد قررد للوسررذ المرردروس والحصررول ىلرر  العرردد الكررافي منهررا للررتمكن مررن التحليررلف 

 ن المؤشرات فان صلاحية البعد ستكون مامونة.كان لإناك ىدد كبير م لذايكون سادىا لكن 
مؤشرات كل بعرد محتمرل لا برد ىلر  الباحرث  ن يذررم ىلر  نفسرا فري  ليجاد بناء الملشرات: -س 

ماهي العلامذات الملاحظذة فذي الواقذع والتذي يمكذن مذن خلالهذا تحديذد الترالي:  لالسؤاكل مرس 
فينبغي اكتشاا مؤشرات كل بعد لننا بهذا نعود ال  معارفنا وتجاربنا وال  حدسناف  هذا البعد؟،

وتقيرريم مسررتوى بعررد ذلررك لا بررد مررن لىررادس الناررر فرري المؤشرررات المكتشررفةف  مررن  بعرراد المفهرروم.
ف انسجامهاف فهل تشرير كلهرا وبصرفة جيردس الر  مرا نبحرث ىنرا؟ف  يرن يمكرن الارافة والحرذا؟

  ؤشرات لم تهمل تغذية العناصر الأساسية للبعدف  فالت كد من كون الم

 
 التحليل المفهومي لفرضية مثال عام:

 موارد الزوجين تحدد سلطتهما العائليةالفرضية: 
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 لإناك  نوا. مستلفة من المؤشرات : أنواع الملشرات -د 

  ذات التفيئة العددية )مؤشراتnumérique:   مثل الدسل فهو مؤشرر ىردد  ف ننرا نعررا
  نا يمكننا واع معدلات لحسابا او تحديده. 

 ( مؤشررررات ذات التفيئرررة الترتيبيرررةordinale:   مثرررل التمررردرس لإرررو مؤشرررر ترتيبررري ولإنرررا لا
  يمكننا سوى لقامة ىلاقات تقديرية  و قائمة ىل  الصا  و الرتبة. 

 ( مؤشرررررات ذات التفيئررررة الاسررررميةnominale:   مثررررل العرررررق ف ننررررا نكتفرررري بررررالتفريق بررررين
 الأشسا  وتسجيل المنتسبين ال  ىرقية معينة. 

 الأبعاد المؤشرات مفاهيم

: مجمل موارد الزوجين

الإمكانيات التي يمتلكها كل 

 زوج والتي تميزه عن الاخر

أخذ فعل : سلطة العائلة

 قرارات هامة داخل العائلة

 مالي

 رعاية الأطفال

 اجتماعي

 منزلي

 اقتصادي

 اجتماعي

 فيزيقي

 فكري

 مداخيل
 توفير
 ودائع

 تمدرس

 جنس

 سن

 صحة

 مسؤوليات جماعية

 انتماءات

 شغل

 ميزانية

 مشتريات هامة

 تغذية
 أعمال منزلية

 غسيل

 طبيب

 خرجات

 إجازات

 مقابلات ولقاءات 

 انخراطات

 إمكانات من صنف

 قرارات حول ميادين السلطة
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الأدلة لإي مقاييس مركبة تتكرون مرن تجميرع لعردس مؤشررات تجميع الملشرات في أدلة:  -ه 
 تواع ىادس تحت تسمية البعد  و المفهوم.في وحدس واحدس لها معن ف 

 : المتغيرات -7

لرريس لإنرراك تعريررا موحررد للمتغيرررف ايررران ىلمررال المنهجيررة يتفقررون ىلرر  حقيقررة  ن المتغيررر يرررتبذ 
 المتغير من المفهوم او من المؤشرات ويجعل الاالإرس قابلة للقياس.باستصار ينحدر  فبالمفهوم

: ميرر س ساصررة ب شررسا ف ب شرريال  و ب واررا. مرتبذررة بمفهرروم والترري يمكررن  ن تعريذذف المتغيذذر -أ 
 ت سذ قيما متنوىة. 

 :قياس المتغيرات -ب 
 (القيراس التصرنيفيmesure classificatrice:   يشرير الر  المتغيررات التري لا تسرمب بالقيراس

مثل متغير العرق الذ  يشير ال  المجموىات العرقيرةف و يارا يشرمل متغيررات الردينف العدد ف 
 الجنسف المهنةف الانتمال السياسي.

 ( القياس العددmesure numérique:   نا يمكن استعمال الرقم سوال للتقييم  و العد  و    
ف  و المتغيرررات الترري يعبررر ىنهررا الأذفرراليررة والمعرردلاتف مثررل السررنف ىرردد لواررع النسررر المئو 

 .بمعدلات مثل معدلات النجامف معدل البذالةف معدل الراا...الخ

تسررمب بتقيرريم مستلررا الارروالإرف فالقيرراس لإررو  داس فباسررتعمال المتغيرررات نسررتذيع القيررام بقياسررات   
الملاحاررةف لكررن بشرررذ ان يمثررل ويترررجم المتغيررر للوصررول الرر  اىلرر  درجررة ممكنررة مررن الدقررة فرري 

   المفهوم بشكل جيد.

مثررال: ىررادس مررا تقرردم الفراررية ىلرر  انهررا ىلاقررة بررين متغيرررين ىلرر  الأقررلف  :أنذذواع المتغيذذرات -ج 
  مثابرس ابنها في الدراسة.لفراية كلما ارتفع المستوى الدراسي لثم كلما ارتفعت 

 مثابرة الطفل على الدراسة المستوى الدراسي للأم 
+ 
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كل واحد مرن المتغيررات فري المثرال لا تحترل نفرس المكانرة فري الفراريةف يقردم  حرد المتغيررات ىلر  
 و ذلرك الرذ  يعتمرد ىليرا فري تفسرير الثراني الرذ  يمثرل النتيجرةف المتغير المسذتقل انا السبر ولإو 
 .ف    النات  ىن فعل الأولبالمتغير التابعولإو ما يسم  

 ويسررم  نتداولررا لقيرراس الترر ثير فرري المتغيررر التررابعف لإررو المتغيررر الررذ  : المتغيذذر المسذذتقل
نقوم بانتقرال المتغيررات المسرتقلة النشذ  و التجريبيف   و  ياا بالمتغير السبر  و السابقف

الجرررس المدرسري يقلرر  صروت مرثلا انذلاقرا مرن الأسرربار المتوقعرة للاروالإر الملاحاررةف 
مثلا  يصببلالجرس لإو المتغير المستقل والذ  سنغير فيا صوت التعلمف فمن القدرس ىل  

  موسيق ف لنرى  ثر لإذا التغير في المتغير التابع.
 :يارررا برررالمتغير الساارررع  و اللاحرررق  و النرررات  ىرررنف لإرررو ذلرررك  ويسرررم  المتغيذذذر التذذذابع 

ادس ىنردما فهو اول مرن ينتقر  ىرالمتغير الذ  يجرى ىليا الفعل من  جل قياس التغيراتف 
نريد ملاحاة مستلا ردود  فعال العناصر فهو محل تغير لأنا يساع للمعالجة الساصة 

  من ذرا المتغير المستقل.   
 ان الواقرررع الملاحرررا يمكرررن  ن يكرررون مرررع ذلرررك  كثرررر تعقيررردا مرررن مجررررد  :المتغيذذذر الوسذذذيط

تتوسررذ بررين بمعنرر  ممكررن اهررور متغيرررات  سرررى العلاقررة السررببية الوحيرردس بررين متغيرررينف 
المتغيرررات المسررتقلة والتابعررةف وىليررا فالانتقررال مررن المتغيررر المسررتقل الرر  المتغيررر التررابع لا 

ل العلاقرة برين  دلرة الاسرتسدام يتم مباشرتا بل يتذلرر تردسل ىراملا رسرر برين الاثنرينف مثرا
التي توفرلإا الشركات المصنعة مع المنتجرات التري تبيعهرا ويرن رفر  المنتجراتف ذلرك  نرا 

 ندما يتبع العاملون السذوات المذكورس بتلك الأدلة فانهم يصنعون منتجات ممتا س.ى



 الأستاذ بن سالم فاروق                                                                 العلمي مقياس منهجية البحث

61 
 

 
  لإرو المتغيرر الرذ  ياهرر برين الوقرت الرذ  يبرد  فيرا المتغيرر المسرتقل : المتغير المعتذرض

ف وىلر  ذلرك فر ن لإنراك والوقت الذ  ياهر فيا ذلك الأثرفي الت ثير ىل  المتغير التابعف 
المتغيررات تر ثير شررم وفهرم  ف وتساىد لإرذه المتغيررات ىلر غيرات المعتراةتبعدا  منيا للم

تررر ثير تنرررو. قررروس العمرررل )جنسررريات مستلفرررة تجلرررر ىلررر  المتغيرررر الترررابعف مثرررال:  المسرررتقلة
فتنرو. قرروس العمرل يعتبررر المتغيرر المسررتقل وكفرالس المنامررة السبررات  ىلرر  كفرالس المنامررةف 

يعتبر المتغير التابعف لكن في مرحلة من مراحل دراسة العلاقة بين لإذين المتغيرين ياهر 
يرين فرررري الاسررررتفادس مررررن لإرررذا التنررررو. مررررن سررررلال التنشرررريذ متغيرررر وسرررريذ ولإررررو مهررررارس المرررد

 الابتكار   و البداىي. 

 
 المتغيرات لإو:فالفرق بين   

 .المتغير المستقل يساىد في شرم التباين الذ  يحدث في المتغير التابع 

 عدد المنتجات المرفوضة توفر أدلة الاستخدام

اهتمام العامل وسيلة 

الى استخدام دليل 

 التشغيل

 تابعمتغير  متغير مستقل

 وسيطمتغير 

 . 143أوما سكران، مرجع سبق ذكره، ص: 

 التنشيط الابتكاري كفاءة المنظمة تنوع قوة العمل

 معترضمتغير  تابعمتغير  متغير مستقل

 . 147أوما سكران، مرجع سبق ذكره، ص: 

 الخبرات الادارية

 وسيطمتغير 
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  المتغيرر المسرتقل فري  دال دورهف  ما المتغير المعتر  فانا ياهر في الوقت اللاحرق لبردل
كمررررا  نررررا يكررررون نتيجررررة لعمررررل المتغيررررر المسررررتقلف ويسرررراىد فرررري فهررررم وتسيررررل العلاقررررة بررررين 

 والتابع.المتغيرين المستقل 
  والمتغيررر الوسرريذ فرر ن لررا ترر ثير محتمررل ىلرر  العلاقررة بررين المتغيرررينف وبتعبيررر رسررر ف نررا

الترابع فران ىندما يقوم المتغيرر المسرتقل شررم التبراين  و التغييرر الرذ  يحردث فري المتغيرر 
المتغير المعتر  لا يايا ال  التباين الرذ  ترم شررحا بواسرذة المتغيرر المسرتقلف ولكرن 
المتغيررر الوسرريذ لررا ترر ثير متررداسل مررع المتغيررر مررع المتغيررر المسررتقل فرري تفسررير التغييرررف 

 مررالم ياهررر المتغيررر الوسرريذ فرران العلاقررة الناريررة بررين المتغيرررين لررن تحرردث.بمعنرر  انررا 
ر ىن كرون المتغيرر مسرتقلا  و تابعرا  و وسريذا معترارا فانرا يجرر تحديرده وبصرا النا

ىرررن ذريرررق القررررالس المت نيرررة لديناميكيرررة العمرررل فررري كرررل حالرررة مرررن حرررالات محرررور البحرررثف 
ذبقررا  فالحرراف  للعمررل مررثلا يمكررن  ن يكررون متغيرررا مسررتقلا  و معتراررا  و وسرريذا  و تابعررا

 للنارية التي يتم تذويرلإا.

 

III. ةطرة المراقب: 

فعردم المفهومي والعمليف لا بد من الت كد من متانة لإذا البنالف  الذارمن واع بعد الانتهال 
فري مراقبة متانة العمل في البداية من ذرا الباحث فنا لا محالة سرتكون ىرن ذريرق الانتقراد 

وتررتم ىمليررة المراقبررة ىررن ذريررق تقيرريم فيمررا بعررد والترري يمكررن  ن تبذررل البحررثف تقيرريم العمررل 
 الصحة الداسلية والصحة السارجية للتحليل المفهومي:

يتعلررق الامررر بعرردم ترررك    شرريل للصرردفةف لإررل تررم تحديررد كررل مفهرروم  :الصذذحة الداخليذذة -1
سنبعده؟ف ليس تحديدا جيداف بمعن   ننا ىل  دراية تامة بما يشتمل ىليا لإذا المفهوم وبما 

المذلرررور منرررا اذن التفرررنن فررري صررريااة تعريرررا ىرررامف برررل الألإرررم لإرررو وارررع مفهررروم يسرررمب 
المسرررتعملة بالنسررربة الررر  الأبعررراد والمؤشررررات لإررري لإرررل المصرررذلحات بالتقصررري الامبريقررريف 

 فالدقة في لإذه النقذة يسهل العمل لاحقا.  حادية المعن ف وليست معراة للغمو ؟ 
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لصررحة السارجيررة بالعلاقررات بررين ىناصررر الدراسررة الترري تنذلررق تتعلررق ا :الصذذحة الخارجيذذة -2
ف لإل للفرارية معنر ؟ ىلر  من  قص  التجريد )النار   ال   قص  الملموس )التذبيقي 

فمبرر وجودلإا )الفرارية  مستوى المامونف يجر ىل  الفراية  لا تحمل    امو ف 
ف بقردر مرالإي تنبرؤ  و احتمراليعرود فقرذ الر  فعرل استبارلإرا فري الواقرعف فهري ليسرت اىتقراد 

بمعنرر   نررا ينبغرري  ن يبقرر  المعنرر  المفهرروم كفكرررس مجررردس والمؤشررر كعنصررر ملاحررا فرري 
الواقررررع نفسرررراف فدرجررررة الصررررحة السارجيررررة سررررتكون بررررالأحرى كبيرررررس لمررررا تاررررمن  ن معنرررر  
الفراية والمفالإيم التي تتكون منها يال وما حاارا في المؤشرات والمتغيرات التي ترشرد 

ف لإررررل  نفسرررناالسرررؤال الترررالي ىلررر  فالصرررحة السارجيرررة يمكرررن  ن نذررررم  ارررة الواقرررع.ملاح
المؤشرات تعكس جيدا حدود الفراية  و حدو لإدا الدراسة؟ والاجابة لا تكرون ىلر  لإرذا 
السررؤال مررالم يشررر. الباحررث فرري بحثرراف ولكررن الهرردا لإررو الت كررد مررن وجررود الانسررجام بررين 

 بحث.مستلا المراحل التي تم اجراؤلإا من ال

سلق الالإتمام الكافي بجميرع مراحرل البحرث مرن  والسارجية لإوفالمذلور من المراقبة الداسلية 
فالمذلور لإو البقال حذرين ال   قص   جل الوصول ال  انسجام بين مستلا مراحل البحثف 

      درجة  من اجل لنجام البحث.

 

بعد الانتهال مرن صريااة الفراريةف تجسريدلإا ومراقبتهراف تبقر  بعر  الاطار المرجعي:  -رابعا
الجوانرررر التررري ينبغررري اررربذها لتثبيرررت معرررالم البحرررثف مثرررل مجموىرررة الأفرررراد محرررل الدراسرررةف 
الاذار ال مانيف وسائل النجا  والموارد المادية المتاحرةف ولإري ىناصرر للتسذريذ تهردا الر  

      مور تسم  الاذار المرجعي: لمواصلة بحثاف وكل لإذه الأتوجيا الباحث 

الاذرار المكراني للدراسرة  و مجتمرع  للدراسة أو مجتمع الدراسة:والتماني الاطار المكاني  -1
قرد يكونرون  شرسا ف البحث الذ  سيكون محل دراسةف ومجتمع الدراسة لا معراني كثيررسف 

مجتمرررع وللوصرررول اليرررا لا برررد مرررن ذررررم السرررؤالين التررراليين: مرررالإي سصرررائ    و وثرررائقف
 البحث المستهدا؟ف ومالإي الفترس من حياس الأفراد المذلور ملاحاتها؟
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كانرت لردينا فقرذ فكررس ىامرة ىرن سصرائ   لذا مالإي سصائ  مجتمع البحث المستهدا؟: - أ
الررذين سررنجر  ىلرريهم الدراسررةف الشرربارف المنااررلين  و الرياارريين مررثلاف يتذلررر منررا الأفررراد 

بررراقي العمرررل  ن ناررربذ بدقرررة كبيررررس لإرررذه السصرررائ  لمعرفرررة مررردى لمكانيرررة الوصرررول الررر  
الوصول ال  مجتمرع البحرث فاذا كان الأشسا   و الوثائق المذلوبة في  قرر وقت ممكنف 

نبغي الانتاار ذويلا وىليرا لابرد مرن السررا. فري لىرادس المستهدا مستحيلا  و متعذرا فلا ي
فري  توجيا البحث لتجاو  مس لة الانغرلاقف وذلرك ب دسرال تعرديلات ىلر  مجتمرع البحرث. لرذا

تحديررد مجتمررع البحررث المسررتهدا بدقررة حترر  تسررهل ىمليررة اسررتهدافا لابررد مررن  لإررذه المرحلررة
 وبلواا في الوقت المناسر. 

اذا كنرا نساذرر  فرراد لابرد مرن  ن راد المذلرور ملاحاتهرا؟: مالإي الفتررس مرن حيراس الأفر - ب
نحردد الفترررس ال منيرة مررن حيراتهم الترري تناسررر بحثنراف واذا كنررا نسرتهدا وثررائق كرذلك لابررد مررن 

           وكذلك الحال بالنسبة للمؤسسات.تحديد الحقبة ال مانية التي نحتاس وثائقهاف 
بالوسرائل التري نحتاجهرا للقيرام بالبحرثف فتحديرد ىنصر التسذيذ السا   وسائل الإنجات: -2

لإذه الوسائل بدقة سيسهل ىل  الباحث ىملا ويجنبرا الانقذرا.  و الت جيرلف وذا مرا يسرمب 
 بتصور  كثر ىملي لما يمكن القيام با.

ف فتروفر الردىم البحرث مهرم جردا لنجرا معرفرة المي انيرة المتروفرس  الموارد الماديذة المتذوفرة: -3
من جهة معينة يسهل ىمل الباحثف وقرد تدفعرا الر   يرادس فريرق العمرل وتروفير التجهير ات 

 الارورية.  
 لتمررامىلرر  الباحررث الت مررل فرري الوقررت المترروفر بررين يديررا  البحذذث: لإنجذذاتالوقذذت المتذذوفر  -4

البحثف الواجبة لتمام المشرو.ف فعدد الأسابيع تسمب بحسار ىدد ساىات العمل اليومية 
واذا كررران العمرررل جماىيرررا تسرررهل ىمليرررة تقسررريم الوقرررتف والالإرررم لإرررو تقسررريم مراحرررل البحرررث 

   وواعها في جدول  منيف ولا بد للباحث من  ن يجتهد في ابذ الر نامة والتقيد بها.
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فالاذررار المرجعرري يعمررل ىلرر  ابرررا  ىناصررر تسذرريذ البحررثف ولإررذه العناصررر ىررادس مررا يررتم 
 ثنررال ذرررم مواررو. البحررثف والاذررار المرجعرري لإررو الررذ  يسررمب بتنايمهررا واىذررال  اتحديرردلإ

    نارس شاملة لما سيتم القيام با. 
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 المرحلة الثانية البناء التقني: الفصل الخامس

 تقنيات البحث -أولا

 المقصود بتقنيات البحث لإي لجرالات و دوات التقصي المستعملة منهجيا.

I.  (في عين المكان)الملاحظة: 
مجموىرة  فري مشرالإدستسدم ىرادس لإي تقنية مباشرس للتقصي العلميف تسرتعريف الملاحظة:  -1

)وقرد تكرون فري  بهردا  سرذ معلومرات كيفيرة صفة مباشرس وذلركب  جمعية ...للخ)قريةف ما 
)    الملاحظذة منتظمذةتكرون و مرن  جرل فهرم المواقرا والسرلوكاتف  بع  الأحيران كميرة 

ىنرردما يتعلررق الأمررر  تسررجيل منررتام للسررلوكات الاالإريررة بهرردا الوصررول الرر  التنبررؤ بهررا 
 بوصا صادق للسلوكات والتنبؤ بها.

  :أشكال الملاحظة -2
 :وبدون مشاركةالملاحظة بالمشاركة  -  

 فرري حيرراس الموجررودين اررة ححالررة يشررارك فيهررا الملاحررا  و الملا :الملاحاررة بالمشرراركة
تحرررت الملاحارررةف فهررري تتذلرررر الانررردماس فررري مجرررال الأشرررسا  محرررل الدراسرررةف مرررع 

 .مراىات ىدم تغيير    شيل في الواع
  لذا لررم يكررن مررن الارررور  العرريش وسررذ الأشررسا  محررل  :برردون مشرراركةالملاحاررة

المشاركةف    لا يشارك الملاحرا فري الدراسة فبالمكان الاكتفال بملاحاتهم من دون 
حيرررراس الأشررررسا  الموجررررودين تحررررت الدراسررررةف فيكفرررري ملاحاررررتهم مررررن السررررارس فقررررذف 

م )ملاحارة سرلوكاتهم كررو  من سرارس الورشرة كملاحاة مجموىة من العمال في ورشة
 الجماىةف التعاونف الاتقانف التنافس...الخ .

قرررد تسرررتغرق الملاحارررة مررردس  منيرررة ذويلرررة ساصرررة الملاحارررة بالمشررراركة والتررري تسرررتدىي 
اندماس الملاحا في المجموىةف وفي بع  الأحيان قد تكون لفترس قصيرس نسبيا كملاحاة 

       د والمناسبات.  و في الأىيا تصرا مجموىة من ال بائن ىند اقتنال منتوس لأول مرس
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  الملاحظة المستترة والملاحظة المكشوفة: -ب 
 لإررري حالرررة لا يررردر  فيهرررا الأشرررسا  محرررل الدراسرررة انهرررم محرررل  :الملاحارررة المسرررتترس

ملاحارررةف وتهررردا الررر  معرفرررة سرررلوكاتهم ىلررر  ذبيعتهرررا الحقيقيرررةف ولإنررراك ذرررريقتينف 
الأولررررر  مراقبرررررة الأشرررررسا  دون تمكيرررررنهم مرررررن مشرررررالإدتناف والثانيرررررة لإررررري الملاحارررررة 

ب ويكمرررن التحرررد  فررري الأولررر  لإرررو استيرررار المكررران المناسرررر الرررذ  يسررررم بالمشررراركةف
)يبقر  مشركل  تبالمراقبة كل صغيرس وكبيرسف وفي لإذه الحالة يمكن الاستعانة بالكاميرا

    الصوت  حياناف والعوائق الاسلاقية . 
 ىنردما لا نسفري نيتنرا ىرن تكون الملاحارة مفتوحرة بصرفة ىامرة  :الملاحاة المكشوفة

ويرتم قبولهرا الناسف فهي حالة يعرا فيها الأشسا  الملاحاون  نهم محل ملاحاةف 
االبررا ىنرردما تكررون لإنرراك اررمانات لهررم بسرررية المسررع ف )ىرردم كشررا لإويرراتهم مررثلا ف 

وسرربر تواجررده قررد يعذرري دفعررا فرري بعرر  الأحيرران لان تكررون  افررالتعرا ىلرر  الملاحِرر
تصرفات الملاحاِين ذبيعيةف وفي  حيان  سرى لاف ولإنا يبق  العامل المحردد لهرا لإرو 

 الباحث وذبيعة المواو..
   المتايا والعيوب: -ج 

 . لدراك الواقع المباشر )تعيش وتشالإد الاالإرس محل الدراسة 
 .ىادس مشالإدتها  الفهم العميق للعناصر ىن ذريق تسجيل الاالإرس وا 
  بلول الصورس الشاملةف فمهما سرمعت  و قرر ت مرن تقرارير فرلا يمكنهرا  ن تكرون مثرل

 مشالإدتها في ىين المكان.
  اد انررردماس الباحرررث كلمرررا سرررهلت ىليرررا ىمليرررة جمرررع كلمرررا انررردماس  فارررل للباحرررثف 

 المعذيات والعكس صحيب.
  سهولة تعاون المسبرينف فهرم ايرر مذرالبين بالجابرة ىلر  تسراؤلاتناف فهرم مذرالبون

 فقذ بالاستمرار في  دال ىملهم ىل  ذبيعتهم.
  الملاحارة تسرمب بمشررالإدس الارالإرس بحالتهررا الذبيعيرة مرن ايررر تصرنع ولا تكلررا ولا

 ملة.مجا
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 .معلومات من دون وسيذ 

 :العيوب

  ارريق المجررالف فغالبررا مررا تررتم الملاحاررة ىلرر  مجموىررات صررغيرس وفرري  مرراكن محرردودس
 مما يصعر ىملية التعميم.

 قد يكون لإناك صعوبة في تكيا الباحث المشارك في الملاحارةف وقرد  تكيا للباحثف
يكون لإناك سلل في التكيا الجيد للباحث وتعوده ىل  حياس الافراد محل الدراسرة ممرا 

 يدفعا ال  الإمال بع  الملاحاات والتي تصبب بالنسبة اليا ىادية.
  ار احد الافرراد  و واعية الملاحاة اير مناسبةف  و ايالغيار ىن بع  الأحداثف

 المستهدفين ىن موقع الملاحاة.
  فجمررع كررم لإائررل مررن المعذيررات النررات  ىررن الملاحاررة لفترررس نقرر  تجررانس المعذيرراتف

  منية معتبرس قد يؤثر ىل  ىملية ربذ لإذه المعذيات وتجانسها.
  فكونرا لإرو نفسرا مرن يقروم بعمليرة الملاحارة فران كرل ثقل مسؤولية الباحث  و الباحثةف

 البحث تقع ىل  ىاتقا.مسؤولية 
II. المقابلة : 
تفاىل لفاي يتم بين شسصين في موقا مواجهة حيث يحاول  حدلإما ولإو : تعريف المقابلة -1

القررائم بالمقابلررة  ن يسررتثير بعرر  المعلومررات  و التغيرررات لرردى المبحرروثف والترري ترردور حررول 
الحصرررول فهنررراك بيانرررات ومعلومرررات لا يمكرررن .  448مف  1972)حسرررنف  ررائرررا ومعتقداترررا

ىليها للاَّ بمقابلة الباحرث للمبحروث وجهرا  لوجراف ففري مناسربات متعردكدس يردرك الباحرث اررورس 
 .رؤية وسما. صوت وكلمات الأشسا  مواو. البحث

وحيث يجر  ن يكون للمقابلة لإداق محدَّد فلهذا تقرع ىلر  الباحرث الرذ  يجرر  المقابلرة ثلاثرة 
 :واجبات رئيسة

  ذبيعة البحث ن يسبرَ المستجيرَ ىن. 
 ن يحفَ  المستجيرَ ىل  التعاون معا . 
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 ن يحدكدَ ذبيعة البيانات والمعلومات المذلوبة . 
 ن يحصلَ ىل  البيانات والمعلومات التي يرار فيها . 

وتمككررن المقابلررة الشسصرريَّة  الباحررثَ مررن ملاحاررة سررلوك الأفررراد والمجموىررات والتعررر ا ىلرر  
ا كانت تتغيَّر بتغي ر الأشسا  وارروفهمف وقرد تسراىد كرذلك ىلر  ررائهم ومعتقداتهمف وفيما لذ

ة معلومرات حصرل ىليهرا الباحرث مرن مصرادر مسرتقلَّة  و بواسرذة وسرائل و دوات  تثبيت صرحَّ
 .بديلة  و للكشا ىن تناقاات اهرت بين تلك المصادر

 أنواع المقابلة: -2

 :احث لل ويمكن تقسيم المقابلة وفقا  لنو. الأسئلة التي يذرحها الب

ولإي التي تتذلَّر  سرئلتها لجابراتٍ دقيقرة ومحردَّدسف فتتذلَّرر الجابرة برنعم  و  قابلة المقفلة:الم -  
برررلاف  و الجابرررة بموافرررق  و ايرررر موافرررق  و مترررردكدف ويمترررا  لإرررذا النرررو. مرررن المقابلرررة بسرررهولة 

 .تصنيا بياناتها وتحليلها لحصائيريا  
 سئلتها لجاباتٍ اير محدَّدس مثل: ما ر يك ببرام   ولإي التي تتذلَّر المقابلة المفتوحة: -ر 

؟ف والمقابلرةن المفتوحرة تمترا  بغر ارس بياناتهراف ولكرن  تدرير المعلكمرين فري مركر  التردرير التربرو ك
 .يؤسذ ىليها صعوبة تصنيا لجاباتها

قين    ولإي التي تكون  سئلتها م يجا  بين  سئلة النوىين الساب المفتوحة: -المقابلة المقفلة  -س 
 سرئلة مقفلرة و سررى مفتوحررة فتجمرع مي اتِهمراف ولإرري  كثرر  نروا. المقررابلات شريوىا ف ومرن  مثلررة 
ذلررك  ن يبررد  الباحررث بتوجيررا  سررئلة مقفلررة للشررس  مواررو. البحررث ىلرر  النحررو التررالي: لإررل 

مسررال ؟ف ثررمَّ يليررا سررؤال رسررر كرر ن يكررون: لإررل لررك  ن  العمررالتوافررق ىلرر  تنفيررذ برررام  ترردرير 
ب  سبار موقفك بشيلٍ من التفصيل؟  .تواك

 :ا المقابلة حسر  ارااها لل   نواٍ. من  كثرلإا شيوىا   الأنوا. التاليةنيتصكما يمكن 

وتسررتسدم للحصررول ىلرر  معلومرراتٍ وبيانررات مررن  شررساٍ   المقابلذذة الاستطلاعي)ة)المسذذحي)ة(: -  
ة  فري حقرولهم  و ممثَّلرين لمجموىراتهم والتري يرارر الباحرث الحصرول ىلر  بيانرات يعدَّون  حجَّ
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بشررر نهمف ويسرررتسدم لإرررذا النرررو. لاسرررتذلا. الرررر   العرررام بشررر ن سياسرررات معيَّنرررةف  و لاسرررتذلا. 
رابررات المسررتهلكين و ذواقهررمف  و لجمررع الآرال مررن المؤسَّسررات  و الجمهررور ىررن  مررورٍ ترردسل 

 .ت تتَّسذلإا جهةق معيَّنة منوذ بها  مر اتكساذ القراراتكمتغيكرات في قرارا
وتسررتسدم لررتفه م مشرركلةٍ مررا و سرربارِ نشرروئهاف و بعادلإررا الحاليَّررةف  المقابلذذة التشخيصذذي)ة:  -ر 

 .العمالومدى سذورتهاف ولإذا النو. مفيد لدراسة  سبار تذم ر 
شركلٍ  فارل وللتسذريذ لعرلاس : وتستسدم لتمكين المستجير من فهم نفسرا بالمقابلة العلاجي)ة -س 

مناسر لمشكلاتاف ولإرذا النرو. يهردا بشركلٍ رئريس للر  القارال ىلر   سربار المشركلة والعمرل 
 .ىل  جعل الشس  الذ  تجرى معا المقابلة يشعر بالاستقرار النفسيك 

: وتستسدم لتمكين الشس  الذ  تجرى معا المقابلة وبمشراركة الباحرث المقابلة الاستشاري)ة  -د 
 .فه م مشكلاتا المتعلكقة بالعمل بشكل  فال والعمل ىل  حلكهاىل  ت

ولإناك ىوامل رئيسة ومهمَّة تساىد ىل  الحصرول ىلر  بيانرات ومعلومرات : عوامل نجاح المقابلة -3
 :دقيقة بالمقابلة ىل  الباحث  سذلإا باىتباره ىند استسدامهاف من  بر لإا

  رررررَى المقابلررررةن معهررررم بحيررررث يكونررررون قررررادرين ىلرررر  لىذائررررا تحديررررد الأشررررسا  الررررذين يجررررر  ن تنج 
 .المعلومات الدقيقةف و ن يكون ىددلإم مناسبا  للحصول ىل  بيانات ومعلومات كافية

  رررربَق واررع الترتيبررات اللا مررة لجرررال المقابلررة بتحديررد ال مرران والمكرران المناسرربينف ويستحسررن  ن تنس 
 .شس  ثالث تمهيدا  للمقابلة المقابلة برسالة شسصيَّة  و رسميَّة  و بواسذة

  لىداد  سئلة المقابلة وواع سذَّرة لمجرياتهرا ليارمن حصرولا ىلر  المعلومرات والبيانرات المذلوبرةف
 .مع ارورس الأسذ بالاىتبار مرونة بالأسئلة لذ  قد تفاجئا معلومات لم يتوقَّعها

  اسةلجرال مقابلات تجريبيَّة تمهيدا  للمقابلات الفعليَّة اللا مة للدر. 
  يحرررررجهم  مسرررراوفهم ولاالترررردر ر ىلرررر   سررررالير المقابلررررة وفنونهررررا لكرررري يكسررررر المسررررتجيبين ولا يثيررررر

 .ويحصل ىل  لجابات دقيقة وناجحرة
  ة المعلومررررات الترررري توفكرلإررررا المقررررابلات  سذررررال السررررمع  و  بالأسررررذ بعررررين الاىتبررررارالت ك ررررد مررررن صررررحَّ

ذررررال ذاكرررررس المسررررتجيرف و سذررررال مبالغررررات المشررررالإدسف و سذررررال المسررررتجير للرررر من والمسررررافاتف و س
 .المستجيرف وسلذ المستجير بين الحقائق واستنتاجاتا الشسصيَّرة
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  ر الباحررثن ذلررك لذا لررم يررتمكَّن مررن لىررداد سررجلت مكتررورٍ ىررن المقابلررة ب سررر. وقررت ممكررنف فررلا يررؤسك
ىليرا  ن يسرت ذن تسجيل المقابلة في حينهاف فهو ىراة للنسيان والسلذ بين لجابات المسرتجيبينف و 

المستجير بتدوين لجاباتا ويسبره ب لإميَّتها في دراستاف فقرد يرتكرر الباحرث  سذرال  بعردم الثبرات  و 
بالحذا  و بالاافة  و بالاستبدال بسبر ت سير التسجيلف ولا شكَّ في  نَّ التسجيلَ بجهرا  تسرجيل 

 .ةيعذي دقَّة  كبرف ولكنَّ استسدام ذلك قد يؤثكر ىل  المقابل
در ىلرر  اتاهررر للمقابلررة كرر داس لجمررع البيانررات والمعلومررات لرردى الباحررث القرر متايذذا المقابلذذة: -4

فرري لجرائهرررا وتررردوينها وتحليررل بياناتهرررا م ايررا  بر لإرررا مرررا  يومواررروىمرري اسررتسدامها بشررركلت ىل
  ي تي:
 نَّها  فال  داس لاستبار وتقويم الصفات الشسصيَّة . 
  يالنسانذات الذابع  ومعالجة المشكلات  نَّها ذات فائدس كبيرس في تشسي. 
 نَّها ذات فائدس كبرى في الاستشارات . 
 د الباحث بمعلومات لاافيَّة كتدىيمٍ للمعلومات المجموىة ب دوات  سرى  . نَّها ت وك
  ة بيانرات ومعلومرات حصرل ىليهرا الباحرث  نَّها قد تستسدم مع الملاحاة للت ك د مرن صرحَّ

 .بالبريد بواسذة استبانات مرسلة
 نَّها الأداس الوحيدس لجمع البيانات والمعلومات في المجتمعات الأميَّة . 
 نَّ نسبة المردود منها ىالية لذا قورنت بالاستبيان . 

 وللمقابلة ىيور تؤثكر ىليها ك داس لجمع البيانات والمعلومات  بر لإا ما ي تي:  يوب المقابلة:ع -5
 ىذرررال معلومرررات لنَّ نجاحهرررا يعتمرررد ىلررر  حررردت كبيرررر ىلررر   رابرررة المسرررتجير فررري التعررراون وا 

 .موثوقة دقيقة
   لنَّها تت ثَّر بالحالة النفسيَّة وبعوامل  سررى ترؤثكر ىلر  الشرس  الرذ  يجرر  المقابلرة  و ىلر

 .المستجير  و ىليهما معا ف وبالتالي ف نَّ احتمال التحي   الشسصيك مرتفع جديا  في البيانات
  ف وبدوافعرا  ن لنَّها تتر ثَّر بحرر  المسرتجير ىلر  نفسرا وبرابترا بر ن ياهررَ بماهرر ليجرابيت

ن بع ن يستعد   و يراي الشسَ  الذ  يجر  المقابلةف فقد  المستجيبين الحقائق التي  يلوك
 .يفصحون ىنها بالشكل الذ  يان ونا سليما  
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III. الاستبيان:  
ب نَّررا  داس لجمررع البيانررات المتعلكقررة بمواررو. بحررث محرردَّد ينعَرررَّا الاسررتبيانن  تعريذذف الاسذذتبيان: -1

ىرررن ذريرررق اسرررتمارس يجرررر  تعبئتهرررا مرررن قبرررل المسرررتجيرف ويسرررتسدم لجمرررع المعلومرررات بشررر ن 
ولهرذا يسررتسدم بشركلٍ رئرريس  فمعتقردات ورابرات المسررتجيبينف ولجمرع حقرائق لإررم ىلر  ىلررمٍ بهرا

الممارسرات الحاليَّرة واسرتذلاىات  في مجرال الدراسرات التري تهردا للر  استكشراا حقرائق ىرن
ذا كرران الأفرررادن الررذين يراررر الباحررث فرري الحصررول ىلرر  بيانررات  الررر   العررام وميررول الأفرررادف وا 
بشر نهم فري  مراكن متباىردس فر نَّ  داس الاسرتبيان تمككنرا مرن الوصرول للريهم جميعرا  بوقرت محردود 

 .وبتكاليا معقولة

رس فرري الدراسررات الابتكاريَّررة والتذبيقيَّررةف وذلررك لأسرربار ومررن الملاحررا  نَّ  داس الاسررتبيان منتشرر
 :منها

 نَّها  فال ذريقة للحصول ىل  معلومات وحقائق جديدس لا توفكرلإا مصادر  سرى . 
 نَّها تتميَّ  بالسهولة والسرىة في تو يعها بالبريد ىل  مساحة جغرافيَّة واسعة . 
 نَّها توفكر الوقت والتكاليا . 
 لمستجير حريَّة الدلال ب يَّة معلومات يريدلإا نَّها تعذي ل. 

 :أنواع الاستبيان -2

 :للاستبيان بحسر لجاباتا المتوقكفة ىل  ذبيعة  سئلة الاستبيان ثلاثةن  نوا.ف لإي

ن فيها المستجيبون لجاباتهمف ولإرذا النرو.  الاستبيان المفتوح: -   وفيا فراااتق يتركها الباحثن ليدوك
يتميَّ  ب نَّا  داس لجمع حقائق وبيانات ومعلومرات كثيررس ايرر متروفكرس فري مصرادر  سررىف ولكرنَّ 
الباحث يجد صعوبة في تلسي  وتنميذ وتصنيا النتائ  ؛ لتنو . الجاباتف ويجد لرلإاقا  في 

يبررذل وقتررا  ذررويلان لررذلكف كمررا  نَّ كثيرررا  مررن المسررتجيبين قررد يغفلررون ىررن ذكررر بعرر  تحليلهررا و 
 .الحقائق في لجاباتهم بسبر  نَّ  حدا  لم يذككرلإم بها وليس لعدم رابتهم ب ىذائها

: وفيا الجابات تكون بنعم  و بلاف  و بوارع ىلامرة صربت  و سذر ف المغلةالاستبيان  -ر 
دس  من لجابرات متعردكدسف وفري مثرل لإرذا النرو. ينصرب البراحثون  ن  و تكون باستيار لجابة واح
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تكررونَ لإنرراك لجابررةق  سرررى مثررل: ايررر ذلرركف  و لا  ىررراف وليحررافا الباحررثن ىلرر  الموارروىيَّة 
يجررر ىليررا  ن يصررول ىبررارات لإررذا النررو. مررن الاسررتبيان بكررلك دقَّررة وىنايررة بحيررث لا تتذلَّررر 

لاتف ويتميَّ  لإذا النرو. مرن الاسرتبيانات بسرهولة تصرنيا الجاباتن تحف اات  و تحتمل استثنا
الجابررات وواررعها فرري قرروائم  و جررداول لحصررائيَّة يسررهل ىلرر  الباحررث تلسيصررها وتصررنيفها 
وتحليلهاف ومن مي اتا  نَّا يحف  المستجيرَ ىلر  تعبئرة الاسرتبانة لسرهولة الجابرة ىليهرا وىردم 

فكيرررٍ ىميررق بالمقارنررة مررع النررو. السررابقف ولهررذا احتياجهررا للرر  وقررتٍ ذويررل  و جهرردٍ شرراق  و ت
 .تكون نسبة لىادس الاستبانات في لإذا النو.  كثر من نسبة لىادتها في النو. المفتوم

يحترو  لإرذا النرو. ىلر   سرئلة النروىين السرابقينف ولرذلك فهرو  المقفذول: -الاستبيان المفتذوح  -س 
باحرثن اررورس   ن تحترو  اسرتبانتا ىلر   كثرن الأنروا. شريوىا ف ففري كثيرر مرن الدراسراتِ يجرد ال

 سئلة مفتوحة الجابات و سرى مقفلة الجاباتف ومن م ايا لإذا النو.  نَّا يحاول تجن ر ىيور 
 .النوىين السابقين و ن يستفيد من مي اتهما

 :مراحل جمع بيانات الدراسة بواسطة الاستبيان -3

اررررها و سررررئلتها ىقررررر اسررررتذلا. بعررررد تحديررررد مشرررركلة الدراسررررة وتحديررررد  لإرررردافها وصرررريااة فرو 
الدراسات السابقة وما كنتر من مواوىات تتَّصل بها فيتبيَّن للباحرث  نَّ الاسرتبيان لإرو الأداس 

 :الأنسر لجمع البيانات والمعلومات اللا مة ف نَّ ىليا لاستسدام لإذه الأداس اتكبا. الآتي

o  ىلاقاتها وارتباذاتهاتقسيم مواو. البحث لل  ىناصره الأوليَّة وترتيبها في اول. 
o  تحديرررد نرررو. البيانرررات والمعلومرررات المذلوبرررة لدراسرررة مشررركلة البحرررث فررري ارررول  لإرررداا

 .البحث وفرواا و سئلتاف ولإذه لإي جوانرن العلاقة بين مشكلة البحث واستبانرة البحث
o تحديد ىيكنة الدراسة بنوىها ونسبتها و فرادلإا  و مفرداتها بحيث تمثكل مجتمعَ البحث. 
o  استبانة الدراسة وذلرك فري الدراسرات التري تتنراول الأفررادف  لمللتحديد الأفراد المبحوثين

 و تحديد المتعاونين مع الباحث لملل اسرتبانة دراسرتا وذلرك فري الدراسرات التري تتنراول 
  كالمؤسسات.مفردات مجتمع البحث 

o ابقةتصميم الاستبيان وصيااتا بعد واوم رؤية الباحث في اول السذوات الس. 
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o ين بمواو. دراستا  .تحكيم استبانة الدراسة من قبل ذو  السبرس في ذلك والمستصك
o تجرير الاستبانة تجريبا  تذبيقييا  في مجتمع البحث لاستكشاا ىيوبها  و قصورلإا. 
o  صيااة استبانة الدراسة صيااة نهائيَّة وفق ملاحاات واقتراحات محككميهرا وفري ارول

 .تجربتها التذبيقييةِ 
o يارام  لإردافها ومناقشرة الا لتقال بالمتعاونين مع الباحرث لشررم  سرئلة اسرتبانة الدراسرة وا 

 .ما يتوقَّع من ىقباتٍ قد تعتر  مهمَّة المتعاونين مع الباحث
o  دارس التو يعف وذلك بتحديرد  ىرداد النسرخ اللا مرة لتمثيرل مجتمرع تو يع استبانة الدراسة وا 

للمفقرود  و لغيرر المسرتردك منهراف وبتحديرد وسريلة  البحث وب اافة نسبة احتياذيَّة كعرلاس
تو يعهاف و سالير استعادتها والاروا المناسربة لتو يعهراف فيبتعرد الباحرث ىرن الأسرابيع 

 .الم دحمة بالعمل للمبحوثينف وىن الفترات الم دحمة بالعمل في مفردات البحث
o  الباحررث المتقاىسررين ىررن ردك اتكسررراذ السرربل المناسرربة لحررثك المبحرروثين  و المتعرراونين مررع

ف  الاسرررتبانة للررر  الباحرررثف ويكرررون ذلرررك برسرررالةٍ رسرررميَّة  و شسصررريَّة  و باتكصرررال لإررراتفيت
ويستحسررررن ت ويررررد  ولئررررك بنسررررخٍ جديرررردس سشررررية  ن يكررررون ترررر س ر ردك النسررررخ الترررري لررررديهم 
ررل فرري الجابررة ىليهررا واتَّاررحت لررا  مررورق   لاررياىها  و للرابررة فرري اسررتبدالها لمررن تعجَّ

 .مغايرس لجابتا قبل لرسالها
o    ىرداد البرنررام مراجعرة نسرخ الاسررتبانة العائردس والتسذرريذ لتصرنيا بياناتهرا وجرردولتها وا 

 .الحاسوبيك السا  بتفريغها
o   المراجعرة الميدانيَّررة لعرردد مرن نسررخ الاسررتبانة بموجرر ىيكنررة مناسرربة للتعرر ا ىلرر  مرردى

ة البيانات الواردس فيها  .صحَّ
o  نررررات ومعلومررررات اسررررتبانة الدراسررررة وتبويبهررررا وتصررررنيفها واسررررتسراس جررررداولها تفريرررر  بيا

 .ورسوماتها البيانيَّة وفق سذَّة الدراسة
 :: ممَّا يجر ىل  الباحث مراىاتا ىند ذلك الآتريتصميم الاستبيان وصيارته  -4

 اليجا  بقدر المكان. 
 حسن الصيااة وواوم الأسلور والترتير وتسذيذ الوقت. 
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  المصذلحات الوااحة البسيذةف وشرم المصذلحات اير الوااحةاستسدام. 
 لىذال المبحوثن مساحة  حرَّس في نهاية الاستبانة لكتابة ما يراه من لاافة  و تعليق. 
   حف  المبحوث  و المتعراون مرع الباحرث ىلر  الجابرة بر ن ترؤدك   سرئلة الاسرتبانة للر

 .الفقرس السابقة وفهم فرصة لتحقيقذلك؛ بوجود  سئلة مقفلة و سرى مفتوحة تتيب ال
 ة فرايَّات دراستا  .الابتعاد ىن الأسئلة اليحائيَّة الهادفة لل  لثبات صحَّ
   صيااة بدائل الجابات المقترحة صيااة وااحة لا تتذلَّر للاَّ استيارا  واحدا. 
  ىذال الحقائق  .تجن ر السلذ بين لبدال الر   وا 
  تفكيرا  ىميقا  من المبحوثين  و المتعاونين مع الباحثتجن ر الأسئلة التي تستدىي. 
   ررا البعررد ىررن الأسررئلة الترري تتذلَّررر معلومررات وحقررائق موجررودس فرري مصررادر  سرررى؛ ممَّ

 .يولكد ايقا  لدى المبحوث  و المتعاون مع الباحث
   ت ويررد الاسررتبانة بمررا يشرررم  لإررداا الدراسررة وقيمتهررا التذبيقيَّررة بمررا يعررود ىلرر  الأفررراد

 .المبحوثين  و المجتمع المبحوث بالسير
   ت ويد الاستبانة بتعليمات وب رشادات ىن كيفيَّة الجابرةف وحفر  المبحروثين ليسرتجيبوا

 .بكلك دقَّة ومواوىيَّة
  وىد المبحوثين بسريَّة لجاباتهم و نَّها لن تستسدمَ للاَّ لغر  البحث المشار لليا. 
  ل استفسار المبحوثين  و المتعاونين لن ل م ذلكلشارس الباحث لل  رقم لإاتفا لتسهي. 
  احتوال الاستبيان ىل   سئلة مراجعة للت ك د من صدق البيانات وانتاامها. 

 :متايا وعيوب الاستبيان -5

ف ومعارم انتقراداتهم تركَّر ت  تعرَّات  داس الاستبيان لل  نقد شديد من المهتمكين ب سرالير البحرث العلمريك
ة البيانات والمعلومات التري يجمعهرا الباحرث بهرذه الأداسف وبررام ذلرك فر ل  جانرر ىل  مدى دقَّة  وصحَّ

  .ىيور  داس الاستبيان فلها م ايا تجعلها من  لإمك  دوات جمع البيانات و كثرلإا شيوىا  

 :تايا الاستبيانم - أ
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 ات تمكَّرررن  داس الاسرررتبيان مرررن حصرررول البررراحثين ىلررر  بيانرررات ومعلومرررات مرررن وىرررن  فرررراد ومفررررد
 .يتباىدون جغرافييا  ب قصر وقتٍ مقارنة مع الأدوات الأسرى

  يعد  الاستبيان من  قل  دوات جمع البيانات والمعلومات تكلفة سوالق  كان ذلك بالجهرد المبرذول مرن
 .قبل الباحث  م كان ذلك بالمال المبذول لذلك

  كثر مواوىيَّة ممَّا يتوفَّر بالمقابلة تعد  البيانات والمعلومات التي تتوفَّر ىن ذريق  داس الاستبيان 
ررا يحفرر ه ىلرر  لىذررال   و بغيرلإرراف بسرربر  نَّ الاسررتبيان لا يشررترذ فيررا  ن يحمررلَ اسررم المسررتجير ممَّ

 .معلومات وبيانات موثوقرة
  ررا ترروفكره لررا  دواتق  سرررىف وذلررك بررالتقنين ترروفكر ذبيعررة الاسررتبيان للباحررث اررروا التقنررين  كثررر ممَّ

 .تير الأسئلة وتسجيل الجاباتاللفايك وتر 
  ررا يقلكررلن مررن يرروفكر الاسررتبيان وقرررتا  كافيررا  للمسررتجير  و المتعرراون مررع الباحررث للتفكيررر فرري لجاباتررا ممَّ

نرا من بيانات ومعلومات  .الاغذ ىليا ويدفعا لل  التدقيق فيما يدوك
 :عيوب الاستبيان - ب

  يقلكل من تمثيل العيكنة لمجتمع البحثقد لا تعود لل  الباحث جميعن نسخ استبيانا؛ ممَّا. 
  ن المتعاونون مع الباحث لجابات اير صحيحةف وليس لإناك مرن قد يعذي المستجيبون  و يدوك

 .لمكانيَّة لتصحيب الفهم الساذئ بسبر الصيااة  و امو  المصذلحات وتسص صها
  وبالاستبيان لا يرتمكَّن الباحرث قد تكون الانفعالات من المعلومات المهمَّة في مواو. الدراسةف

 .من ملاحاة وتسجيل ردود فعل المستجيبين لفقدان الاتكصال الشسصيك معهم
 لا يمكن استسدام الاستبيان في مجتمع لا يجيد معامن  فراده القرالس والكتابرة. 
  ولرو  لا يمكن التوس ع في  سئلة الاستبيان سوفا  من ملل المبحوث  و المتعاون مع الباحث حت

 احتاجت الدراسة لل  ذلك.
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 : المجتمع الاحصائي والعينةالفصل السادس

  تحديد مجتمع الدراسة:-أولا

ما )مستلا المستهلكين لسلعة ماف كافة المؤسسات العاملة في قذرا. ويقصد با جميع مفردات مجتمع 
ماف ...  وقد يعني كافة الأحداث والمشالإدات مواو. البحثف وىل  المكلا ب جرال البحرث التسرويقي 

ويجررر ان يتميرر    ن يحرردد بشرركل دقيررق مجتمررع الدراسررة بمررا يتوافررق مررع المشرركلة والهرردا مررن الدراسررة.
 اسق ووجود ىناصر مشتركة بين مستلا  فراده.مجتمع الدراسة بالتن

 : (ÉCHANTILLON) تحديد حجم ونوع العينة -ثانيا

يقصد بالعينات لجرال الدراسة ىل  ج ل من المجتمع بشرذ  ن يمثلا من حيث الحجرم  تعريف: -1
 والنو..

 التالية: للأسباب دراسة العينات: أهمية -2
 ج ل بسيذ من المجتمع . )العينات التكلفة -
 الوقت. السرىة.ىامل  -
 البحث. لقامةالبديل المناسر في  -
 التعداد الكامل لمجتمع كبير ومشتت في منذقة جغرافية واحدس. -
 والسيذرس. الشراا -
 عيوب العينات: -3

 السذ .احتمال الوقو. في  -
الاسرررتغنال ىرررن العينرررات فررري حالرررة وجرررود مجررراميع فرىيرررة تارررم سصرررائ   -

 معينة.
 .الحصالالمعاينة تتم من قبل سبرال في مجال  -
 كل نو. من العينات لا محدداتا ومعالجاتا الساصة. -

 أنواع العينات -4
 العينات الاحتمالية  -4-1
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ولإررري تبرررين لن لكرررل فررررد مرررن  فرررراد المجتمرررع فرررر  متكافئرررة فررري  :العينذذذة العشذذذوائية البسذذذيطة -  
  الاستيار والتمثيل.

وفيهررا يقسررم المجتمررع الواحررد للرري مجرراميع متجانسررة وبصررفات معينررةف  العينذذة الطبقيذذة: -ر 
العينرة المسرحية   ويرتم تقسريم المجتمرع ىلري  -العينة الحصصرية فر -ولإناك شكلان منها )  

شرركل فئررات  و قذاىررات  و ذبقررات وبعررد ذلررك يررتم اسررذ ىينررات ىشرروائية مررن كررل فئررة  و ذبقررة 
 يا للحجم النسبي للرتبة في مجتمع الدراسة.فبحيث كل فئة  و ذبقة  و رتبة يكون مساو 

يجررر  ن تكررون ىينررة الدراسررة محررددس ذبيعيررا فوت سررذ ىلرري شرركل قرروائم تاررم  :العينذذة المنتظمذذة -س 
  سمال  فراد معينين مع  رقام لهم كما في حال دليل التلفون.

ىناقيرد  ويقسم المجتمع للي مجاميع فرىيةف ويتم استيار المجاميع ىلري شركل: عينة العنقوديةال -د 
بدلا من المجاميع الفرىية ف   لن استيار الوحدات مرن المجتمرع ايرر المرترر يرتم فري مجراميع 

  و ىناقيد.
 العينات رير الاحتمالية -4-2

: ولإري العينرة التري يرتم فيهرا الاستيرار لوحردات المجتمرع ىلري  سراس الميسرة )الصدفية(العينة  -  
 مقابلتهم في مكان معين.السهولة  و الملائمة في توفر المراد 

وفيهرا يقروم الباحرث باستيرار الوحردات  المستندة علذي حكذم الباحذث )القصذدية(:العينة  -ر 
التي يعتقد ب نها مناسبة في تمثيل مجتمع الدراسةف ولإي تعتمد ىل  سبررس الباحرث وقدرترا ىلر  

 الاستيار.
ساصرررة فررري بحررروث ولإررري مررن  كثرررر العينرررات الغيرررر احتماليررة المسرررتسدمة و  :عينذذذة الحصصذذذيةال -س 

التسويقف لذ لنها تام تقديرا سابقا للرقم المناسر  و المذلق للوحدات الواجر  سذلإا ومعاينتها 
 في كل ذبقة من المجتمع. 

 حجم العينة -5
 العلاقة بين حجم المجتمع وحجم العينة  -5-1
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حجرم المجتمررع لن  كثرر المفرالإيم صرعوبة فرري دراسرة تحديرد حجرم العينررة ذلرك الرذ  يررتبذ بالعلاقررة برين 
وحجررم العينررةف وان كبررر حجررم العينررة وسررعتها مررن شررانا لن يقترررن بالدقررة والثقررة بالعمررلف ويعتمررد ىلرري 

 ىناصر  سر   ساسية ولإي:

o .نو. العينة  و الذريقة المستسدمة في الدراسة 
o .حجم المجتمع المراد دراستا 
o .الفترس ال منية المعدس للدراسة 
o سالة تقدير حجم العينة.التكلفة: يعتبر ىامل  ساسي في م 
o .احتمال الوقو. بالسذ  الذ  يقبل الباحث تحملا 

 ولإناك  سبار  سر  مرتبذة بنوىية البحث المراد دراستا فالا ىن  لإمية نتائ  البحث.

 الاعتبارات الشخصية وتحديد حجم العينة  -5-2

الترري  صرربب متعارفررا لن ىمليررة استيررار حجررم العينررة قررد تساررع لرربع  الاىتبررارات الشسصررية  و تلررك 
ىليها في العمل الميداني فارلا ىرن الاىتبرارات الفنيرة والريااريةف وبوسرع الباحرث القيرام بتحديرد حجرم 

 العينة ب حدى الذرق التالية:

: ولإي صفة تناسر العاملين في جانر البحوثف وممن لديهم السبرس الكافية ىن حالة سبرس الباحث -  
 تا.السوق وذبيعة المجتمع المراد دراس

: ويقوم الباحرث بتحديرد حجرم العينرة المرراد دراسرتها فري المجتمرع بران يرتم استيرار النسر المئوية -ر 
 نسبة مئويةف ىندما تكون مفردات المجتمع قليلة نسبيا.

ويحرردد فيهررا الباحررث حرردا ادنرري لحجررم العينررةف وان وجررد الباحررث لن  ذريقررة المعالجررة المسررتمرس: -س 
 ة مفردات  سرى ودراستها للوصول لنتائ  مقنعة ومذلوبة.النتائ  اير مراية فب مكانا لااف

لن لإنرراك ذرررق ومحررددات  سررر  تتررام  و لا تتررام للباحررث فرري تحديررد حجررم  ذرررق متاحررة  سررر : -د 
العينةف ف حد المنالإ  لإرو اسرتسدام الذررق المتاحرة. وفيهرا يجرر لن تكرون العينرة كبيررس كفايرة لريمكن 

ن المقارنرة برين المجراميع يعذري معلومرات مفيردس وربمرا تقسيمها لمجموىات وفي معارم الدراسرات فرا
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تكررون سررببا للدراسررة. وفاررلا ىررن دراسررة المقارنررات بررين المجرراميع الأساسرريةف فرران التحليررل يجررر لن 
 يتناول المجاميع الفرىية.

 :  حيانا تكون المي انية المسصصة ىاملا محددا في ىملية استيار العينة.الاىتبارات المالية  -5-3

ولإرررو نهررر   سرررر ليجررراد دراسرررات مشرررابهة واسرررتسدام  حجرررام العينرررة كررردليل  الدراسرررات المقارنرررة:  -5-4
الدراسات يجر لن تقارن في حالة ىدد المجاميع التي ىندلإا لأارا  المقارنةف وتتحقق لمستو  الثقرة 

 والاىتمادية.

 العوامل المحددة لحجم العينة: -6

 العينة.ىدد المجاميع الأصلية والفرىية في  -  
 قيمة العينات المعلمة ) المرم س  بصورس ىامة والدقة المذلوبة. - ر
 كلفة العينة. - ت
 المجتمع ي يد من حجم العينة.  فراد  رالالتغير في المجتمع فتشابا  - ث

 

 **معادلة تحديد حجم العينة المذلوبة:

 

n حجم العينة : 

z  . 02واالبا ما تعذ  بر  = مستو  الثقة المعبر ىنا في الانحراا المعيار. 

P  نسبة الساصية المدروسة )العلاقة بين متغير الدراسة ف فري حالرة ىردم تروفر لإرذه النسربة تعذر  برر :
P=50% 

ea السذ  العشوائي ) و لإامش السذ   ويتم استيار قيمة :ea=5% 

 

n =   z2*p*(1-p) 

ea2 
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 شرح البيانات وتفسيرها -أولا

بعررد الحصررول ىلرر  البيانررات مررن سررلال الاسررتبيانات  و المقررابلات  و  تجهيذذت البيانذذات التحليذذل: -1
تكون بحاجرة الر  المراجعرةف كرذلك فانرا يجرر التعررا ىلر   ف نهاالملاحاة  و من المصادر الثانوية 

التررري تركرررت دون لجابرررة بذريقرررة او بررر سرىف يلررري لرررك ىمليرررة ترميررر  البيانررراتف ووارررع سذرررة الأسرررئلة 
ة لذلك  لإي ادسال البيانات ال  الحاسر ثم يستسدم احد البرام  الحصائية لتصنيفهاف والسذوس التالي

  431ف  : 2006للتحليلف وسيتم شرم السذوات السابقة فيما يلي: ) وما سيكارانف 
من الواجر مراجعة البيانات ساصة تلك التي تم جمعها ىن  :Editing dataمراجعة البيانات  -أ 

ذريق  سرئلة مفتوحرة سرلال المقرابلات الشسصرية  و الاستقصرالاتف  و الملاحارةف وبلغرة  سررى 
فررران المعلومرررات التررري ترررم جمعهرررا بسررررىة ىرررن ذريرررق الملاحارررة  و المقابلرررة ساصرررة لا برررد مرررن 

وسرريؤد  ىرردم الوارروم فرري لإررذه  بذريقررة منتامررةفحترر  يتسررن  للباحررث ترمي لإررا كلهررا مراجعتهرراف 
المرحلة ال  الااذرار في المراحل اللاحقةف ويستحسن  ن تتم المراجعة في اليوم الرذ  جمعرت 
فيا البيانات من  جل سرهولة لىرادس التواصرل مرع المسرتجوبين لاستيارام مرا  شركل ىلينرا فهمراف 

لون مستلا مع الاحتفاا بالبيانات الأولر  كتابة البيانات التي تمت مراجعتها بكما ىل  الباحث 
كمرا يمكرن  يارا معرفرة الجابرة ىرن   حت  يمكن الرجو. اليهرا مررس  سررى اذا شرك فيهرا الباحرث.

بع  الأسئلة التي لم يجرر ىليهرا المسرتجوبون مرن سرلال اجابراتهم الأسررىف فعردم الجابرة ىرن 
جابرررة ىرررن سرررؤال اسرررر مرررثلا ىررردد سرررؤال الحالرررة العائليرررة متررر وس  و  ىررر ر يمكرررن معرفترررا مرررن ال

 الأولادف  و ىدد سنوات ال واس ....الخ.
فري بعر  :  Handing Blank Responsesمعالجذة الأسذئلة التذي تركذت بذدون إجابذة -ب 

بالجابة ىل  العديد من الأسئلة لعدم الفهم  و ىدم الرابرة  و ىردم  المستقصون لا يقومالأحيان 
معرفررة الجابررةف فالباحررث ىليررا تقرردير ىرردد الأسررئلة الترري لررم يررتم الجابررة ىنهررا فرر ذا فاقررت نسرربتها 

ويتم ذكر  و اكثر فسيكون من الأفال التسل  من الاستبانة وىدم ادراجها في التحليلف  25%
فرريمكن للباحررث  ن يعذرري للإجابررات ذا كرران ىرردد الأسررئلة المتروكررة  ققررل  مررا اذلررك فرري التقريرررف 

 SPSSالساليررة القيمررة المتوسررذة فرري المقيرراس المرردرسف كررذلك ب مكانررا توجيررا برنررام  التحليررل )
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مثلا  ال  الإمال تلك الجابات السالية وىدم احتسابها ىند التحليلف والذريقة الثالثة لإي لىذرال 
مرررن تلرررك   فرررراد العينرررة ىرررن كرررل متغيرررر لجابرررةالحسرررابي قيمرررة المتوسرررذ المتغيررررات التررري تركرررت 

 ويتم ذلك  ياا بتوجيا برنام  التحليل للقيام بهذه العملية.ف المتغيرات
ترمي لإراف والترمير  لإرو ىمليرة تسرهل  لإري البيانراتالسذروس الثالثرة لمراجعرة :  Codingالترميذت -ج 

ف كرر و مرا  نثر ذادسال البيانات في برام  المعالجةف فمثلا سؤال حول الجنس: الجابرات تكرون لمرا 
دسررال لجابررات الاسررتبانة ىررن ذريررق  2للررذكر ورقررم  1والترميرر  يكررون ب ىذررال مررثلا رقررم  لثنثرر ف وا 

لتفررراد     فررري  ثنرررال ىمليرررة الترميررر كمرررا ىلررر  الباحرررث التركيررر ولررريس ذكرررر و نثررر . 2و 1الررررقمين 
 الأسذال.

بحيرررث يرررتم تجميرررع  ،متغيررررات البحرررثولإررري ىمليرررة تصرررنيا : Categorizationالتصذذذنيف  -د 
كمررا ىلرر  المتغيرررات الترري تقرريس اررالإرس  و مفهومررا معينررا معررا قبررل ادسررال البيانررات فرري الحاسررورف 

الباحث القيام بتغييرر اتجالإرات بعر  الأسرئلة التري تمرت صريغتها فري صريغة نفري لتكرون الجابرات 
   الموجرودس فري البرنرام .recodeساصرية لىرادس الترمير  )ويمكرن اسرتسدام كلها فري صرورس واحردسف 

 مثال: 
يرتم االبرا فري البحروث باللغرة العربيرة ادسرال : Entering Dataادخال البيانات الى الحاسب  -ه 

تصرويرلإا )السرركانر والأوراق الممغنذرة ف ويررتم ادسررال البيانرات يرردويا لعردم وجررود بررام  تسرراىد ىلرر  
  و  حد البرام  الحصائية الأسرى.   SPSSالبيانات المجموىة ال  برنام  

  لإناك ثلاثة الإداا لتحليل البيانات ولإي:: DATA ANALYSISتحليل البيانات  -2

ريذذذذذذذذذذذذذذذذر  
موافذذذذذذذذذذذة 

 بشدة

ريذذذذذذذذر 
 موافة

موافذذة  موافة محايد
 بشدة

نقذذذوم بدراسذذذة حاجذذذات ورربذذذات تبائننذذذا والعمذذذل علذذذى 
                   تلبيتها

      

       تقع شاوي التبائن على آذان صماء في ملسستنا
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يمكرن اسرتسدام مقراييس الن ىرة المرك يرة  :Feel For The Data على البياناتالمبدئي التعرف  -أ 
اسرتسدام المتوسرذ الحسرابي ذلرك  نرا ب مكران الباحرث مرن والتشتت للتعرا المبردئي ىلر  البيانراتف 

والمدى والانحراا المعيار  والتشتت ليحصل ىل  فكرس جيدس ىن كيفية لجابرة مفرردات العينرة ىرن 
فمقرراييس  فوالمقيرراس بصررفة ىامررة  سررئلة الاستقصررالف ومرردى جررودس المفررردات المكونررة للاستقصررال

ىرن مسرتوى جرودس الأسرئلة  الن ىة المرك ية ومدى تجمع البيانات وتشتتها يعذي الباحث فكرس جيردس
وقياسررها الفعرررال لمفررالإيم البحرررثف كمررا تسررراىد مقرراييس الارتبررراذ فرري معرفرررة مرردى قررروس العلاقررة برررين 

  ف ننرا سرنبد  التفكيرر فيمرا 75المتغيرات التي يتم فحصهاف فاذا اهر الارتباذ قرو  جردا ) كثرر مرن 
ف واذا كران العكرس    ارعيا جردا اذا كان لإذان المتغيران يقيسان نفس المفهوم  م مفالإيم مستلفة

 قياسنا للمفهوم صالحا.فان التساؤل يكون ما اذا كان 

ومن الجدير التنويرا الر   لإميرة المقراييس السرابقة الرذكر لان لإرذه المقراييس تعذري الباحرث فكررس    
التحليررل سيسررتسدم مباشرررتا فرري استيررار صررحة  لذا وليررة ىررن البيانررات المجمعررة بصرررا الناررر ىمررا 

      الفرو   م لا.

مررن الممكرن التعرررا ىلر  دقررة  : Testing Goodness of Dataاختبذار جذذودة البيانذذات -ب 
 مرررا المقيررراس مرررن سرررلال قيررراس كرررل مرررن التماسرررك والاسرررتقرار الموجرررودين برررين مكونرررات المقيررراسف 

المفردات التي تقيس مفهوما معينراف بحيرث تنكرون مرع بعارها التماسك فيشير ال  مدى الترابذ بين 
قررروس الارتبررراذ اليجرررابي الرررداسلي برررين مجموىرررة واحررردسف ويسرررتسدم معامرررل كرونبرررا  للتعررررا ىلررر  

مفردات الاستبيانف ولإو بالتالي مقياس لدقة الاستبيانف وكلما اقتررر لإرذا المقيراس مرن الواحرد كلمرا 
لتماسررك المقيرراس الررذ  ولإنرراك مقيرراس رسررر    يرراس او الثبررات.دل ىلرر  قرروس التماسررك الررداسلي للمق

ويسررتسدم   Split-half reliability Coefficientيعرررا بمعامررل الثقررة فرري نصررفي المقيرراس )
استبرار الثقررة فرري نصررفي المقيرراس  حيانررا لاستبررار مردى التماسررك ىنرردما يسررتسدم فرري المقيرراس  كثررر 

 من مقياس  و بعد.
  ىررن Factorial Validity)يمكررن الت كررد مررن ترروفر الصررلاحية العامليررة : Validityالصذذلاحية  -ج 

كانررت  بعرراد كررل  لذاذريررق اجرررال التحليررل العرراملي ىلرر  البيانرراتف وسرروا تؤكررد نتررائ  التحليررل مررا 
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تنميررة حتر  يمكررن  مفهروم اررالإرس بواروم  م لاف فررالسذوس الأولرر  لتنميرة المقيرراس لإري تنميررة الأبعرراد
 و المفرررالإيم المرررراد قياسرررهاف لررذلك فالتحليرررل العررراملي سررروا يوارررب مرررا اذا تعريررا اجرائررري للمفهررروم 

 كانت  بعاد المفالإيم قد تم قياسها بواسذة  سئلة الاستقصال  م لا.

الت كررد مررن صررلاحية التقررارر فرري المقيرراس ىنرردما يكررون لإنرراك ارتبرراذ ىررال بررين لجابررات كمررا يمكررن 
مصدرين مستلفين للبيانات مثل تشابا لجابات المشرفين ومرؤوسيهم ىند قياس مدى معرفتهم لنام 

من صرلاحية التمراي  ىنردما يثبرت التعوي  ىن العمل الموجودس في الشركةف ومن الممكن المت كد 
تبرراذ بررين مفهررومين مررن المفتررر  ىرردم وجررود ارتبرراذ بينهمررا مثررل الشررجاىة والأمانررةف ىرردم وجررود ار 

    والقيادس والحاف . 

بعد تجهي  البيانرات للتحليرل والرتسل  مرن الجابرات  :Hypothesis Testingاختبار الفروض -د 
   والت كد من جودس البيانات ت تي مرحلة استبار الفرو .الساذئة 
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 الفصل الثامن:

 IMRADطريقة شرح مختصر ل
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 تمهيد:

يسرررتسدم لإرررذا الأسرررلور فررري العديرررد مرررن العلرررومف كالذرررر والبيولوجيرررا والعلررروم الدقيقرررةف والعلررروم 
الاقتصاديةف وايرلإا من التسصصات  التكنولوجيةف والعلوم الاجتماىية والنسانية ومنها العلوم

التري تعتمررد ىلرر  الجانررر الميررداني فرري الدراسررةف ويعتمررد لإررذا الأسررلور او الذريقررة ىلرر   ربعررة 

  قسام لإي:

 

 
1 

 المقدمة
Introduction 

لمذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذاذا؟                                             
WHY ? 

 هذا المشروع أو البحث؟ ما هو سياة
ريذذذرن مذذن البحذذذوث التذذي تناولذذذت هذذذذا كيذذف يتناسذذذب مذذع 

 الموضوع؟
 ما هو السلال البحثي؟
 ماهي فرضيات البحث؟

2 
 الطريقة والأدوات

Method 

كيذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذف؟                                                      
HOW ? 

مذذاذا يجذذب علذذى الباحذذث )البذذاحثين( لسجابذذة علذذى سذذلال 
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 البحث؟
 

3 
 النتائج

Results 

 مذذذذذاذا؟                                             
What?     

 ماهي الإجابة على السلال الذي طرح؟ 
 رالبا ما يظهر هذا في الجداول والأشكال

4 
 المناقشة

Discution 

 Soمذذذاذا بعذذذد؟                                      
What? 

 
 ما هي أهمية النتائج المتوصل اليها؟

تتناسذذذذب هذذذذذن النتذذذذائج مذذذذع مذذذذاهو معذذذذروف عذذذذن كيذذذذف 
 الموضوع؟

 
 روح الطريقة: 

مررن الدراسررة يسصرر  للدراسررات   % 20لإرري روم لإررذه الذريقررةف فررر  80/  20تعتبررر قاىرردس 
فتعتبرررر لمسرررت الباحرررث فررري الجانرررر  % 80ف  مرررا الببليوارافيرررة والناريرررة والدراسرررات السرررابقة

 الميداني.

 : IMRADشرح مفصل لمخطط مذكرة يحاكي طريقة 

 ( المقدمةIntroduction :  
الر   8)سلفية الدراسة و لإميتها مقدمة ىامرة للدراسرة   )برين -الاذار العام للدراسة   الفصل الأول:

10  
مرردسل وجيرر  لمواررو. البحررثف يبررين الباحررث مررن سلالررا الجانررر  تمهيررد )توذئررة : -1

 العام من المواو..
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سؤال مذروم يتذلر لجابةف وقرد تكرون بمتغير وتجمرع برين : الدراسة و سئلتهامشكلة  -2
متغيرين ف كثرف ولا بد من تبيان حدود المشكلة والأسبار التي  دت لليهاف ذبيعتهاف 

 نش تهاف تذورلإا التاريسي.  
 ول ىمليررررة لاررررفال ذررررابع ملمرررروس ىلرررر  سررررؤال البحررررث ىررررادس : فرارررريات البحررررث -3

فرارريةف ايررر  نررا فرري حالررة ىرردم القرردرس ىلرر  التنبررؤ فعندئررذ الجابررة ىنررا فرري شرركل 
تعررو  الفراررية بهرردا البحررث. وتعرررا الفراررية ىلرر   نهررا تصررريب يتنبرر  بعلاقررة 
بين ىنصرين  و  كثر ويتامن تحقيق لمبريقي    يجر التحقق مرن الفرارية مرن 
ف الواقرررعف ولإررري بهرررذا ركيررر س الذريقرررة العلميرررة. فررررو  بحثيرررة موجهرررة وايرررر موجهرررة

 .فرو  لحصائية الفر  الصفر  والبديل
الأسررربار المواررروىية التررري  دت بالباحرررث لتنررراول لإرررذا : مبرررررات استيرررار الموارررو. -4

 المواو. دون ايره.
لإرري النتررائ  المتوقررع الوصررول لليهررا ومرردى الفائرردس بالنسرربة للمحرريذ :  لإررداا الدراسررة -5

 القرير والمؤسسة محل الدراسة.
حرررث ولإرررل لإرررو حرررل لمشررركلة فررري لذارلإرررا العرررامف  و تتعلرررق بقيمرررة الب:  لإميرررة الدراسرررة -6

 مسالإمة في حلها.
 ولإي ىنصر مهم ىل  الباحث  ن يابذها بشكل دقيق: حدود الدراسة: -7

 المؤسسات الفندقية لمدينة سذيا الحدود المكانية: -
 الفترس الممتدس من تاريخ قبول المواايع ال  نهاية العمل.  الحدود التمانية: -
تتمثرررل فررري مررردرال ومرررلاك المؤسسرررات الفندقيرررة فررري مدينرررة  الحذذذدود البشذذذرية: -

 سذيا

 ولإناك من يايا:

   المقاربة التي تبنالإا الباحث فري دراسرتا واسرتسل  منهرا  الحدود العلمية:  -
 &Narverالأداس. تررم الاىتمرراد فرري لإررذه الدراسررة ىلرر  المقاربررة الثقافيررة لرررر)
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Slater, 1990وتررم الاىتمرراد    فرري مررا يسرر  متغيررر التوجررا نحررو السرروقف
. في ما يسر  Emilie Chardine, Valérie Botta , 2014ىل  دراسة 

 الادال المستدام.
ولإرري التحررديات والصررعوبات الترري واجههررا  : محررددات الدراسررة: )صررعوبات الدراسررة  -8

الباحث قبل و ثنرال انجرا  بحثرا. والمعوقرات التري حردت مرن توسريع البحرث مرثلا  و 
 .استيار ىينة اير ىشوائة بدل العينة العشوائية تعميما ىل  فئات  سرىف  و

 : نموذس الدراسة -9

 
ررررا محرررردد اف فمررررن  التعريررررا الجرائرررري: -10 ولإررررو الررررذ  يعذرررري المفهرررروم معن رررر  محسوس 

المفرررررو  فرررري التعريررررا الجرائرررري  نررررا ي ودنررررا بالمعررررايير  و السذرررروات المحسوسررررة 
ج ئيررة مؤكرردس اللا مررة لقيرراس المفهرروم مواررو. الدراسررة؛ حترر  نحصررل ىلرر  حقررائق 

 نبني ىليها استنتاجاتنا.
 صفحة( 25الى  20الفصل الثاني: أدبيات الدراسة )بين 

 .تمهيد بسيذ يسمب ب دسال القار  في الدراسة من بار المتغيرات: تمهيد .1
 لإرررم التعررراريا والمقاربرررات التررري تناولرررت المتغيرررر المسرررتقل  :Xالمتغيرررر المسرررتقل  .2

 الأبعاد المقترحة في  لإم المقارباتف السصائ .)التوجا نحو السوق ف مع ذكر 
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 لإم التعاريا والمقاربات التي تناولت المتغير التابع )التروالأدال  :Yالمتغير التابع  .3
 المستدام ف مع ذكر الأبعاد المقترحة في  لإم المقارباتف السصائ .

 في حالة وجود متغير ثالث  وسيذ او معتر   .4
ولإي الدراسات التي تناولرت  حرد المتغيرر   و : والأجنبيةالدراسات السابقة العربية  .5

المتغيررين معرا )يستلرا ىرددلإا حسرر حداثرة الموارو. . ذكرر الدراسرة و صررحابها 
 سنة لنجا لإا .... و لإم النتائ  المتوصل اليها بشكل موج .

 الدراسات السابقة باللغة العربية: -  
 الدراسات السابقة باللغة الأجنبية: - ر

ولإنررا تاهررر لمسررة الباحررث وحجتررا فرري : ة ىلرر  الدراسررات السررابقةمررا يميرر  الدراسرر .6
 :تقديم مبررات استيار المواو.

 مواو. لا توجد حولا للا معارا محدودس )لا توجد دراسات سابقة كافية . -
 منهجية استسدمت  ثنال بحث سابق وفيها  سذال كثيرس. -
 سلاصات متناقاة حول نفس المواو.. -
 تعميم بع  النتائ  ىل  واعيات و فراد رسرينشك فيما يتعلق ب مكانية  -
 شك فيما يتعلق ب مكانية تعميم بع  النتائ  ىل  واعيات و فراد رسرين -

 الطريقة والأدوات (Method:) 
 الفصل الثالث: منهجية الدراسة )الطريقة والأدوات(: -د 

 
 تمهيد بسيذ يربذ فيا الباحث او الذالر بين الفصل السابق واللاحق.: تمهيد -1
المنه  المسرتسدم ولإرو المرنه  الوصرفي فري الغالررف مرع تقرديم شررم منه  الدراسة:  -2

 موج  لاسبار استسدام لإذا المنه ف ومدى ملائمتا للاالإرس المدروسة.

ذرررررار المعاينرررررة لن وجررررردف مجتمرررررع الدراسرررررة:  -3 وصرررررا ىناصرررررر مجتمرررررع الدراسرررررةف وا 
الاسررتذلاىية  )فرري مثررل لإررذه الحررالات تعتبررر الدراسررة وتررو يعهم ىلرر  ذبقررات مررثلا.

 والعينة الاستذلاىية جد مهمة في فهم مجتمع الدراسة ونجام المعاينة ككل .
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وصا مفردات ىينة الدراسةف و سلور المعينة المعتمد )نو. العينة ف  ىينة الدراسة: -4
وحجم العينة والذرق العلمية المستسدمة في المعاينةف و سبار ىدم استيرار العينرات 

مرع تقرديم وصرا لعينرة الدراسرة )البيانرات  العينرة الغيرر ىشروائية.العشوائية واستيار 
 الديموارافية .

 : مصادر جمع المعلومات و داس الدراسة -5
: مرررن كترررر ومقرررالات ىلميرررة وتقرررارير ىربيرررة كانرررت  و  جنبيرررة. المصرررادرالثانوية -  

ويمكرررن لارررافة التقرررارير المقدمرررة مررررن المؤسسرررة ونترررائ  المقرررابلات الأوليرررة مررررع 
 لمقابلة لإنا ك داس مساىدس المدرال )ا

: ذكر الأداس الرئيسية في جمع البيانات )المقابلةف الملاحاةف المصادر الرئيسية - ر
الاسررتبيان ف وذريقررة بنائهررا و لإررم الدراسررات الترري تررم الاىتمرراد ىليهررا فرري تبنرري  و 

مررع تقررديم وصررفي لمستلررا محرراور الأداس مثررال: محررور البيانررات   تذرروير الأداس.
الديموارافيررررةف محررررور التوجررررا نحررررو السرررروقف ومحررررور الأدال المسررررتدام. وذريقررررة 

 القياس في كل محور وىدد فقرات كل محور )يمكن الاستعانة بجداول .
 :المعالجة الحصائية المستسدمة )الأسالير الحصائية المستسدمة  -6

 :مثلا
 .للت كد من درجة ثبات المقياس المستسدم (Cronbach Alpha) معامل -
 التكرارات والنسر المئوية. )وصا العينة  -
المتوسررررذات الحسررررابية والانحرافررررات المعياريررررة بهرررردا الجابررررة ىررررن  سررررئلة  -

 .الدراسة ومعرفة الألإمية النسبية لكل فقرس من  بعاد الدراسة
 .معنوية الفقرسلعينة واحدس وذلك للتحقق من  T استبار -
 مستوى الموافقة  و الألإمية -
 تحليل الانحدار البسيذ لمعرفة العلاقة والت ثير بين متغيرات الدراسة. -

 : صدق وثبات  داس الدراسة -7
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)المحكمرين  لشركالية فري ذريقرة التحكريم المنتهجرة مرن ذررا الصدق الاالإر :  -  
ف حيرررث يركررر  العديرررد مرررن الذلبرررة ىلررر  ىررردد محررردود مرررن الأسررراتذس و سرررذ الذلبرررة

نصررررائحهم بذريقررررة سررررذحيةف لكررررن الأصررررل فرررري التحكرررريم لإررررو معرفررررة منذلقررررات 
التحكرريمف واللجررول للرر  السبرررال مررن سررلال لإررذه المنذلقررات سرروال كررانو  سرراتذس  و 
مستصررررين فرررري الميرررردان  و مستصررررين فرررري اللغررررة الأصررررلية للعبررررارات المترجمررررةف 

نصررب  ياررا باشررراك  فررراد مررن العينررة المسررتهدفة فرري ىمليررة التحكرريم فهررم مررن وي
نحتررررراس لجابررررراتهمف واللجرررررول للررررر  ملاحاررررراتهم يسررررراىدنا فررررري معرفرررررة مررررردى فهرررررم 

 المستجوبين لأسئلة او فقرات الاستبانة.  
  لغررر  Cronbach Alphaويسررتسدم معامررل  لفررا كرونبررا  ) ثبررات الأداس: - ر

سرررةف فهرررذا المعامرررل يقررريس الاتسررراق الرررداسلي لفقررررات التحقرررق مرررن ثبرررات  داس الدرا
القياسف ولإذا يعني قوس الارتبراذ والتماسرك برين فقررات القيراسف ويعرد معامرل الفرا 

فررر كثر مقبرررول فررري البحررروث المتعلقرررة برررالعلوم الداريرررة  0.6كررررونبتخ المسررراو  لرررر 
     Sekaran, 2003والنسانية. )

 النتائج (Results:  

الذى  15)بذين نتائج الدراسة )عذرض وتحليذل البيانذات واختبذار الفرضذيات(الفصل الرابع: 
 صفحة( 20

 تمهيد بسيذ للدسول في الفصل الرابع بعد الانتهال من الفصل الثالث. :تمهيد -1
المتوسرررررذات الحسرررررابية والانحرافرررررات باسرررررتسدام مثرررررال : وصرررررا متغيررررررات الدراسرررررة -2

الألإميررة النسرربية لكررل فقرررس مررن  المعياريررة بهرردا الجابررة ىررن  سررئلة الدراسررة ومعرفررة
 لعينة واحدس وذلك للتحقق من معنوية الفقرس. Tاستبار وكذا   بعاد الدراسة.
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ويمكن الاىتماد ىل  بعث الاستبرارات الاحصرائية ىلر    :استبار فرايات الدراسة -3
سبيل المثال لا ىل  سبيل الحصرر )تستلرا براستلاا الاستبرارت المناسربة للدراسرة 

 معلمية واير معلمية :
   كتحليرررل الانحررردار البسررريذ  و المتعررردد لمعرفرررة العلاقرررة والتررر ثير برررين متغيررررات

 الدراسة.
    تحليل التباينway ANOVA-One  لدراسة الفروقات. 
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 المناقشة (Discution :) 

 صفحات( 10الى  5)بين  الفصل الخامس: مناقشة النتائج والتوصيات

 :النتائ  -1
ذكر النتائ  المتحصل ىليها في الدراسة وفق العلاقة بين الأبعاد مرع التركير  ىلر  

الدراسررة  ن النتررائ  ساصررة بعينررة الدراسررة فحسررر )العينررات ايرالعشرروائية   و تعمرريم 
 ىل  مجتمع الدراسة )العينات العشوائية .

 :التوصيات -2
ولإرري كررل مررا يوصرري بررا الباحررث للجهررة المعنيررة بالدراسررةف مؤسسررةف مؤسسررات.  و 

 المؤسسات المشابهة.
 رفاق الدراسة:  -3

 افاق الدراسة يمكن تقديمها في شكل توصيات للباحثين
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