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Introduction Générale

Introduction Générale :

L'industrie automobile est I'une des industries les plus importantes au monde et la plus

importante en termes de chiffre d'affaires et de volume.

Cette industrie est apparue au XVllle siecle avec le premier véhicule appelé la caléche aux
Etats-Unis d'’Amérique, ou les Etats étaient considérés comme I'un des pays auparavant
dominants dans I'industrie automobile jusqu'en 1994 de 75%, qui a été précedé par le Japon au
cours des trois dernieres années avant 20009.

Aprés cela, la Chine a doublé sa production a deux fois celle des Etats, pour se classer au
premier rang mondial dans I'industrie automobile, mais I'Inde a été I'un des pays qui a rejoint la
course, produisant 30,98 % en 2019 [1].

Et au début de 2020, le monde a été frappé par I'épidémie de Corona, qui a affecté
négativement les producteurs, en particulier la Chine, qui était considérée comme la source de
I'épidémie qui a réduit sa production de voitures, qui a augmenté le prix de ces dernieres, qui a
affecté tous les pays du monde, notamment I'Algérie, qui est en phase de restructuration de son
industrie locale en général ainsi que son industrie automobile. En 2023, L’Algérie a adopté un
cahier de charge pour I’installation d’usines de construction automobile en partenariat avec de
grands constructeurs automobile. Le premier qui sera mis en ceuvre est celui dans le cadre de
1’accord conclu pour produire des voitures de la marque Fiat de production locale avec un taux
d’intégration de 30%, ce qui a incité les entreprises algériennes a coopérer a cette production,
parmi lesquelles IRIS TYRES, qui produit un des composants essentiel qui est le pneu. Cet
équipement qui doit étre produit selon les normes internationales de qualité appliquées par
I'entreprise. En tant que norme de gestion de la qualité ISO 9001, et puisque I'entreprise est
aspire a devenir un fournisseur effectif de I'industrie automobile pour I'injecter dans son produit,
ce produit doit répondre a toutes les exigences de cette norme. La norme IATF 16949 est la
référence en matiére de qualité pour la production d'accessoires automobiles. La conformité de
ses exigences garantit la satisfaction des clients, avec un accent sur la prévention des défauts et
leur réduction ainsi que «l'amélioration continue» pour la gestion de la production et le
gaspillage dans la chaine d'approvisionnement.

Cette norme se concentre sur les outils et techniques de qualité tels que I'AMDEC produit et
processus.SPC et MSA et l'utilisation de L'APQP, PPAP.,...etc.
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Introduction Générale

Notre travail a consisté a 1’évaluation de 1’applicabilité des exigences de la norme IATF 16949 :
2016 dans les processus de production des pneumatiques au sein de I’entreprise IRIS TYRES.
Notre travail s’est focalisé sur les systémes « meétrologie » et « controle qualité ».

La certification de 'IATF 16949 pour un constructeur automobile ajoute de la valeur aux
domaines opérationnels et stratégiques, aux systemes de « métrologie et au contréle qualité ».

Nous avons abordé les points suivants :

. L'entreprise a-t-elle pu répondre aux exigences de la norme dans les deux systéemes ou
non ?

. Comment I’applicabilité est-elle mesurée ?

. Quel est I'impact de 1’application des exigences de I’IATF 16949 dans ces deux systémes

sur I'amélioration continue ?
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/ Résumé : \

La norme IATF 16949 version 2016 se concentre sur les exigences spécifiques du client en
matiére d'amélioration continue, de prévention des défauts et de réduction des variations et
des déchets dans la chaine d'approvisionnement. Elle permet un processus continu pour
aider a identifier, signaler et améliorer les domaines du systéme de management de
I’entreprise et les processus commerciaux pertinents. Elle est applicable a toute organisation
fabriquant des composants, des assemblages et des pieces destinés a l'industrie automobile,
couvrant I'ensemble de la chaine d'approvisionnement dans le monde entier. Avec la
nouvelle orientation nationale pour le lancement d’une industrie automobile, les entreprises
qui veulent s’intégrer a cette activité doivent se mettre a niveau des grands constructeurs en
matiére de management de la qualité. Le travail qui sera effectué au niveau de 1’entreprise

IRIS TYRES consistera en une évaluation ’application des exigences de métrologie et de
Q)ntréle qualité conformément a la norme IATF 16949 version 2016. J

Abstract :

IATF 16949 version 2016 focuses on specific customer requirements for continuous
improvement, prevention of defects, and reduction of variation and waste in the supply chain.
It enables a continuous process to help identify, report and improve areas of the company's
management system and relevant business processes.

The standard is applicable to any organization manufacturing components, assemblies
and parts for the automotive industry, covering the entire supply chain worldwide.

With the new national orientation for the launch of an automotive industry, companies
that want to integrate into this activity must upgrade to the major manufacturers in terms of
quality management.

The work that will be carried out at IRIS TIRES company level will consist of an
assessment of the application of metrology and quality control requirements in accordance
with the IATF 16949 version 2016 standard.






