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Résumé 

 

L’automédication correspond à la prise de médicament sans prescription médicale. C’est une 

pratique de plus en plus encouragée dans la société actuelle. Elle est justifiée par le contexte 

économique et le désir du patient de se responsabiliser vis à vis de sa santé. Toutefois, ce 

comportement présente des risques. En Algérie, l'AM est un véritable  phénomène de société  à  

affronter via des études approfondies pour comprendre et proposer des actions adaptées au 

contexte algérien. Notre travail a pour objectif d’étudier ce phénomène auprès de la population 

de la commune de Sétif ainsi que le rôle joué par le pharmacien d’officine dans ce cadre.  

Enquête menée de décembre 2019 au février 2020 reposait sur un recueil de données via des 

questionnaires, auprès de 80 patients, 80 pharmaciens d’officine de la commune de Sétif. 

80% des pharmaciens interrogés déclarent recevoir "toujours" ou "souvent" des citoyens dans 

le cadre de l’AM. Alors que la majorité des citoyens interrogés (76%) déclare qu’ils ont 

"parfois" recourent à cette pratique. Selon les pharmaciens, l’AM touche beaucoup plus le sexe 

masculin et le sujet âgé alors que les citoyens avaient déclaré qu’elle touche plus le sexe féminin 

et le jeune adulte. Selon les pharmaciens ce comportement est en augmentation. Il est dû 

essentiellement au coût élevé de la consultation médicale et à l’accès facile aux médicaments, 

dans les situations cliniques considérées comme bénignes : la grippe/rhume et douleurs/fièvre 

(26,5% et 25,3%), Angine/maux de gorge et les problèmes digestifs… Comme source 

d’information, les patients se réfèrent, en premier lieu, aux conseils donnés par les proches et 

les pharmaciens d’officines. Concernant Les la classe médicamenteuse la plus prise sans avis 

médicale : antalgiques/antipyrétiques avec une proportion de 32,3%. Un tiers de la population 

déclare avoir rencontré des effets indésirables et plus de la moitié des pharmaciens interrogés 

reçoit des cas de malaises suite à une AM, dont les troubles  digestifs sont l'effet le plus 

rencontré. 

La minimisation des risques de l’AM passe par la formation et l’information du patient. Le 

pharmacien d’officine occupe une place très importante dans cette pratique, il a un devoir 

particulier de conseil lors de la délivrance d’un médicament sans prescription médicale. On ne 

peut pas éradiquer cette pratique, par contre on peut la canaliser à fin d’obtenir une AM 

responsable et contrôlée via le renforcement du rôle du pharmacien, la mise en place de lois 

empêchant la vente libre de certains médicaments et l’organisation des journées d’information 

et de sensibilisations sur ce phénomène. 

 

Mots clés : Automédication, Pharmacien d’officine, Effets indésirables, Sensibilisation.  

 
 

 



 ملخصال

 

 يارره م،اليو مجطمع في مطزايد بشكل تشجيعه يطم طاية، وصفة الأدوية بدون استطهلاك هو الذاتي ستطباب الا

ذا ن أن هم مببلرغ . صحطه فيمب يخص   المسؤولية تحمل في المريض رغاة والشرائية  ضعف القدرة 

  معمقة  دراستبت   خلال من  معبلجطهب  يجب  حقيقية  اجطمبعية ظبهرة هوفالسلوك لا يخلو من المخبطر 

 .الجزائري نمط المعيشيال مع تطكيف  إجراءات واقطراح  لفهم

 في ينصيدلاال دورابراز  كذلك و  ستبيف بلديةعلى  مسطوى    الظبهرة هذه  دراستة إلى عملنب يهدف 

 تأطيرهب.

( فاراير) شابط إلى 9102( ديسمار) الأول كبنون من الممطدة الفطرة في أجري الذي  الاستطبلاع استطند 

 على مسطوى  ب  نيصيدلا 01 و ، مريضب   01 طرف  منستطايبن المطحصل عليهب الا نطبئج جمع على ،9191

 . ستبيف بلدية

ب" يسطقالون الاستطبلاع شملهم الذين الصيبدلة من 80٪ ية راغاين في شراء أدو مواطنين" غبلا ب" أو" دائم 

 وبحسب. الممبرستة هذه إلى" أحيبنب  " ونؤيلج بأنهم( ٪67) المواطنين غبلاية أفبد فيمب. طايةدون وصفة 

 أنه المواطنون جمعأ بينمب ، من الفئبت الأخرى أكثر السن وكابر الذكور هذا السلوك خصي ، الصيبدلة

  .والشاب  الإنبثيخص 

 لبايةا الاستطشبرة تكلفة ارتفبع إلى أستبست ب ذلك يرجع. الازديبد في آخذ السلوك هذا فإن ، للصيبدلة وفقب

 ٪97.2) الحمى/ الألم الأنفلونزا،: بسيبة  تعطار الطي يةضرمال الحبلات في الأدوية إلى الوصول وستهولة

 .الهضمي الجهبز ومشبكل الحلق الطهب  ،( ٪92.2 و

  كهب على نصبئح الأقبريعطمد المرضى أستبستب في الحصول على المعلومبت الخبصة ببلأدوية المراد استطهلا

 بنساة ارةالحر خبفضبت/المسكنبتفهي  طاية استطشبرة بدون غبلا ب تنبولهب يطم الطي الأدويةأمب . والصيبدلة 

 ستطجوابهما تم الذين الصيبدلة نصف من وأكثر جبناية تأثيرات واجهوا أنهم مسطجوبينال ثلث علنأ. 29.2٪

 الهضمي الجهبز اضبراببت تعطار و ، دواء دون استطشبرة طايةتنبول  بعد حبلاتال هذا النوع من يطلقون

ا الأكثر الجبنايالطأثير هي   .ظهور 

 ةمكبن ينالصيدلا طاوأي. علومبت اللازمةالمببئه وإع كوين المريضتهذه الظبهرة   مخبطر من الطقليل يطبلب

 فةوص بدون  الأدوية صرف عند نصيحةال تقديم عليه  جبحيث يطو ، الممبرستة هذه تأطير في جد ا ةمهم  

   استطباب  ذاتي على الحصول أجل من توجيههب يمكننبلكن  ، الممبرستة هذه على القضبء يمكننب لا. طاية

 اعضل عشوائيال الايع تمنع قوانين ووضع ، ينالصيدلا دور تعزيز خلال من للرقببة وخبضع مسؤول

 .الظبهرة هذه حول وتوعوية إعلامية أيبم وتنظيم الأدوية

 

.الذاتي، الصيدلاني، أثار جانبية، التوعية طباب: الاست المفتاحية الكلمات  



 

Summary 

 

Self-medication is to take medication without a medical prescription. It is a practice that is 

increasing in our society nowadays. It is due to the economic capacity and the patient's desire 

to take responsibility for their health. However, this behavior presents some risks.  

In Algeria, self-medication is a real social phenomenon that must be treated through deep  

studies to understand and propose solutions . Our work aims to study this phenomenon among 

the population of the town of Setif as well as the role played by the pharmacist in this behavior. 

The survey conducted from December 2019 to February 2020 was based on data collection via 

questionnaires, from 80 patients, 80 pharmacists from the town of Sétif. 

80% of pharmacists surveyed say they "always" or "often" receive citizens without 

prescriptions. While the majority of citizens surveyed (76%) said they "sometimes" resort to 

this practice. According to pharmacists, self-medication affects males and the elderly much 

more, while citizens have declared that it affects more females and young adults. According to 

pharmacists this behavior is increasing. It is mainly due to the high cost of medical consultation 

and easy access to medication, simple in clinical situations: influenza / cold and pain / fever 

(26.5% and 25.3%), / sore throat and digestive problems…, this practice is encouraged by the 

advice of relatives and by pharmacists. Concerning the drugs most taken without medical 

advice: analgesics / antipyretics with a proportion of 32.3%. A third of the population declares 

to have encountered undesirable effects and more than half of the pharmacists questioned 

receive cases of discomfort following self-medication, digestive problems are the most. 

Minimizing the risks of self-medication involves informing the patient. The pharmacist 

occupies a very important role in this practice, he has a duty to advice when giving a drug 

without a medical prescription. We cannot eliminate this practice but we can guide it to obtain 

a responsible and controlled self-medication by strengthening the role of the pharmacist. The 

establishment of laws preventing the free sale of certain drugs and the organization of 

information and sensory days about this phenomenon. 

 

Keywords: self - medication, Pharmacist, Side effects, Sensitization. 

 


