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SERMENT DE GALIEN

JE JURE, EN PRESENCE DES MAITRES DE LA FACULTE, DES CONSEILLERS DE
L’ORDRE DES PHARMACIENS ET DE MES CONDISCIPLES.

D’HONORER CEUX QUI M'ON
ART ET DE LEUR TEMQ!
FIDE

WTRUIT DANS LES PRECEPTES DE MON
‘R MA RECO AISSANCE EN RESTANT

£ A 'LEUR ENSEIG EI\.[;

R \

3

Ny

D’EXERCER, DANST "’ : ET'DE LA SANTE PUBLIQUE, MA
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Résumé

L’automédication correspond a la prise de médicament sans prescription médicale. C’est une
pratique de plus en plus encouragée dans la société actuelle. Elle est justifiée par le contexte
économique et le désir du patient de se responsabiliser vis a vis de sa santé. Toutefois, ce
comportement présente des risques. En Algérie, I'AM est un véritable phénomene de société a
affronter via des études approfondies pour comprendre et proposer des actions adaptées au
contexte algérien. Notre travail a pour objectif d’étudier ce phénomene aupres de la population
de la commune de Sétif ainsi que le réle joué par le pharmacien d’officine dans ce cadre.

Enquéte menée de décembre 2019 au février 2020 reposait sur un recueil de donneées via des
questionnaires, aupres de 80 patients, 80 pharmaciens d’officine de la commune de Sétif.

80% des pharmaciens interrogés déclarent recevoir "toujours"” ou "souvent" des citoyens dans
le cadre de ’AM. Alors que la majorité des citoyens interrogés (76%) déclare qu’ils ont
"parfois" recourent a cette pratique. Selon les pharmaciens, I’AM touche beaucoup plus le sexe
masculin et le sujet 4g¢ alors que les citoyens avaient déclaré qu’elle touche plus le sexe féminin
et le jeune adulte. Selon les pharmaciens ce comportement est en augmentation. Il est di
essentiellement au cott élevé de la consultation médicale et a I’accés facile aux médicaments,
dans les situations cliniques considérées comme bénignes : la grippe/rhume et douleurs/fievre
(26,5% et 25,3%), Angine/maux de gorge et les problemes digestifs... Comme source
d’information, les patients se référent, en premier lieu, aux conseils donnés par les proches et
les pharmaciens d’officines. Concernant Les la classe médicamenteuse la plus prise sans avis
médicale : antalgiques/antipyrétiques avec une proportion de 32,3%. Un tiers de la population
déclare avoir rencontré des effets indésirables et plus de la moitié des pharmaciens interrogés
recoit des cas de malaises suite a une AM, dont les troubles digestifs sont l'effet le plus
rencontré.

La minimisation des risques de I’AM passe par la formation et ’information du patient. Le
pharmacien d’officine occupe une place trés importante dans cette pratique, il a un devoir
particulier de conseil lors de la délivrance d’un médicament sans prescription médicale. On ne
peut pas éradiquer cette pratique, par contre on peut la canaliser a fin d’obtenir une AM
responsable et contrélée via le renforcement du réle du pharmacien, la mise en place de lois
empéechant la vente libre de certains médicaments et 1’organisation des journées d’information
et de sensibilisations sur ce phénomene.

Mots clés : Automédication, Pharmacien d’officine, Effets indésirables, Sensibilisation.
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Summary

Self-medication is to take medication without a medical prescription. It is a practice that is
increasing in our society nowadays. It is due to the economic capacity and the patient's desire
to take responsibility for their health. However, this behavior presents some risks.

In Algeria, self-medication is a real social phenomenon that must be treated through deep
studies to understand and propose solutions . Our work aims to study this phenomenon among
the population of the town of Setif as well as the role played by the pharmacist in this behavior.

The survey conducted from December 2019 to February 2020 was based on data collection via
questionnaires, from 80 patients, 80 pharmacists from the town of Sétif.

80% of pharmacists surveyed say they "always" or "often" receive citizens without
prescriptions. While the majority of citizens surveyed (76%) said they "sometimes" resort to
this practice. According to pharmacists, self-medication affects males and the elderly much
more, while citizens have declared that it affects more females and young adults. According to
pharmacists this behavior is increasing. It is mainly due to the high cost of medical consultation
and easy access to medication, simple in clinical situations: influenza / cold and pain / fever
(26.5% and 25.3%), / sore throat and digestive problems..., this practice is encouraged by the
advice of relatives and by pharmacists. Concerning the drugs most taken without medical
advice: analgesics / antipyretics with a proportion of 32.3%. A third of the population declares
to have encountered undesirable effects and more than half of the pharmacists questioned
receive cases of discomfort following self-medication, digestive problems are the most.

Minimizing the risks of self-medication involves informing the patient. The pharmacist
occupies a very important role in this practice, he has a duty to advice when giving a drug
without a medical prescription. We cannot eliminate this practice but we can guide it to obtain
a responsible and controlled self-medication by strengthening the role of the pharmacist. The
establishment of laws preventing the free sale of certain drugs and the organization of
information and sensory days about this phenomenon.

Keywords: self - medication, Pharmacist, Side effects, Sensitization.



