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  الم��ص:    

 العمـــل بـــأ,عـــاد�ـــا (المـــاديـــة، المعنو%ـــة، الاجتمـــاعيـــة، تـــأث�� ب�ئـــة  �ـــدفـــت �ـــذه الـــدراســـــــــــــــة إ�
 معرفـــة مـــدى     

بCDم عينة قدر ، فردي للأوا=ي ,سطيف  مؤسسةبدراسة عينة من موظفي التنظيمية) ع2
 أداء العامل�ن 

، حيث اعتمدت الدراســـــــــــــة ع2
 منLM الوصـــــــــــــفي الوظيفيةموظف موزع�ن ع2
 مختلف المســـــــــــــتو%ات 116ب

ه البيانات تم التحليY2، من خلال جمع البيانات بواســطة الاســتRيان الموزع ع2
 عينة الدراســة، ولتحليل �ذ

وقد توصــــلنا `Cملة من النتائج أ�مiا: أنھ  SPSSV27اســــتخدام برنامج ا`_زم الإحصــــائية للعلوم الاجتماعية 

يوجد أثر ذو دلالة إحصـــــــــــــائية لب�ئة العمل بأ,عاد�ا (المادية، المعنو%ة، الاجتماعية، التنظيمية) ع2
 أداء 

نتائج الدراســـــــة  ان لمؤســـــــســـــــة محل الدراســـــــة  ، كما توصـــــــلتالعامل�ن Yk مؤســـــــســـــــة فردي للأوا=ي ,ســـــــطيف

تحرص ع2
 توف�� بrية تحتية مادية ملائمة للعمل، وqعمل ع2
 تقديم أجرا ومoافآت تناسب ا`iCد المبذول 

أثنـاء العمـل، كمـا تحرص ع2
 qعز%ز العلاقـات الاجتمـاعيـة ب�ن العمـال وتوزvع Cuم العمـل بـالtســـــــــــــاوي ب�ن 

الا�تمام أك|�  ب�ئة العمل المعنو%ة والتنظيمية }yz الدراسة بضرورة وعليھ تو الموظف�ن حسب الإختصاص 

  بالمؤسسة محل الدراسة 

  مؤسسة فردي للأوا=ي ,سطيفب�ئة العمل، ب�ئة العمل المادية، أداء العامل�ن،  :ال�لمات المفتاحية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Résumé : 

Cette étude vise à identifier l'effet de l'environnement de travail dans 
ses différentes dimensions (physique, morale, sociale et 
organisationnelle) sur la performance des employés, à travers une 
étude de cas de l'entreprise Ferdi Awani à Sétif. L'étude s'est appuyée 
sur la méthode descriptive et analytique. Les données ont été 
recueillies au moyen d'un questionnaire distribué à un échantillon 
composé de 116 employés appartenant à différents niveaux 
hiérarchiques de l'entreprise. Les données ont été analysées et les 
hypothèses de l'étude ont été testées à l'aide du logiciel SPSS Version 

27. 

Les résultats ont montré qu'il existe un effet statistiquement 
significatif de l'environnement de travail, dans ses dimensions 
(physique, morale, sociale et organisationnelle), sur la performance 
des employés de Ferdi Awani à Sétif. Les résultats ont également 
révélé que l'entreprise veille à fournir un environnement matériel 
adapté au travail, offre des salaires et des récompenses proportionnels 
aux efforts fournis, favorise les relations sociales entre les employés et 
répartit la charge de travail selon les spécialisations et les fonctions. 

À la lumière de ces résultats, l'étude recommande d'accorder une plus 
grande importance à l'amélioration de l'environnement de travail, 
notamment aux dimensions morale et organisationnelle, en renforçant 
les incitations morales et en améliorant les pratiques 
organisationnelles afin d'accroître la performance des employés et de 
contribuer à la réalisation des objectifs de l'entreprise. 

Mots-clés : Environnement de travail, environnement de travail 
physique, environnement de travail moral, environnement de travail 
social, environnement de travail organisationnel, performance des 
employés, Ferdi Awani, Sétif. 

 

 

 



Abstract: 

This study aimed to examine the impact of the work environment, 
with its dimensions (physical, moral, social, and organizational), on 
employees' performance through a case study of Ferdi Awani in Sétif. 
The study adopted the descriptive-analytical approach. Data were 
collected using a questionnaire administered to a sample of 116 
employees representing different job levels within the company. The 
collected data were analyzed and the study hypotheses were tested 
using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), 

Version 27. 

The findings revealed a statistically significant effect of the work 
environment, with its physical, moral, social, and organizational 
dimensions, on employees' performance at Ferdi Awani in Sétif. The 
results also indicated that the company provides an appropriate 
physical work environment, offers salaries and rewards that are 
commensurate with employees' efforts, promotes positive social 
relationships among employees, and distributes workloads according 
to employees' job specializations and responsibilities. 

Based on these findings, the study recommends giving greater 
attention to improving the work environment, particularly its moral 
and organizational dimensions, by strengthening moral incentives and 
enhancing organizational practices in order to improve employees' 
performance and support the achievement of the company's 
objectives. 

Keywords: Work Environment, Physical Work Environment, Moral 
Work Environment, Social Work Environment, Organizational Work 
Environment, Employees' Performance, Ferdi Awani, Sétif. 

 




